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Administracién de costos. Un enfoque estratégico, 9e. Edward J. Blocher, Paul E. Juras y Steven D.
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Fundamentos de Finanzas Corporativas, 13e. Stephen A. Ross, Randolph W. Westerfield y Bradford D.
Jordan. Paginas: 1008. NOVEDAD 2022

Principios de finanzas corporativas, 13e. Brealey, Richard. Paginas: 926

Introduction to financial information and analysis, 1e. Andrade de Guajardo, Nora; Guajardo Cantd,
Gerardo. Paginas: 216

ECONOMIA

Economia con aplicaciones de Latinoamérica, 19e. Samuelson, Paul; Nordhaus, William D. Paginas:
752

Macroeconomia, 13e. Dornbusch, Rudiger; Fischer Stanley; Startz, Richard. Paginas: 680
Macroeconomia aplicada, 3e. Pavdon Cuéllar, Lilianne Isabel. Paginas: 216

Macroeconomia con aplicaciones de Latinoamérica, 10e. Samuelson, Paul; Nordhaus, William D.
Paginas: 456

Microeconomia con aplicaciones de Latinoameérica, 10e. Samuelson, Paul; Nordhaus, William D.
Paginas: 440

CIENCIAS BASICAS

Quimica, 13e. Chang, Raymond. Paginas: 1144

Biologia, 13e. Mader, Sylvia S.; Windelspecht, Michael. Paginas: 1,008
Fisica Vol. 1, 3e. Moore, Thomas A. Paginas: 952

Fisica Vol. 2, 3e. Moore, Thomas A. Paginas: 656

Desarrollo sustentable. Una oportunidad para la vida, 3e. Diaz, Reynol. Paginas: 320

MATEMATICAS

Ecuaciones Diferenciales para Ingenieria y Ciencias, 2e. Yunus A. Cengel y William J. Palm Ill. Paginas:
640. NOVEDAD 2022

Schaum. Estadistica, 6e. Spiegel, Murray R.; Larry J. Stephens. Paginas: 600
Schaum. Férmulas y tablas de matematica aplicada, 5e. Spiegel, Murray. Pdginas: 328

Estadistica aplicada a los negocios y a la economia, 17e. Lind, Douglas; Marchal, A. William; Wathen,
Samuel A. Paginas: 792

Estadistica para Ingenieros y Cientificos, 5e. William Navidi. Pdginas: 944. NOVEDAD 2022



CATALOGO UNIVERSITARIO =
TABLA DE CONTENIDO TH]

Matematicas financieras, 6e. Diaz Mata, Alfredo; Aguilera, Victor Manuel. Paginas: 456
Algebra lineal, 8e. Stanley Grossman'; Flores Godoy, José Job. Pdginas: 676
Algebra universitaria y trigonometria, 1e. Miller, Julie; Donna Gerken. Pdginas: 1,264

Calculo de una variable. Trascendentes tempranas, 5e. Smith, Robert T.; Minton, Roland; Rafhi, Ziad.
Paginas: 704

Calculo de varias variables. Trascendentes tempranas, 5e. Smith, Robert T.; Minton, Roland; Rafhi, Ziad.
Paginas: 560

Calculo. Trascendentes tempranas, 5e. Smith, Robert T.; Minton, Roland; Rafhi, Ziad. Paginas: 1,184

INGENIERIA

Administraciéon de Operaciones. Produccién y cadena de suministro, 16e. F. Robert Jacobs, Richard B.
Chase. Paginas: 752. NOVEDAD 2022

Analisis de circuitos en ingenieria, 9e. Hayt, William H.; Kemmerly, Jack E.; Phillips, Jamie D.; Steven M.
Durbin. Paginas: 864

Calidad y productividad, 5e. Gutiérrez Pulido, Humberto. Paginas: 400

Disefio de maquinaria, 6e. Norton, Robert L. Paginas: 624

Disefio en ingenieria mecdnica de Shigley, 6e. Budynas, Richard G.; Nisbett, J. Keith. Paginas: 1,056
Evaluacion de Proyectos, 9e. Gabriel Baca Urbina. Paginas: 560. NOVEDAD 2022

Fundamentos de Circuitos Eléctricos, 7e. Charles K. Alexander y Matthew N. O. Sadiku. Paginas: 992.
NOVEDAD 2022

Ingenieria econdémica, 6e. Baca Urbina, Gabriel. Paginas: 512
Ingenieria econdémica, 5e. Blank, Leland; Tarquin, Anthony. Paginas: 656

Preparacion y evaluaciéon de proyectos, 6e. Sapag Chain, Nassir; Sapag Chain, Reynaldo; Sapag
Puelma, José Manuel. Pdginas: 368

Introduccion a la termodinamica en ingenieria quimica, 8e. Smith, J.M.; Van Ness, H.C.; Abbott, M.M,;
Swihart, M.T. Paginas: 672

Mecanica de fluidos. Fundamentos y aplicaciones, 4e. Cengel, Yunus; Cimbala, John M. Paginas: 1,024

Mecanica de materiales, S8e. Beer, Ferdinand P.'; Johnston, E. Russell, Jr. ; F. Mazurek, David; T. DeWolf,
John. Paginas: 896

Mecdnica vectorial para ingenieros DIN/\MICA, 12e. Beer, Ferdinand P.'; F. Mazurek, David; Johnston, E.
Russell, Jr. *. Pdginas: 816

Mecdnica vectorial para ingenieros ESTATICA, 12¢. Beer, Ferdinand P.": F. Mazurek, David; Johnston, E.
Russell, Jr. *. Pdginas: 592

Termodinamica, 9e. Cengel, Yunus ; Boles, Michael A.; Kanoglu, Mehmet. Pdginas: 1,008

Transferencia de calor y masa, 6e. Cengel, Yunus; Ghajar, Afshin J. Paginas: 1.040




CATALOGO UNIVERSITARIO =
TABLA DE CONTENIDO TH]

COMPUTACION Y PROGRAMACION

Fundamentos de bases de datos, 6e. Henry F. Korth y S. Sudarshan. Pdginas: 672

Fundamentos de programacion, 5e. Joyanes, Luis. Pdginas: 744

Ingenieria de software. Un enfoque practico, 9e. Pressman, Roger S.; R. Maxim, Bruce. Pdginas: 704
Programacioén en C, C++, Java y UML, 2e. Joyanes, Luis. Paginas: 768

Tecnologias de la informacién. Estrategias y transformacién, 6e. Cohen, Daniel; Lares, Enrique Asin.
Pdginas: 327

INVESTIGACION

Fundamentos de investigacién, 1e. Hernandez Sampieri, Roberto. Pdginas: 280

PSICOLOGIA

Desarrollo humano, 14e. Martorell, Gabriela; Papalia, Diane E. Paginas: 672

Psicologia de la educacién, 6e. Santrock, John. Paginas: 640

Psicologia del desarrollo, 11e. Papalia, Diane; Wendkos, Sally; Duskin, Ruth. Paginas: 576
Psicologia con Aplicaciones, 15e. Robert S. Feldman. Paginas: 784. NOVEDAD 2022

Psicologia social, 13e. Myers, David; Twenge, Jean M. Paginas: 544

DERECHO

o
I
O
]
o
1]
(a]
>
0
17]
-
g
O
o
)
)
g
(S
<
—
o

Introduccién al derecho, 4e. Alvarez Ledesma, Mario I. Pdginas: 584

La practica del derecho notarial, 10e. Rios Hellig, Jorge. Pdginas: 704

Desaprender, 1e. O'Reilly, Barry. Pdginas: 240

EMPRENDIMIENTO E INNOVACION

Content INC, 2e. Joe Pulizzi. PAginas: 368. NOVEDAD 2022
El Arte Perdido de Conectar, 1e. Susan McPherson. Pdginas: 208. NOVEDAD 2022

El poder de Instagram. Construye tu marca y llega a mas clientes a través del impacto visual, 1e. Miles,
Jason. Paginas: 288

Influencer. La nueva ciencia de liderear el cambio, 2e. Grenny, Joseph; Patterson, Kerry; Maxfield,
David; McMillan, Ron; Switzler, Al. Paginas: 336

La paradoja de la productividad. El trabajo en la era del conocimiento, 3e. Heitman, William. Pdginas:
352

La Promesa del Bitcoin, 1e. Bobby C. Lee. Paginas: 304. NOVEDAD 2022

Las leyes de la marca: el storytelling, 1e. Walter, Ekaterina; Gioglio, Jessica. Paginas: 288




CATALOGO UNIVERSITARIO .
TABLA DE CONTENIDO T

Lean six sigma: en la era de la inteligencia artificial, 1e. George, Michael L. Sr.; Blackwell, Daniel K.;
George, Michael L. Jr.; Dinesh Rajan. Paginas: 304

Los Didlogos de Madoff, 1e. Jim Campbell. PAginas: 352. NOVEDAD 2022
Makers: como transformar ideas en productos en estos tiempos, 1e. Pieri, Jules. Paginas: 336

Me gusta: redes sociales. Como encantar a tus clientes y crear una marca atractiva para las redes
sociales, 3e. Kerpen, Dave. Paginas: 320

(Re)invéntate. El poder de (re)iniciar, (re)imaginarlo todo y co crear, 1e. Armando Regil Velasco. Paginas:
208




@ CO'rmCt Aprendizaje en grande

Connect trata de darte a ti, como experto, el espacio y las herramientas para
hacer lo que mejor sabes hacer, quitdndote parte de la carga administrativa y
dejandote libre para ensefiar a tu manera.

@ Controle el grado de participacion de @ Lleve la teoria a la practica.
los alumnos.
@ Permita a los estudiantes gestionar su
@ Obtenga informacidn sobre las dreas propio aprendizaje en un entorno
en las que los alumnos pueden tener estructurado.
dificultades para orientar su
ensefanza.

@ Acceda a una amplia gama de
recursos digitales de alta calidad para
mejorar su curso.

Descubra lo que Connect puede hacer
por usted con sus herramientas:

eBook
SmartBook® 2.0

App ReadAnywhere®
Gradebook (Centro de
calificaciones)

Tegrity

Reportes de
seguimiento Proctoring
@ Implementacion con
LMS

©



Mc
Graw
Hill

CATALOGO UNIVERSITARIO
HIGHER EDUCATION

Rl

~7] NOVEDADES
72023



Fomard L o

ADMINISTRACION

DE COSTOS
un enfoque estrategico

v Pl L

e pure Ciencias econdmico-administrativas / Administracion de costos

Administracion de costos. Un enfoque estratégico
dagven [ BN

Autor: Edward J. Blocher, Paul E. Juras y Steven D. Smith
Edicion: Novena
Ano: 2023

ISBN Impreso: 978-1-4562-9363-5
ISBN Ebook: 978-1-4562-9364-2
ISBN Connect: 978-1-4562-9556-1 - acceso 6 meses
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Recurso digital:
Connect® Banco de preguntas con 1299 reactivos.
Smartbook 2.0

OLC con PPT en espafiol, andlisis de datos adicionales y contenido
de visualizacion, tutoriales de Excel, manual de solucion de Excel,
simulaciones de Excel, suplemento de casos y lecturas y problemas
de autoaprendizaje.

Paginas: 972

Sinopsis:

La novena edicién continda la tradicion de incluir el marco de cinco pasos para la toma de decisiones con un énfasis
estratégico en todo el texto. Proporciona extensos ejemplos del mundo real acerca de como los sistemas de
gestion de costos pueden agregar valor a la organizacion. Los recuadros de “Enfoque en el mundo real” a lo largo
del texto toman organizaciones reales y demuestran la estrategia en accion y el papel que juega la administracion
de costos en el apoyo a la estrategia de la organizacion.

Se ha desarrollado material para tareas que refuerza de manera efectiva los conceptos, procedimientos y temas
estratégicos presentados en cada capitulo. Tiene una o mas asignaciones de fin de capitulo que se enfocan en
cuestiones éticas o que tratan con un contexto internacional o un entorno de servicio (es decir, no manufacturero).
También incluye ejercicios y problemas que relacionan la cobertura temdtica con el tema general de la
sustentabilidad. Cuando corresponde, los capitulos tienen asignaciones basadas en lecturas de publicaciones
periddicas como Strategic Finance, Management Accounting Quarterly, The Wall Street Journal y Harvard Business
Review.

Contenido:

Parte 1 INTRODUCCION A LA ESTRATEGIA, LA GESTION DE COSTOS Y LOS SISTEMAS DE COSTOS. 1 Gestién de
costos y estrategia. 2 Estrategia de implementacion: la cadena de valor, el cuadro de mando integral y el mapa
estratégico. 3 Conceptos basicos de administracion de costos. 4 Costo del trabajo. 5 Costeo basado en actividades
y analisis de rentabilidad del cliente. 6 Proceso de costeo. 7 Asignacion de costos: departamentos, productos
conjuntos y subproductos. Parte 2 PLANIFICACION Y TOMA DE DECISIONES. 8 Estimacion de costos. 9
Planificacion de beneficios a corto plazo: andlisis de costo-volumen-beneficio (CVP). 10 Estrategia y presupuesto
maestro. 11 Toma de decisiones con énfasis estratégico. 12 Estrategia y andlisis de inversiones de capital. 13
Planificacion de costos para el ciclo de vida del producto: Costeo objetivo, teoria de restricciones y precios
estratégicos. Parte 3 CONTROL DE NIVEL OPERACIONAL. 14 Medicion del desempefio operativo: ventas,
variaciones de costos directos y el rol de las medidas de desempefio no financieras. 15 Medicién del desempefio
operacional: Variaciones de costos indirectos y gestion de capacidad de recursos. 16 Medicion del desempefio
operativo: Mayor andlisis de productividad y ventas. 17 La gestion y control de la calidad. Parte 4 CONTROL A NIVEL
GERENCIAL. 18 Medicion del desempefio estratégico: centros de costos, centros de ganancias y el cuadro de
mando integral. 19 Medicidon del desempefio estratégico: Centros de inversion y precios de transferencia. 20
Remuneracion de la gerencia, analisis de negocios y valoracion de negocios.
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Administracion estratégica.
En busca de la ventaja competitiva

Autor: Arthur A. Thompson, Margaret A. Peteraf, John E. Gamble y
A.J. STRICKLAND llI

Edicion: Vigesimotercera

Ano: 2023

ISBN Impreso: 978-607-15-2022-7

ISBN Ebook: 978-607-15-2023-4
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Recurso digital:

Connect® Banco de preguntas con 2196 reactivos.
SmartBook 2.0 con 506 OA y 1151 preguntas.

OLC con PPT en espafiol, casos adicionales.
J"-‘:-ﬂllﬂﬁhn-m' |

Paginas: 864

Lonar

Sinopsis:

En esta edicion mantenemos los atributos que han convertido al libro en el texto mas didactico del mercado, al
tiempo que actualizamos el contenido, mejoramos su presentacion y proporcionamos nuevas ilustraciones y
ejemplos reveladores. La marca distintiva de'la 232 edicidn es su presentacion enriquecida y animada del material
en cada uno de los 12 capitulos, proporcionando una discusion actualizada y absorbente de los conceptos basicos
y las herramientas analiticas. Se acompafia de una serie de nuevos e interesantes casos que dan vida al contenido
y qug provocaran interesantes debates en el aula, profundizando en la comprensién del material por parte de los
estudiantes.

Se ha reexaminado, perfeccionado y actualizado cada capitulo, se han afiadido decenas de nuevos ejemplos, junto
con muchas nuevas capsulas ilustrativas, para enriquecer la comprension del contenido y proporcionar a los
estudiantes una vision de primera mano de la estrategia en accion. El resultado es un texto que va directo al grano
en cuanto a lo que los estudiantes realmente necesitan saber y que ofrece a los instructores una ventaja para
ensefiar dicho material de forma eficaz. Una caracteristica destacada de este texto ha sido siempre la estrecha
relacion entre el contenido de los capitulos y los casos.

Contenido: ;

Parte 1 CONCEPTOS Y TECNICAS PARA ELABORAR Y EJECUTAR LA ESTRATEGIA. 1;Qué es la estrategia y por qué
es tan importante? 2 Cémo elaborar la direccion de una empresa. 3 Evaluacion del entorno de una empresa. 4
Evaluacion de los recursos, las capacidades y la competitividad de una empresa. 5 Las cinco estrategias
competitivas genéricas. 6 Fortalecimiento de la posicion competitiva de una empresa. Movimientos estratégicos,
calendario y alcance de las operaciones. 7 Estrategias para competir en mercados internacionales. 8 Estrategia
corporativa. La diversificacion y la empresa multinegocios. 9 Etica, responsabilidad social de la empresa,
sostenibilidad medioambiental y estrategia. 10 Construir una organizacion capaz de una buena ejecucion de
estrategias. Personas, capacidades y estructura. 11 Gestion de las operaciones internas. Acciones que promueven
una buena ejecucion de la estrategia. 12 Cultura corporativa y liderazgo: claves de una buena ejecucion de la
estrategia. Parte 2 CASOS. 1 Airbnb en 2020. 2 La competencia en la industria de la cerveza artesanal en 2020. 3
Costco Wholesale en 2020: misidon, modelo de negocio y estrategia. 4 TOMS Shoes: Ampliacién de su exitoso
modelo de negocio One For One. 5 La estrategia de lululemon athletica en 2020: ;Es sostenible el reciente
crecimiento de sus tiendas, ingresos y rentabilidad? 6 La estrategia de Under Armour en 2020: ;Podra reavivar las
ventas y la rentabilidad en su principal mercado norteamericano? 7 Beyond Meat, Inc. 8 La estrategia de Netflix en
2020 para luchar contra sus rivales en el mercado mundial de suscriptores de video en transmisién digital. 9 Twitter
Inc., en 2020. 10 La estrategia de Tesla en 2020: ;Puede ofrecer una rentabilidad sostenida? 11 The Walt Disney
Company: Su estrategia de diversificacion en 202z0. 12 Robin Hood. 13 Starbucks en 2020: ;Estd la empresa en
camino de lograr un crecimiento atractivo y la excelencia operativa? 14 Nucor Corporation en 2020: Proseguir los
esfuerzos para aumentar las ventas y la participacién de mercado a pesar de las dificiles condiciones del mercado.
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Derechos humanos. Una vision multidimensional

Autor: Mario |. Alvarez Ledesma
Edicion: Primera

DERECHOS ARo: 2023

HUIMANOS | e

K MULTIDIVENSION ISBN Ebook: 978-607-15-1976-4
e ISBN Connect: 978-607-15-1966-5 — acceso 6 meses

Recurso digital:

Connect® Banco de preguntas con 450 reactivos.
SmartBook 2.0

OLC con PPT en espaiiol

Paginas: 440

Sinopsis:

Esta obra plantea un concepto y una concepcion de los derechos humanos que proporcionan una vision de
conjunto del fendmeno multidimensional que comportan, analizdndolos de forma integral y como el producto de la
evolucion de una nocidn de filosofia politica acufiado por autores iusnaturalistas-contractualistas de los siglos XVII
y XVIII. Esta concepcidn y el libro que la desarrolla constituyen el resultado de la aplicacion linguistico-filosdfica del
instrumental del llamado segundo Wittgenstein al concepto de derechos humanos.

Si bien este texto posee cardacter inicidtico, no por ello es un tratado trivial que se limita a decir que los derechos
humanos son muy importantes apelando a la emocionalidad y los lugares comunes. Los derechos humanos son
importantes no porque permiten adoptar una posicién politica o socialmente correcta, sino porque constituyen un
criterio de justicia de orden filosdfico, fundado en buenas razones que permiten afirmar la agencia moral de las
personasy, por ende, la necesidad de tratarlas siempre como fines en si mismos.

Este libro estd pensado para ser apoyo y herramienta de quienes quieran aprender la justicia de los derechos
humanos desde su enfoque como teoria de la justicia. Es decir, que ademas de ofrecer una vision multidimensional
de estos derechos (filoséfico-politico-juridica), pretende hacer entender que los derechos humanos, a final de
cuentas, son un punto de vista de lo justo; quizas el mas acabado que la humanidad se ha dado hasta la fecha, pero
en Ultima instancia sélo un punto de vista de lo moralmente correcto, el cual estd en permanente discusion y
evolucion.

Puede ser leido y consultado por cualesquier alumnos, sean éstos de Derecho, Sociologia, Relaciones
Internacionales, Economia, Ciencias Politicas, Periodismo, Ciencias de la Comunicacidn, Filosofia e, inclusive, para
aquellos que decidan, desde otras disciplinas (como las ciencias administrativas o médicas, por ejemplo) acercarse
por razones académicas o de otro tipo a los derechos humanos.

Contenido:

Capitulo 1 Los derechos humanos como teoria de la justicia. Capitulo 2 La concepcion multidimensional de los
derechos humanos. Capitulo 3 La dimensidn juridica de los derechos humanos. Capitulo 4 Dimension juridica
nacional: la proteccion de los derechos humanos en México. Capitulo 5 Dimension Internacional de los Derechos
Humanos.
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Sinopsis:

La aplicacion de pruebas psicoldgicas es un proceso que puede ser impersonal, poco creativo, sin inspiracion,
rutinario e, incluso, robdtico. En contraste, la evaluacidn psicoldgica es un proyecto humano, dindmico, hecho a la
medida, creativo y de colaboracién. En nuestro caso, aprovechamos cualquier oportunidad para ilustrar el material
del curso dandole un rostro humano y proporcionando ejemplos practicos, "de todos los dias", sobre los principios
y procedimientos que estan en operacion.

En esta décima edicidn, concentramos nuestra atencion y esfuerzo en crear un texto que sumerja e involucre a los
estudiantes en las lecturas asignadas. Ademas de preguntas de pensamiento critico y generativo destacadas en el
texto, otros auxiliares pedagdgicos del libro incluyen caricaturas, ilustraciones y acrénimos originales, todos ellos
creados por los autores. Tiene una cobertura Unica de evaluacidon de la inteligencia y la personalidad, al igual que
sobre la evaluacion para multiples aplicaciones (que van desde las neuroldgicas hasta las empresariales y
organizacionales).

En esta edicién hemos aprovechado el conocimiento de primera mano de expertos en evaluacidn psicoldgica de
todo el mundo que han escrito ensayos breves para las secciones Primer plano, Psicometria cotidiana o Conozca a
un profesional de la evaluacion. Cada capitulo termina con una Autoevaluacion que los estudiantes pueden utilizar
para ponerse a prueba con respecto a términos y conceptos clave presentados en el texto.

Contenido:

1 Evaluacion y pruebas psicoldgicas. 2 Consideraciones histodricas, culturales y ético-legales. 3 Actualizacion en
estadistica. 4 Sobre las pruebas y su aplicacion. 5 Confiabilidad. 6 Validez. 7 Utilidad. 8 Desarrollo de pruebas. 9
Inteligencia y su medicidn. 10 Evaluacion en la educacion. 11 Evaluacidn de la personalidad: un resumen. 12 Métodos
de evaluacién de la personalidad. 13 Evaluacion en psicologia clinica y orientacion psicoldgica. 14 Evaluacidn
neuropsicoldgica. 15 Evaluacion, carreras y negocios. Cronografia. Glosario.
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Sinopsis:

Para preparar a los cientificos e ingenieros de los materiales del futuro, en esta obra se presentan diversos temas
de este campo con la amplitud y profundidad adecuadas. La fuerza del libro esta en su enfoque en los conceptos
clave de la ciencia de los materiales (conocimiento basico) seguido de la aplicacion de principios cientificos en la
seleccion e ingenieria de materiales (conocimiento aplicado). Los conceptos basicos y aplicados se integran a
través de explicaciones textuales concisas, imagenes relevantes y estimulantes, ejemplos de problemas detallados,
suplementos electrénicos y problemas de tarea. Por lo tanto, este libro de texto es adecuado tanto para un curso
de introduccion a los materiales en un segundo afio de varias carreras de ingenieria, como para un segundo curso
mads avanzado en ciencia e ingenieria de los materiales.

Los problemas de fin de capitulo han sido clasificados segun el nivel de aprendizaje/comprension que el profesor
espera del estudiante. La clasificacion se basa en la taxonomia de Bloom y pretende ayudar tanto a los estudiantes
como a los profesores a establecer metas y estandares en los objetivos de aprendizaje. Se han desarrollado mas
de 150 problemas nuevos que pretenden hacer pensar a los estudiantes de una manera mdas profunda y reflexiva.
Este es un objetivo importante de los autores para ayudar a los profesores a formar ingenieros y cientificos que
realicen sus actividades en un dominio cognitivo superior.

Contenido:

1 Introduccion a la Ciencia e ingenieria de los materiales. 2 Estructura atémica y enlace. 3 Estructuras cristalinas y
amorfas en materiales. 4 Solidificacion e Imperfecciones cristalinas. 5 Procesos térmicamente activados y difusion
en sdlidos. 6 Propiedades mecanicas de los metales |. 7 Propiedades mecdnicas de los metales Il. Diagramas de 8
fases. 9 Aleaciones de ingenieria. 10 materiales poliméricos. 11 Ceramica. 12 Materiales compuestos. 13 Corrosion.
14 Propiedades eléctricas de los materiales. 15 Propiedades dpticas y materiales superconductores. 16 Propiedades
magnéticas. 17 Bioldgicos y biomateriales.
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Paginas: 972

Sinopsis:

El campo de la Investigacion de operaciones (IO) sigue evolucionando con bastante rapidez. El mds importante de
los desarrollos recientes ha sido el surgimiento de la analitica como un complemento muy importante. También
estdn en marcha otras tendencias importantes, por eso se ha hecho un especial esfuerzo con esta edicion para
continuar llevando este libro de lleno al siglo XXI.

Una forma de lograr este objetivo es enfatizando las aplicaciones reales. Se incluyen muchos casos realistas
modelados a partir de aplicaciones reales al final de los capitulos y en el sitio web del libro (OLC), ademas de
muchas vifietas de aplicaciones y problemas que requieren que el estudiante lea el articulo completo que describe
la aplicacion y luego responda algunas preguntas. Todos los articulos son de la revista de INFORMS retitulada
INFORMS Journal on Applied Analytics, gracias a la colaboracion con este Instituto. En el sitio web del libro existe
un conjunto de ejemplos resueltos adicionales para casi todos los capitulos del libro. Se proporciona en la OLC una
gran cantidad de opciones de software.

Contenido:

1Introduccion. 2 Descripcidn general de cdmo los profesionales de andlisis e investigacion de operaciones analizan
problemas. 3 Introduccién a la programacion lineal. Caso 3.2 Reducir los costos de la cafeteria. Caso 3.3 Dotacion
de personal de un centro de llamadas. Caso 3.4 Promocién de un cereal para el desayuno. Caso 3.5 Montaje
automatico. 4 Resolucion de problemas de programacion lineal: el método simplex. Apéndice 4.1 Introduccion al uso
de LINDO y LINGO. Caso 4.1 Telas y modas de otofio. Caso 4.2 Nuevas Fronteras. Caso 4.3 Asignacion de
estudiantes a las escuelas. 5 La teoria del método simplex. 6 Teoria de la dualidad. 7 Programacion lineal bajo
incertidumbre. 8 Otros algoritmos para programacién lineal. 9 Los problemas de transporte y asignacién. 10
Modelos de optimizacion de red. Caso 10.1 Dinero en movimiento. Caso 10.2 Ayudando a los aliados. Caso 10.3
Pasos hacia el éxito. 11 Programacion dinamica. 12 Programacion entera. Caso 12.1 Problemas de capacidad. Caso
12.2 Asignacion de arte. 12.3 Juegos de medias. Caso 12.4 Asignacion de estudiantes a las escuelas, revisado de
nuevo. 13 Programacion no lineal. Caso 131 Seleccion inteligente de acciones. Caso 13.2 Inversiones
internacionales. Caso 13.3 Promocion de un cereal para el desayuno, revision. 14 Metaheuristicas. 15 Teoria de
juegos. 16 Andlisis de decisiones. Caso 16.1 Negocio inteligente. Case 16.2 Soporte de direccion inteligente. Caso
16.3 sQuién quiere ser millonario? Caso 16.4 Juguetes universitarios y la ingenieria. 17 Teoria de colas. Caso 171
Reduccion del inventario en proceso. Caso 17.2 Dilema de las colas. 18 Teoria del inventario. Caso 18.1 Repasando el
control de inventario. Caso 18.2 TNT: abordando la ensefianza del vendedor de periddicos. Caso 18.3 Echar por la
borda el excedente de existencias. 19 Procesos de decision de Markov. 20 Simulacion. Caso 20.1 Reduccion del
inventario en proceso, revisado. Caso 20.2 Cepilladoras de planificacion. Caso 20.3 Fijacion de precios bajo
presion. Respuestas parciales a problemas seleccionados.
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Sinopsis:

La presente edicion se actualizd con una variedad de nuevas caracteristicas, ejemplos y andlisis referentes a temas
fundamentales y a la responsabilidad social en el marketing; el marketing durante y después de la pandemia, asi
como sus implicaciones en la experiencia del cliente; el marketing orientado por causas y la propuesta de valor para
el cliente, ademas de la tecnologia.

Se agregaron seis nuevos casos de inicio de capitulo y videos, los cuales se centran en temas como las misiones
sociales, el marketing en China, el cambio social, las tecnologias actuales en el mercado, la sustentabilidad y los
modelos de negocios basados en la integridad. Asimismo, amplié su cobertura de los temas relacionados con la
responsabilidad social y la sustentabilidad, como la cuestion de la privacidad, el emprendimiento social, la
diversidad, la equidad e inclusion y el impacto ambiental. Se integraron muchos de los cambios en los mercados a
partir de la pandemia —como el servicio para recoger productos en la tienda, el pago sin contacto fisico y la entrega
a domicilio—, y se agregaron multiples ejemplos de la creciente tendencia de las marcas orientadas por un
propdsito, como Bombas y Chipotle. Ademas, se amplid el andlisis de muchas aplicaciones e implicaciones de las
tecnologias nuevas y emergentes.

Contenido:

Parte 1 INICIO DEL PROCESO DE MARKETING. 1 Creacion de valor y de relaciones con el cliente por medio del
marketing. 2 Desarrollo de estrategias organizacionales y de marketing exitosas. Apéndice A Creacion de un plan
de marketing eficaz. 3 Analisis del entorno de marketing. 4 Etica y responsabilidad social para el marketing
sustentable. Parte 2 COMPRENSION DE LOS COMPRADORES Y LOS MERCADOS. 5 Comprension del
comportamiento de los consumidores. 6 Comprensién de las organizaciones como consumidores. 7 Entender y
llegar a los consumidores y mercados globales. Parte 3 SELECCION DE LAS OPORTUNIDADES DE MARKETING. 8
Investigacion de mercados: De las percepciones de los clientes a las acciones. 9 Segmentacion, seleccidon de
mercados meta y posicionamiento. Parte 4 APROVECHAMIENTO DE LAS OPORTUNIDADES DE MARKETING. 10
Desarrollo de nuevos productos y servicios. 11 Administraciéon de productos, servicios y marcas exitosos. 12
Marketing de servicios. 13 Creacion de la base del precio. 14 Determinacion del precio final. Apéndice B Aspectos
financieros del marketing. 15 Administracion de los canales de marketing y de las cadenas de suministro. 16 Ventas
minoristas y mayoristas. 17 Implementacion del marketing interactivo y multicanal. 18 Comunicaciones de marketing
integradas y marketing directo. 19 Publicidad, promocion de ventas y relaciones publicas. 20 Uso de los social
media y el marketing moévil para relacionarse con los consumidores. 21 Ventas personales y administracion de
ventas. 22 Integracion de todos los esfuerzos: El proceso de marketing estratégico. Parte 5 APENDICES. Apéndice
C Planeacién de una carrera en marketing. Apéndice D Casos alternativos disponibles en Connect.
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Sinopsis:

e trata de un texto completamente actualizado e innovador, mucho mds gréfico, didactico, personalizado y
multidisciplinario. Su contenido se refiere a la investigacion cientifica y a la investigacién aplicada al desarrollo
profesional; y es producto de las ideas, aportaciones y experiencias que han proporcionado centenas de docentes
e investigadores en Iberoamérica y diversos cientificos y profesionales del mundo. El resultado es una obra
interactiva que vincula el contenido del texto impreso con los contenidos digitales y el material del Centro de
Recursos en Linea.

Esta segunda edicion de Metodologia de la investigacidon: Las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta, incluye varios
ejemplos de distintas ciencias y disciplinas vinculados con el tema de la pandemia por SARS-CoV-2 y la enfermedad
COVID-19 que muestran la investigacion que se generd para afrontarla en todo el mundo.

Orientado a asignaturas sobre investigacion, metodologia, metodologia de la investigacion, métodos de analisis y
similares dentro de diversas ciencias o disciplinas; asimismo, para que se utilice en campos de la salud, sociales,
juridicos, administrativos, econdmicos, ingenierias, etcétera. El texto puede emplearse en cursos introductorios,
intermedios y avanzados, segun el criterio del maestro.

Contenido:

Parte 1 LAS RUTAS DE LA INVESTIGACION. 1 Las tres rutas de la investigacién cientifica: Enfoques cuantitativo,
cualitativo y mixto. 2 La idea de investigacién. Parte 2 LA RUTA DE LA INVESTIGACION CUANTITATIVA. 3 El
planteamiento del problema en la ruta cuantitativa. 4 Elaboracion del marco tedrico en la ruta cuantitativa. 5
Definicion del alcance de la investigacion en la ruta cuantitativa. 6 Formulacion de hipdtesis en la ruta cuantitativa.
7 Concepcion o eleccion del disefio de investigacion en la ruta cuantitativa. 8 Seleccion de la muestra en la ruta
cuantitativa. 9 Recoleccion de los datos en la ruta cuantitativa. 10 Analisis de los datos en la ruta cuantitativa. Parte
3 LA RUTA DE LA INVESTIGACION CUALITATIVA. 11 El inicio del proceso cualitativo. 12 Seleccion de la muestra en
la ruta cualitativa. 13 Recoleccion y andlisis de los datos en la ruta cualitativa. 14 Eleccion del disefio o abordaje de
investigacion en la ruta cualitativa. Parte 4 REPORTAR LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION. 15 Elaboracién
del reporte de resultados del proceso cuantitativo y del proceso cualitativo. Parte 5 LA RUTA DE LA
INVESTIGACION MIXTA. 16 La ruta de los métodos mixtos. Parte 6 EL MAPA DE LA RUTA DE LA INVESTIGACION
CUANTITATIVA, CUALITATIVA O MIXTA. 17 Elaboracion de la propuesta, proyecto o protocolo de la investigacion: el
mapa general de la ruta cuantitativa, cualitativa o mixta.
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Sinopsis:

Este libro esta diseflado para un curso de un semestre de métodos numéricos para estudiantes de ingenieria y
ciencia. En él, los métodos numéricos estan motivados por los problemas mas que por las matematicas; no
obstante, se proporciona suficiente teoria para que los estudiantes salgan con una vision de las técnicas. MATLAB®
ofrece un entorno ideal para este curso. Su entorno de programacion de archivos M permite a los estudiantes
implementar algoritmos moderadamente complicados de forma estructurada y coherente. Sus capacidades
numéricas incorporadas permiten a los estudiantes resolver problemas mas dificiles sin tratar de "reinventar la
rueda".

En esta quinta edicion se mantiene intencionadamente el estilo de escritura conversacional para facilitar la lectura
del texto. El libro trata de hablar directamente al lector y estd diseflado, en parte, como una herramienta de
autoaprendizaje. Se han agregado algunos materiales nuevos, como una seccion sobre el método de Wegstein que
proporciona una extension natural de la iteracion en punto fijo. La mayor adicion es una seccidn que describe los
splines de suavizado. Los atributos de la regresion y de los splines combinados en un Unico algoritmo son ideales
para el ajuste de curvas de datos con ruido, y en otra seccidon se proporciona como una gran opcion para la
derivacion numérica de datos con ruido. Ademas, hay una descripcion de la funcidn incorporada, csaps, que forma
parte de la caja de herramientas de ajuste de curvas de MATLAB. Finalmente, en cada capitulo se hace amplio uso
de ejemplos trabajados y de aplicaciones cientificas y de ingenieria, ademds de contar con una seccion final de
problemas en cada capitulo.

Contenido:

Primera parte MODELADO, COMPUTADORAS Y ANALISIS DE ERRORES. 1 Modelado Matematico, métodos
numeéricos y resolucion de problemas. 2 Fundamentos de MATLAB. 3 Programacion con MATLAB. 4 Errores de
redondeo y truncamiento. Segunda parte RAICES Y OPTIMIZACION. 5 Raices: métodos de horquillado. 6 Raices:
meétodos abiertos. 7 Optimizacion. Tercera parte SISTEMAS LINEALES. 8 Ecuaciones algebraicas lineales y matrices.
9 Eliminacion de Gauss. 10 Factorizacién LU. 11 Matriz inversa y condicion. 12 Métodos iterativos. 13 Valores propios.
Cuarta parte AJUSTE DE LA CURVA. 14 Regresion lineal. 15 Minimos cuadrados lineales generales y regresion no
lineal. 16 Andlisis de Fourier. 17 Interpolacion de polinomios. 18 Spllnes e interpolacién por partes. Quinta parte
INTEGRACION Y DIFERENCIACION. 19 Férmulas de integraciéon numérica. 20 Integracién numérica de funciones. 21
Diferenciacion numérica. Sexta parte ECUACIONES DIFERENCIALES ORDINARIAS. 22 Problemas con valores
iniciales. 23 Métodos adaptativos y sistemas rigidos. 24 Problemas de valores en la frontera.
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Sinopsis:

El estudio de las ciencias ambientales implica el examen de los retos criticos del cambio climatico, la pérdida de la
biodiversidad, la proteccion del agua potable, el crecimiento de la poblacidn, los sistemas alimentarios sostenibles
y muchas otras preocupaciones. Ningun otro libro en el campo aborda la naturaleza polifacética de las cuestiones
ambientales, como la politica climatica, la sostenibilidad o el cambio de la poblacidn, con la minuciosidad de este
libro. No sdélo abordamos el cambio climatico, sino también la naturaleza de los sistemas climaticos y
meteoroldgicos que influyen en nuestra experiencia cotidiana de las condiciones climaticas. Exploramos tanto la
escasez de alimentos como las nuevas causas del hambre -como los conflictos politicos, los biocombustibles y el
comercio mundial de productos basicos-, asi como la relacion entre la inseguridad alimenticia y la creciente
pandemia de enfermedades relacionadas con la obesidad. En estos y en otros ejemplos, este libro es lider en la
cobertura en profundidad de temas clave.

Este libro integra una serie de oportunidades de aprendizaje —ejercicios de aprendizaje activo, preguntas de
Pensamiento critico y discusion y ejercicios de Andlisis de datos— que estimulan a los estudiantes a pensar por si
mismos. Los datos y las interpretaciones no se presentan como verdades inmutables, sino como pruebas que
deben examinarse y comprobarse, como deberia ser en el mundo real.

Contenido:

1 Comprender nuestro medio ambiente. 2 Sistemas del medio ambiente: materia, energia y vida. 3 Evolucion,
interacciones entre especies y comunidades bioldgicas. 4 Poblaciones humanas. 5 Biomas y biodiversidad. 6
Conservacion del medio ambiente: bosques, pastizales, parques y reservas naturales. 7 Alimentacion y agricultura.
8 Salud ambiental y toxicologia. 9 El clima. 10 Contaminacion del aire. 11 El agua: recursos y contaminacion. 12
Geologia ambiental y recursos de la Tierra. 13 Energia. 14 Residuos sdlidos y peligrosos. 15 Politica ambiental y
sostenibilidad. 16 Economia y urbanizacion.
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Sinopsis:
Esta séptima edicion ha sido concebida con la mirada centrada en el usuario, el alumno y el docente, apoyados en
las nuevas tecnologias educativas y cambios en las TIC para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Derivado de la actualizacion de la NIF A-1, Marco Conceptual de las Normas de Informacion Financiera (MC NIF), en
vigor a partir del 1° de enero de 2023, y la actualizacion del Marco Conceptual de las NIIF por parte del IFRS en 2018,
se revisaron y actualizaron todos los capitulos para estar a la par de la norma nacional e internacional. Se
incorporaron las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y las Normas Internacionales de
Informacion Financiera para las Pequefias y Medianas Empresas (NIIF-PYMES), ademas de los temas de la cuarta
revolucién industrial, la pandemia de coronavirus COVID-19 en 2020 y su impacto en la informacion financiera, y la
nueva definicion de contabilidad financiera, sus objetivos y concepto de estados financieros. Destaca la
actualizacion de la estructura de las NIF y postulados basicos, que explica la nueva NIF A-1 MC NIF.

Para alcanzar el objetivo de mejorar el proceso de aprendizaje y las competencias por medio de la evaluacion, esta
edicién impresa se acompafia de mds de 1,000 reactivos y las versiones Smart Book y Connect se acompafan de
mds de 2000 reactivos. Los capitulos incluyen preguntas, ejercicios y practicas. Cada capitulo incluye un video
introductorio sobre el contenido y un video tematico del autor. Se actualizé el Sistema Contable Romero V.3.

Contenido:

1 La contaduria publica como profesion. 2 Contabilidad: antecedentes histdricos. Teoria contable: estudio y
metodologia. 3 Contabilidad financiera. 4 Estructura de las NIF y postulados basicos. 5 Estructura financiera de la
entidad. I. Activo. Recursos de que dispone la entidad. Il. Pasivo y capital contable. Fuentes u origenes de los
recursos. 6 Introduccion a los estados financieros. 7 Estado de situacion financiera, NIF B-6. 8 Estado de resultado
integral, NIF B-3. 9 Estado de flujos de efectivo, NIF B-2. 10 Estado de cambios en el capital contable, NIF B-4. 11
Estudio general de la cuenta. 12 Reglas del cargo y del abono. 13 Estudio particular de la cuenta. 14 Impuesto al Valor
Agregado. Nociones y registro contable. 15 Teoria de la partida doble. 16 Procedimientos para registrar las
operaciones de compra y venta de mercancias. 17 Proceso contable y prdactica integral.
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Sinopsis:

Este texto y los recursos que lo acompafian ofrecen el contenido mas importante, en el formato mas atractivo
posible, con un conjunto completo de recursos digitales para ayudar a los estudiantes con diversos antecedentes
académicos y distintas aspiraciones profesionales a aprender la ciencia —y el arte— de las ventas. Tiene la
extension adecuada para cursos con diferentes entornos: los formatos tradicionales del semestre de 15 semanas,
del trimestre de 10 semanas, del curso en linea de 7 semanas o del curso de verano de 5 semanas.

Estd diseflado de forma Iégica para involucrar a los estudiantes mostrdndoles desde el primer momento la gran
relevancia que tienen las ventas para ellos. Para fomentar el compromiso, estd escrito para los estudiantes actuales
en un estilo ameno pero profesional. En vez de tratar el tema de la ética como un capitulo independiente, se integra
este concepto fundamental en todos los aspectos de las ventas profesionales; reflejando la realidad del asunto en
la vida de los vendedores. El texto combina la investigacion mas reciente con ejemplos practicos. Incluye
contenidos relacionados con las funciones de recaudacion de fondos para organizaciones sin fines de lucro y hace
hincapié en que el éxito profesional dependerd, en parte, de qué tan bien cuenten su historia personal y se vendan
a si mismos a los empleadores, inversionistas y escuelas de posgrado.

De manera consistente, los capitulos incluyen ejemplos donde la teoria interactta con la prdctica en organizaciones
que son interesantes y relevantes para los estudiantes de la actualidad. Muchos capitulos muestran ejemplos de
didlogos realistas, que dan a los lectores una idea clara de la voz y el enfoque de un vendedor.

Contenido:

Parte 1 BUSQUEDA DE CLIENTES Y DESARROLLO DE RELACIONES. 1 Todos somos vendedores. 2 Prospeccién y
calificacion. 3 Atraer a los clientes y forjar relaciones. Parte 2 USO DE ESTRATEGIAS Y HERRAMIENTAS PARA
SATISFACER LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES. 4 Ventas sociales. 5 Estrategias para presentaciones de
ventas. Parte 3 BUSQUEDA Y NEGOCIACION DE SOLUCIONES PARA LOS CLIENTES. 6 Solucién de problemas y de
objeciones. 7 Negociacion de soluciones mutuamente benéficas. 8 Estudio de las utilidades: fijacion de precios y
analisis en las ventas. Parte 4 LOGRAR EL EXITO EN UNA CARRERA DE VENTAS. 9 Remuneracién y desarrollo
profesional en las ventas. 10 La psicologia de las ventas: conocerse a si mismo y relacionarse con los clientes.
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ADMINISTRACION.
Pensamiento, Procesos Estratégicos y
Administrativos para la era de la Inteligencia Artificial

Autor: Aguado, César, Herndndez y Rodriguez, Sergio, Palafox,
Gustavo.

Edicion: Primera

Ano: 2020
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Sinopsis:

Este nuevo libro acerca de Administracion es una leccion practica de estudiar el reto de administrar y dirigir
personas en la era de transformacion digital. “Administracion significa el trabajo con y por medio de personas para
lograr objetivos”, este libro se enfoca en explorar cémo...una eficaz direccidon de personas puede convertirse en la
dimensidn clave para que las empresas en México y otros paises mas sean mas productivas y competitivas en este
entorno cada vez mas digital, mas desafiante. En este libro se podra aprender a ser practico y a la vez aplicar
conocimientos innovadores que colaboren a generar una experiencia atractiva para el lector, ya sean los
estudiantes en los diversos grados académicos, profesores, investigadores, empresarios y todo aquel interesado
en el ambiente de las organizaciones.

Ayudard al lector en este entorno de competencia en mejorar y en aplicar practicas que aprovechen la
automatizacion y nuevas tecnologias. Lo anterior para complementar, y no sustituir el talento de las personas como
fuente de ventaja competitiva y en politicas fijadas para el drea de administracion para ser mas rentables y que
contribuyan de manera positiva y significativa en los resultados de la organizacion

Contenido:

Parte I. La administracion de las cavernas a la inteligencia artificial, 1. Fundamentos histdricos de la administracion y
marco conceptual, 2. La administracion en la empresa y en otros organismos productivos, 3. Corriente clasica de
Fayol y su vigencia en el siglo XXI, 4. La administracion cientifica de Taylor, escuelas matematicas y la teoria de la
complejidad, 5. Teoria General de Sistemas (TGS) y sistemas de informacidn SIAG. Parte Il. Procesos estratégicos y
administrativos. 6. Administracion por objetivos y su vinculacidon con el factor humano, 7. Procesos estratégicos y
administrativos (PA), 8. Planteamiento, 9. Planeacion, 10. Organizacidn, 11. Integracion e incorporacion, 12. Direccion,
13. Control, 14. Las dreas funcionales y sus aplicaciones de inteligencia artificial, 15. Filosofia y ética organizacional.
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Sinopsis:

Administracion, de Javier Benavides, detalla de manera amigable los pasos del proceso administrativo y busca que
el estudiante aprenda paulatinamente los conceptos y la teoria vigente. Los buenos administradores no nacen, se
hacen, por ello es imposible negar que estos son moldeados por la experiencia. Es claro que amplian su capacidad
administrativa y su técnica empresarial enfrentandose a los problemas de la vida real. Sin embargo, inician su
formacidon con el estudio de la teoria expuesta en los libros de texto, que a su vez se basa en la curricula
universitaria disefiada para una estructura ideal de acumulacién de conocimientos.

Este libro fue creado considerando los programas de administracion a nivel superior, de tal forma que pueda
emplearse como texto y como referencia bibliografica en los posgrados relacionados con esta area del
conocimiento. Temas como Planeacion estratégica, Liderazgo, Comunicacion, Motivacion, y Herramientas y
técnicas de control permiten tener un panorama general de la materia. La utilizacion de cuadros, gréficas y tablas
permite entender de manera mas clara los conceptos aqui presentados.

Contenido:
1. Planeacion 2. Organizacion 3. Integracion 4. Direccion 5. Control
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Sinopsis:
Esta obra mantiene su misidon de brindar a los estudiantes los cambios mas novedosos y actualizados que ocurren
en la administracion de empresas.

La complejidad en los intercambios entre compafiias globales ha modificado las organizaciones y los gerentes
estdn mas presionados para encontrar e implementar nuevas practicas de administracion que aumenten la
eficiencia y eficacia de sus empresas, asi como su capacidad de sobrevivir y prosperar en un entorno global cada
vez mas competitivo. Los cambios de esta obra apuntan en esa direccion.

A los estudiantes les gusta el contenido del libro y la forma en que relaciona la teoria de la administracion con
ejemplos de la vida real para transmitir el mensaje de que la administracion es importante tanto porque determina
cuan bueno es el desempefio de las organizaciones, como porque los gerentes y las organizaciones afectan las
vidas de las personas dentro y fuera de la organizacidn, tales como empleados, clientes y grupos de interés.

Contenido:

1. Administradores y administracion 2. Evolucion del pensamiento administrativo 3. Valores, actitudes, emociones y
cultura 4. Etica y responsabilidad social 5. Administrar a empleados diversos y un entorno multicultural 6.
Administrar en un entorno global 7. Toma de decisiones, aprendizaje, creatividad y espiritu emprendedor 8. El
administrador como planificador y estratega 9. Administracion de la cadena de valor 10. Administrar la cultura
organizacional y la cultura 11. Control organizacional y cambio 12. Administracion de RRHH 13. Motivacion y
desempenfio 14. Liderazgo 15. Equipos y grupos efectivos 16. Promover la comunicacion efectiva 17. Administracion
de conflictos, politicas y negociacion 18. Uso de las Tl para aumentar el desempefio.
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Sinopsis:

El rasgo definitorio de esta edicidn es la discusion actualizada de los conceptos centrales y herramientas analiticas
del libro. Cada capitulo se actualizd y se agregaron decenas de nuevos ejemplos, junto con nuevas capsulas
ilustrativas y temas emergentes para que el contenido cobre vida y proporcione una vision de primera mano de la
estrategia en accion. También se agregaron casos nuevos para ayudar a poner los problemas clave en contexto y
demostrar como funciona la estrategia en la vida real. Esta edicion de Administracion estratégica esta dividida en
dos partes.

La primera hace un recorrido por todos los aspectos tedricos, como la evaluacion del entorno externo de una
organizacion, asi como de los recursos y capacidades de una empresa, estrategias para el crecimiento internacional
y para la sustentabilidad. La segunda relne casos de estudio que estdan enmarcados en torno a cuestiones
estratégicas clave y sirven para agregar profundidad y contexto al contenido tematico de los capitulos. Muchos de
estos ejemplos involucran compafilas de alto perfil que los estudiantes reconocerdn y relacionaran
inmediatamente.

Contenido:

1. ;Qué es estrategia y por qué es importante? 2. Liderar el proceso de elaboracion y ejecucion de estrategia 3.
Evaluacion del entorno externo de una organizacion 4. Evaluar los recursos y capacidades de una empresa 5.
Estrategias para la ventaja competitiva: estrategias genéricas y mas alla 6. Estrategias para cambiar el juego: nuevas
formas de operar y modificar el alcance de las operaciones 7. Estrategias para el crecimiento internacional 8.
Estrategias para administrar un grupo de empresas: diversificacion 9. Estrategias para la sustentabilidad: personas,
planeta y ganancias 10. Configurar la organizacién 11. Cultura corporativa y liderazgo: claves para una buena
ejecucion de la estrategia
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Sinopsis:

El libro proporciona una vision realista y sociotécnica de la administracion de proyectos ya que ademas de dominar
las herramientas y los procesos esenciales para el éxito de la administracion de proyectos, también considera que
la eficacia de estas herramientas y métodos esta formada y determinada por la cultura prevaleciente de la
organizacion y la dindmica interpersonal de las personas involucradas.

Abarca los conceptos y habilidades que utilizan los gerentes para proponer, planificar, asegurar recursos,
presupuestar y llevar a los equipos de proyectos a completar con éxito sus proyectos.

El texto debe resultar util para los estudiantes y posibles gerentes de proyectos para ayudarles a entender por qué
las organizaciones han desarrollado un proceso formal de administracion de proyectos para obtener una ventaja
competitiva. Los lectores descubrirdn que los conceptos y técnicas discutidos con suficiente detalle son
inmediatamente Utiles en situaciones de nuevo proyecto.

Los administradores de proyectos en la practica encontrardn que el libro es una guia valiosa y una gran referencia
cuando tengan que lidiar con problemas tipicos que surgen en el curso de un proyecto.

Contenido:

1. Moderna administracion de proyectos. 2. Estrategia de organizacion y seleccién de proyectos. 3. Organizacion:
cultura y estructura. 4. Definicion del proyecto. 5. Estimacion de tiempos y costos del proyecto. 6. Desarrollo de un
plan para el proyecto. 7. Administracion del riesgo. 8. Programacion de recursos y costos. 9. Reduccion de la
duracion del proyecto. 10. Como ser un administrador de proyectos eficaz. 11. Administracion de los equipos de
proyectos. 12. Subcontratacion: Administracion de relaciones entre organizaciones. 13. Medicidn y evaluacion del
avance y desempefio. 14. Cierre del proyecto. 15. Administracion con Agile PM. 16. Proyectos internacionales.
Apéndices: 1. Soluciones a los ejercicios seleccionados. 2. Ejercicios de proyectos por computadora.
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Sinopsis:

El propdsito de este libro es preparar a los estudiantes de negocios, administracion, ingenieria o ciencias para una
carrera administrativa llena de emociones, desafios y gratificaciones. El libro ha tenido una orientacion internacional
desde mucho antes de que estuviera de moda tenerla. Asi, no sdlo exponemos cuestiones administrativas
pertenecientes al continente americano, sino que también prestamos atencion a asuntos de la Unién Europea y
Asia, regiones que no siempre son consideradas en otros textos de administracion.

Hemos integrado la teoria y la practica, pero ahora también destacamos la perspectiva emprendedora de Silicon
Valley en el texto con perspectivas innovadoras de la administracion que no aparecen en otros libros de texto sobre
la materia. Todo el libro contiene explicaciones y aplicaciones de los proyectos emprendedores y no se trata de un
tema simplemente afiadido.

Los conocimientos administrativos estan clasificados de acuerdo con las funciones de planear, organizar, integrar al
personal, dirigir y controlar, y las integra dentro de un marco. La perspectiva sugerida de un sistema abierto es mas
importante hoy que nunca porque ahora el entorno exterior contiene mas retos debido a la internacionalizacion y a
una comunicacion mas abierta por la internet.

Contenido:

Parte 1 EL FUNDAMENTO DE LA TEORIA Y LA PRACTICA DE LA ADMINISTRACION. 1 Administracién: ciencia, teoria
y practica, 2 Administracion y sociedad: ambiente externo, responsabilidad social y ética, 3 Administracion global,
comparada y de calidad. Parte 2 PLANEACION. 4 Elementos esenciales de la planeacion y la administracion por
objetivos, 5 Estrategias, politicas y premisas de la planeacion, 6 Toma de decisiones. Parte 3 ORGANIZACION. 7
Naturaleza de la organizacidon, el espiritu emprendedor y la reingenieria, 8 Estructura de la organizacion:
departamentalizacion, 9 Autoridad de linea, personal de staff, delegacion de poder de decision (empowerment) y
descentralizacion, 10 Organizacion eficaz y cultura organizacional. Parte 4 INTEGRACION (STAFFING). 11
Administracion y seleccion de recursos humanos, 12 Evaluacién del desempefio y plan de la carrera, 13 Administrar
el cambio mediante el desarrollo de los administradores y de la organizacién. Parte 5 DIRECCION. 14 Factores
humanos y motivacion, 15 Liderazgo, 16 Comités, equipos y toma grupal de decisiones, 17 Comunicacion. Parte 6
CONTROL. 18 Sistema y proceso de control, 19 Técnicas de control y tecnologias de la informacién, 20
Productividad, administracion de operaciones y gestidén de la calidad.
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La dinamica del éxito en las organizaciones

CH AIIENATO

Autor: I[dalberto Chiavenato
Edicion: Cuarta
Ano: 2022

ISBN Impreso: 9781456291921
ISBN Ebook: 9781456291938
&k ISBN Connect: 9781456292355 - acceso 6 meses
Dindmica del éxto de
las organizaciones Recurso digital:
Connect® Banco de preguntas con 450 reactivos.
SmartBook 2.0 con 1102 preguntas.
OLC con PPT en espaiiol.

Paginas: 580

Sinopsis:

Dado que el entorno de los negocios esta esencialmente compuesto por organizaciones, es fundamental que todas
las personas interesadas en hacer negocios, alianzas, desarrollar relaciones o actividades con organizaciones
conozcan como son 'y como funcionan. Si bien las organizaciones son evaluadas en el mundo financiero a través de
indicadores contables y cuantitativos, es necesario conocer profundamente sus activos intangibles, motor de la
innovacion, la competitividad y la sostenibilidad de las organizaciones. Estos activos casi siempre dependen del
capital humano. Cuando talentos, organizacion, comportamiento y gestion estan juntos y combinados tenemos
todas las condiciones sinérgicas para el desempefio organizacional en términos excepcionales.

Este libro reldne conceptos, ejemplos, aplicaciones y modelos actuales que pueden ser utilizados en organizaciones
sin recurrir a adaptaciones, correcciones, transposiciones, decodificaciones o interpretaciones. Dirigido a cursos de
comportamiento organizacional o comportamiento en las organizaciones, entre el 3°y 5° semestres de las carreras
de Administracion y Administracion de RRHH.

Contenido:

Parte 1 EL CONTEXTO AMBIENTAL. 1 Introduccion al comportamiento organizacional, 2 El mundo de las
organizaciones. Parte 2 EL CONTEXTO ORGANIZACIONAL. 3 Las organizaciones y su administracion, 4 Disefio
organizacional, 5 Cultura organizacional, 6 Conocimiento corporativo y organizaciones de aprendizaje. Parte 3 LAS
PERSONAS Y LAS ORGANIZACIONES. Microperspectiva del CO. 7 Diferencias individuales y personalidad, 8
Percepcidn, atribucidn, actitud y decision, 9 Motivacion. Parte 4 GRUPOS Y EQUIPOS EN LAS ORGANIZACIONES.
Perspectiva intermedia del CO. 10 Equipos y empoderamiento. Parte 5 LA DINAMICA ORGANIZACIONAL.
Macroperspectiva del CO. 11 Comunicacion, 12 Liderazgo, poder y politica, 13 Estrés, conflicto y negociacion, 14
Cambio y desarrollo organizacional, 15 Estrategia organizacional.
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Sinopsis:

La teoria general de la administracion es una disciplina que se ocupa del estudio de la administracion en general y
de las actividades de organizaciones en particular: planeacion, organizacion, direccion y control. Es una obra que
introduce al lector en las teorias en que se funda la administracion: cldsico, humanista, estructuralista, conductual,
sistémico, de contingencias, nuevos enfoques.

El autor es brasileiro de amplio reconocimiento en América Latina. Tiene un enfoque humanista porque siempre
enfatiza la importancia del talento humano para alcanzar los objetivos de la organizacion

Contenido:

1. Administracion y sus perspectivas. P1. Introduccion a la teoria general de la administracion. 2. Administracion
cientifica. P2. Enfoque clasico de la administracion 3. Teoria clasica de la administracion. P3. Enfoque humanista de
la administracion 4. Teoria de las relaciones humanas. P4. Enfoque neocldsico de la administracion 5. Teoria
neoclasica de la administracion. P5. Enfoque estructuralista de la administracion 6. Modelo burocratico y teoria
estructuralista de la administracion. P6. Enfoque conductual de la administracion 7. Teoria conductual de la
administracion. P7. Enfoque sistémico de la administracion 8. Teoria de sistemas. P8. Enfoque de contingencia de la
administracion Teoria de las contingencias de la administracion 9. Teoria matematica y tecnologia en la
administracion. P9. Nuevos enfoques de la administracion 10. Hacia donde va la administracion.
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Sinopsis:

Este libro constituye una valiosa fuente de consulta para académicos, estudiantes y publico en general, quienes,
con las ideas aqui planteadas, pueden optimizar el funcionamiento de cualquier organizacion e impactar en su
desempefio de manera positiva.

La obra muestra de manera practica como definir un marco estratégico de actuacion, establecer una metodologia
solida en el quehacer administrativo, relacionar la estrategia con la estructura organizacional y aplicarla
efectivamente en el uso de espacios, el empleo de enfoques multidimensionales en la elaboracién de manuales
administrativos enfocados en procedimientos y procesos, y la aplicacion eficaz de la asistencia técnica y la
consultoria.

En esta edicion encontrard un caso nuevo en cada capitulo. El abordaje sobre Gestion documental esta renovado y
enriquecido con los temas de inteligencia de negocio y Big Data. Se integraron nuevos criterios para la elaboracion
de manuales en el sector social. Se analizan las formas de trabajo presencial y a distancia, y se proporcionan
indicadores para el segundo. El capitulo sobre Manuales administrativos estd actualizado conforme a la norma
vigente. Respecto a la reorganizacion administrativa, se abordan los temas de innovacidn y tecnologia, asi como la
gestion estratégica. Finalmente, toda la bibliografia ha sido revisada y actualizada.

Contenido:

1 Organizacion y estrategia. 2 Metodologia para el desarrollo de estudios organizacionales. 3 Gestion documental.
4 Estructuras organizacionales. 5 Espacio del trabajo. 6 Manuales administrativos. 7 Procedimientos y procesos. 8
Reorganizacion administrativa. 9 Asistencia técnica y servicios de consultoria.
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Sinopsis:

La planeacion estratégica es la disciplina en que se buscan y especifican las ventajas competitivas de la
organizacion en relacion con su competencia, con el fin de emplearlas para alcanzar sus objetivos financieros, de
acuerdo con su mision y vision.

La planeacidn estratégica es un proceso esencial en la organizacion que se encarga de trazar los objetivos por
alcanzar y las directrices para definir los planes de accion para lograrlos y que generen ventajas competitivas y
sostenibilidad a largo plazo. Identifica los recursos potenciales, crea y alinea las capacidades, reconoce las
fortalezas y debilidades y establece el conjunto de medidas que se aplicardn para asegurar los resultados
planeados.

El libro presenta las etapas del proceso de planeacion, desde la intencion hasta el resultado final, y sirve como
manual para elaborar el plan estratégico de organizaciones con fines o sin fines de lucro, publicas o privadas,
pequefias, medianas o grandes y negocios familiares o de emprendedores.

Contenido:

1. Evolucion del pensamiento estratégico 2. Proceso de la planeacion estratégica 3. Intencion estratégica 4.
Diagndstico estratégico externo 5. Construccion de escenarios 6. Diagndstico estratégico interno 7. Politica de
negocios 8. Modelos dinamicos de competencia y cooperacion 9. Definicion de objetivos y formulacion de
estrategias 10. Alineacidn organizacional y liderazgo estratégico 11. Organizaciones de aprendizaje 12. Ejecucion de
la estrategia 13. Espiritu emprendedor 14. Evaluacion de la estrategia 15. Gobierno corporativo, responsabilidad
social y desarrollo sostenible.
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Sinopsis:

Dirigido a maestros y personas que toman cursos de Liderazgo o de Habilidades directivas en carreras de
administracion, gestion empresarial, relaciones internacionales, ingenieria industrial y en maestrias en negocios. En
esta edicion se analizan las habilidades que debe tener un gerente para responder a las necesidades de liderazgo
que demandan las organizaciones actuales. Se orienta al lector sobre cédmo desarrollar las habilidades de
autoconocimiento, administracion del tiempo, manejo del estrés, solucion de problemas, profesional, y de coaching
y liderazgo, de manera que le permitan un desempefio eficiente en su d@mbito personal y profesional. En esta obra
se plantean al lector actividades y cuestionamientos sobre su propio actuar, de manera que sea critico y pueda
llegar a conclusiones propias.

Contenido:
1.Habilidades directivas y su clasificacion 2. La alta direccion y sus habilidades 3. Liderazgo y sus habilidades 4.
Evolucion del liderazgo 5. Inteligencia emocional, habilidad imprescindible para dirigir 6. Administracion del tiempo
7. Habilidad creativa 8. Innovacion como habilidad en la direccion 9. Motivacion: habilidad elemental del directivo
10. Habilidades del pensamiento 11. Habilidad estratégica 12. Habilidad para delegar y facultar 13. La direccion
multicultural
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Sinopsis:

La obra nacid en 2004 como libro de divulgacion para empresarios y familias, y es hoy el referente sobre el tema.
Con la incorporacion de la materia de Empresas familiares a diversos programas académicos, fue revisado y
modificado para que sirviera como texto, conservando un estilo accesible al publico en general. Es un texto que
analiza, a través de modelos conceptuales, las teorias e investigaciones mas recientes, los fundamentos de las
empresas familiares, la interaccion adecuada entre los miembros para evitar conflictos, planes de sucesion y retiro,
y su adecuada profesionalizacion a través de didlogos, casos y ejercicios. Tiene un capitulo sobre psicologia
positiva que busc a alimentar y nutrir las cualidades mas fuertes, y ayudar a encontrar nichos donde puedan ejercer
mejor estas fortalezas.

Es un texto utilizado principalmente en las materias sobre Empresas familiares. Es apoyo para asignaturas sobre
gobierno corporativo, recursos humanos, espiritu emprendedor y estrategia empresarial, y psicologia en carreras
como Administracion de empresas, Ingenieria industrial, Economia, Mercadotecnia, Psicologia y Derecho. También
es un referente en maestrias y programas de extension universitaria. Dado que en muchos programas académicos
la materia de Empresas familiares es optativa, el estudiante suele adquirirlo en los ultimos periodos, aunque
también en los intermedios.

Contenido:

1 Equilibrio entre empresa y familia. 2 Influencia econdmica de las empresas familiares. 3 Caracteristicas de las
empresas familiares. 4 La familia en la empresa. 5 Las relaciones familiares. 6 Naturaleza de los conflictos en las
empresas familiares. 7 Causas y soluciones de conflictos en organizaciones familiares. 8 Psicologia positiva:
bienestar para familia y empresa. 9 Hacia la profesionalizacion. 10 Modelo de articulacion dindmica de la empresa
familiar. 11 Planeacidn estratégica en la empresa. 12 Plan de vida. 13 Organos de gobierno.
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Sinopsis:

Negocios internacionales es una versién amplia y orientada a casos adecuada para un curso fundamental de
negocios internacionales, y para aquellos cursos que requieren un enfoque mas profundo del sistema monetario
global, la estructura de las compafiias internacionales y la contabilidad y las finanzas internacionales.

En esta nueva edicion se presenta una cobertura mas amplia e integrada de los casos, y un tratamiento mas
profundo a los temas de mercado de capitales globales, organizaciéon de las compafiias internacionales, y
contabilidad y finanzas internacionales, los cuales tienen capitulos especificos asignados en el libro.

Contenido:

Parte uno: Introduccién y panorama general. Capitulo 1. Globalizacion. Parte dos: Diferencias nacionales. Capitulo
2. Diferencias nacionales en los sistemas politicos, econémicos y legales. Capitulo 3. Diferencias nacionales en el
desarrollo econdmico. Capitulo 4. Diferencias en la cultura. Capitulo 5. Etica, responsabilidad social corporativa y
sustentabilidad. Parte tres: EI comercio global y el entorno de inversién. Capitulo 6. Teoria del comercio
internacional. Capitulo 7. Politica gubernamental y comercio internacional. Capitulo 8. Inversion extranjera directa.
Capitulo 9. Integracion econdmica regional. Parte cuatro: El sistema monetario global. Capitulo 10. El mercado de
divisas. Capitulo 11. El sistema monetario internacional . Capitulo 12. El mercado de capitales globales. Parte
cinco: La estrategia y estructura de las compafiias internacionales. Capitulo 13. La estrategia de las compafiias
internacionales. Capitulo 14. La organizacion de las compafias internacionales. Capitulo 15. Entrada a mercados
desarrollados y emergentes. Parte seis: Funciones de las compaifiias internacionales. Capitulo 16. Exportacion,
importacion y comercio compensatorio. Capitulo 17. Produccién global y administracion de la cadena de suministro.
Capitulo 18. Marketing global y analisis empresarial. Capitulo 19. Administracion de recursos humanos globales.
Capitulo 20. Contabilidad y finanzas en las compafiias internacionales. Parte siete: Casos integradores: -
Globalizacion de BMW, Rolls-Royce y el MINI - El declive de Zimbabue - Desarrollo econdmico de Bangladesh
- Swatch Group y su singularidad cultural « Estrategia de responsabilidad corporativa de Woolworths « El Acuerdo
Transpacifico de Cooperacion Econémica « (TPP) ha muerto: jLarga vida al CPTPP! « Boeing y Airbus en conflicto a
causa de los subsidios « ilegales « IED en el sector minorista indio « Libre comercio en Africa « El peso mexicano, el
yen japonés y Pokémon Go - Egipto y el FMI - Alibaba establece récord de OPI « Sony Corporation: ;Sigue
siendo un lider global? « Arquitectura organizacional en P&G - Cutco Corporation: Afina su entrada al mercado - Tata
Motors y la exportacion « Alibaba y las cadenas de suministro global « Best Buy cambia de rumbo otra vez « Sodexo:
Conformacion de una fuerza laboral global y diversa « Tesla, Inc.: Subsidio a los automdviles Tesla a nivel global.
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Sinopsis:
Este libro introduce al alumno de manera sistemadtica en el proceso de planeacidn, evaluacion e implantacion del
proyecto de negocio hasta convertirlo en una empresa real.

Se trata de una obra esencialmente practica que le permite al estudiante concretar ideas y plasmarlas de una
manera formal y estructurada, por lo que es una herramienta de la actividad del emprendedor.

En esta obra se han incluido varios ejemplos de proyectos, algunos contenidos a lo largo de cada capitulo a partir
de “Naturaleza del proyecto”, y dos mas (uno de negocios y otro social), a manera de ejemplo integrador, al final del
libro que enlaza el contenido para la presentacion del plan de negocios. Se incluyen ejemplos de empresas
manufactureras y de servicios.

La obra cuenta con los elementos para realizar paso a paso la implantacién de su plan de negocios y con plantillas
en el sitio web del libro que ayudan a integrarlo y documentarlo

Contenido:

1. Espiritu emprendedor, 2. Emprendedores, 3. Creatividad, 4. Trabajo en equipo, 5. Propuesta de valor, 6. Modelo
de negocio, 7. Naturaleza del proyecto, 8. El mercado, 9. Produccion, 10. Organizacion, 11. Finanzas, 12. Plan de
trabajo, 13. Resumen ejecutivo, 14. Anexos del plan de negocios, 15. Presentacion de planes de negocio. Glosario e
indice analitico.
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Sinopsis:

Dirigida al curso de Administracion de recurso humanos o Administracion del capital humano, de carreras de dreas
admnistrativas, pedagogia e ingenieria industrial, entre otras. El concepto de recursos humanos ha evolucionado
desde la era industrial, cuando fue acufiado, hasta nuestros tiempos en que se considera a las personas socios
activos y proactivos de las organizaciones. Este titulo analiza de manera detallada el desempefio del capital
humano como un factor clave en el éxito de cualquier organizacion y el papel de un liderazgo eficaz para conducirlo
al logro de los objetivos organizacionales. Se enfoca en la cualidad de cambio y diversidad constante de las
organizaciones y de las personas, la gestion de recursos humanos, el reclutamiento y seleccion de personal, la
planeacion de trabajo, la gestion y evaluacion del desempefio, la remuneracion, los planes de prestaciones sociales
y la calidad de vida en el trabajo, entre otros temas.

Contenido:
1. Interaccion entre personas y organizaciones 2. El sistema de gestion de recursos humanos 3. Subsistema de
provision de recursos humanos 4. Subsistema de organizacion de recursos humanos 5. Subsistema de retencién de

recursos humanos 6. Subsistema de desarrollo de recursos humanos 7. Subsistema de auditoria de recursos
humano.
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Sinopsis:
Se centra en el capital humano (CH) y como una organizacion debe seleccionar, atraer, retener y desarrollar este
talento con el fin de que contribuya a alcanzar sus objetivos.

La obra continda manteniendo la estructura sistémica de los autores principales, Werther y Davis, pero se ha
actualizado para incorporar las nuevas tendencias en la administracion del CH, como: desarrollo de talento, el CH
frente a la cuarta revolucion industrial, la tecnologia que conduce a la especializacion del CH, la globalizacidon e
internalizacion del talento y la adquisicion de nuevas habilidades de cara al siglo XXI.

Contenido:

1. Elementos esenciales del capital humano 2. Desafios del entorno 3. Planeacion del CH 4. Analisis y disefio de
puestos 5. Reclutamiento 6. Identificacion del talento 7. Induccion, ubicacidn y separacion 8. Capacitacion y
desarrollo 9. Planeacion de la carrera profesional 10. Evaluacion del desempefio 11. Administracion de sueldos y
salarios 12. Sistemas de compensacion 13. Seguridad e higiene 14. Desafios de la cultura organizacional 15.
Relaciones de la empresa con el sindicato 16. Evaluacion y perspectivas a futuro. 17 Gestion internacional del CH.
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Sinopsis:
El objetivo de la obra es detallar el nuevo perfil de la gestion del talento humano. Hace énfasis en el talento humano
como responsable del éxito de las organizaciones a través del capital intelectual que aportan.

Describe como es este aporte en la era del conocimiento y digital, y en la revolucion 4.0, inmersas en un contexto
de globalizacidn y de intenso desarrollo tecnoldgico.

Insiste en que no habria organizaciones sin personas, y en el papel del gerente o administrador para conducir este
talento a la consecucidn de los objetivos de la organizacion.

Repasa la evolucion del concepto de relaciones industriales de la década de 1950, a la administracion de recursos
humanos del decenio de 1990, que dio lugar a gestion de personas a inicios del siglo XXl y que en la era digital se
ha transformado en gestion del talento humano con una vision estratégica y holistica.

Contenido:

P1. Los nuevos desafios de la gestion del talento humano (GTH) 1. Introduccién a la moderna GTH 2. La GTH en un
ambiente dindmico y competitivo 3. Planeacion estratégica de la GTH P2. Agregar talentos y competencias 4.
Reclutamiento de talentos 5. Selecciéon de talentos P3. Comprometer a talentos y equipos 6. Comprometer a
talentos y equipos 7. Salud y calidad de vida en el trabajo P4. Aplicacion de talentos y competencias 8. Disefio de
puestos 9. Gestion del desempefio P5. Recompensar a talentos y equipos 10. Remuneracion 11. Programas de
incentivos 12. Beneficios de servicios sociales P6. Desarrollo de talentos y equipos 13. Capacitacion 14. Desarrollo
de talentos y equipos P7. Monitoreo de talentos y equipos 15. Banco de datos y sistemas de informacion P8. El futuro
de la gestion del talento humano 16. Evaluacion del talento humano.
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Sinopsis:

Esta séptima version tiene la finalidad de incorporar modificaciones, experiencias, sugerencias, conceptos y nuevas
ideas que puedan mejorar la presentacion y desarrollo del tema, acorde con la evolucion y avances de la disciplina
y los cambios que se han producido en el entorno.

Crear empresas o introducir productos in.ditos al mercado en este escenario reciente continua representando un
alto riesgo, que se agudiza por la globalizacidn, la competencia y la incertidumbre econdmica, tanto en el ambito
técnico como en el financiero y en el mercado. Es notoria la alta tasa de fracasos en los nuevos productos y
servicios, as.como en los emprendimientos que no pasan de ser el intento frustrado de un negocio bien
intencionado.

Contenido:

I. Marco de referencia Il. El porqué de los nuevos productos o empresas lll. El management de los nuevos productos
IV. Creatividad: concepto, problemas y desarrollo V. Como buscar y encontrar ideas VI. Seleccidn, evaluacién y
validacion de conceptos VII. El proceso de desarrollo VIIl. Conocimiento del mercado: clave del éxito IX. Marketing
estratégico para nuevos productos: producto y precio X. Estrategias de distribucion y comunicaciones XI.
Introduccion, lanzamiento y fidelizacion
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Sinopsis:

En la era del Big Data, este libro conciso, interesante y actualizado ofrece los conocimientos basicos necesarios
sobre analisis de marketing para situaciones de toma de decisiones. Presenta a los estudiantes las herramientas de
software de andlisis mas populares, como Tableau y Python, ademas de exponer el andlisis de redes sociales,
analisis web, aprendizaje automatico, redes neuronales, andlisis cognitivo y procesamiento del lenguaje natural.
Ningun otro libro disponible ofrece a los estudiantes una cobertura tan completa de estos temas.

Como parte del énfasis "aplicado", este texto tiene tres caracteristicas pedagdgicas muy utiles para la comprension
practica de los temas. Uno es el Practitioner Corner, que presenta a un experto de la industria que ha aplicado el
meétodo explicado y resume un ejemplo aplicado usando el método y también plantea preguntas para discusion. La
segunda se refiere a estudios de casos con los que adquieren experiencia practica paso a paso utilizando conjuntos
de datos que representan una variedad de escenarios de marketing. Y la tercera es la variedad de software analitico
introducido en el libro para familiarizar a los estudiantes con la caja de herramientas del analista de marketing.

Contenido:

Parte1 DESCRIPCION GENERAL DE ANALISIS DE MARKETING Y GESTION DE DATOS. 1 Introduccién a la analitica
de marketing, 2 Gestién de datos. Parte2 EXPLORACION Y VISUALIZACION DE PATRONES DE DATOS. 3 Andlisis
exploratorio de datos mediante andlisis cognitivo, 4 Visualizacién de datos. Parte3 METODOS ANALITICOS PARA
EL APRENDIZAJE SUPERVISADO. 5 Analisis de regresion, 6 Redes neuronales, 7 Aprendizaje automatico. Parte 4
METODOS ANALITICOS PARA EL APRENDIZAJE NO SUPERVISADO. 8 Anilisis de conglomerados, 9 Andlisis de la
cesta de mercado. Parte 5 ENFOQUES ANALITICOS EMERGENTES. 10 Procesamiento del lenguaje natural, 11
Analisis de redes sociales, 12 Fundamentos de analisis de marketing digital. Glosario.
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Sinopsis:

Esta obra ha sido desarrollada para que los estudiantes asimilen y apliquen una metodologia precisa en la
busqueda de informacion secundaria externa y, desde luego, en la comprension de los principios basicos de la
estadistica. El lector de este libro se sentird motivado y con las habilidades para poder desarrollar una investigacion
de mercado real, apoyado en la informacion contenida en todos los capitulos y que podra ser complementada con
la valiosa asesoria de un profesor que guie su aprendizaje.

Sin duda esta obra resulta indispensable en estos tiempos de impresionantes avances en la tecnologia,
especialmente en materia de recopilacién y procesamiento de datos, ya que ofrece informacidn precisa y practica.

El contenido estad actualizado con los temas vigentes y que estan siendo incorporados en los nuevos planes de
estudios universitarios. Ademds de que esta referenciado con estrategias de investigacion considerando el uso de
internet.

Contenido:

1. Investigacion de mercados, 2. Formulacion del problema 3. El disefio de la investigacion: Investigacion
exploratoria 4. Investigacion cualitativa 5. Investigacion concluyente 6. Cémo disefiar un cuestionario 7.
Investigacion de motivaciones 8. Muestreo 9. El trabajo de campo, la revision, verificacion y captura de los datos 10.
Distribucion de frecuencias, tabulacion cruzada y pruebas de hipdtesis 11. La redaccidn del reporte. Apéndices.
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Sinopsis:

El texto esta disefiado para estimular la curiosidad sobre las practicas de gestion de las empresas, grandes y
pequefias, buscando oportunidades de mercado fuera del pais de origen y elevar la conciencia del lector sobre la
importancia de ver las estrategias de gestion de marketing internacional desde una perspectiva global. Aunque esta
edicidn, revisada, esta infundida con una orientacion global, el marketing de exportacion y las operaciones de
pequefias empresas, también se incluyen ademds de examinar las practicas de las empresas mas pequefias.
Estructura de texto, Secciones de casos con ejemplos internacionales. El texto del libro proporciona una cobertura
completa de su tema, con énfasis en el tema de la planificacion y problemas estratégicos que enfrentan las
empresas con mercados a través de las fronteras culturales. Cada capitulo se presenta bajo una perspectiva global,
un ejemplo real de la empresa y experiencias que ilustran temas destacados discutidos en el capitulo. The Country
Notebook: una guia para desarrollar un plan de marketing. La naturaleza dinamica del mercado internacional se
refleja en el nimero de temas sustancialmente mejorados y ampliados en esta decimoctava edicion.

Contenido:

1. Alcance y retos del marketing internacional. 2. El entorno dindmico del comercio internacional. 3. Historia y
geografia: los fundamentos de la cultura. 4. La dinamica cultural en la evaluacién de los mercados globales. 5.
Cultura, estilo de administracion y sistemas de negocios. 6. El entorno politico: una cuestion crucial. 7. El entorno
legal internacional: Respetar las reglas del juego. 8. Desarrollo de una vision global a través de la investigacion de
mercados 9. Desarrollo econémico y América. 10. Europa, Africa y Medio Oriente. 11. La regién de Asia-Pacifico. 12.
Administracion global: Planeacidn y organizacion. 13. Productos y Servicios para los consumidores. 14. Productos y
servicios para los negocios. 15. Canales internacionales de marketing. 16. Comunicaciones integradas de marketing
y publicidad internacional. 17. Ventas personales y administracion de ventas. 18. Precios para mercados
internacionales. 19. Negociaciones inventivas con clientes internacionales, socios y reguladores. Material
complementario: Guia para desarrollar un plan de marketing.
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Sinopsis:

Este libro es ideal como material introductorio a la mercadotecnia y muy util para los dos primeros semestres de
materias como Fundamentos de mercadotecnia, Mercadotecnia y Mezcla de mercadotecnia. Con este titulo, el
lector obtendrd los conocimientos bdsicos con una aplicacion latinoamericana, 1o que le permitira tener una
acertada toma de decisiones en el area comercial.

Esta edicion estd enfocada en las redes sociales y en la mercadotecnia digital como una practica comun en el
entorno de los negocios actuales. Este libro, que da al lector las bases para que sea un destacado estudiante o
ejecutivo, contiene material nuevo, como por ejemplo, el que hace referencia a la mercadotecnia en las micro,
pequefias y medianas empresas y en mercados especificos.

Ademas de esto, se presentan temas indispensables para comprender los fundamentos de la mercadotecnia:
aspectos generales, administracion, mercado y segmentacion, comportamiento del consumidor, investigacion de
mercados y estrategias de producto, precios, distribucion, promocion de ventas, publicidad y fuerza de ventas.

Contenido:

1. Aspectos generales de la mercadotecnia 2. Administracion de la mercadotecnia 3. Entorno de la mercadotecnia
4. Mercado y segmentacion de mercados 5. Comportamiento del consumidor 6. Investigacion de mercados 7.
Estrategia de producto 8. Estrategia de precios 9. Estrategia de distribucion 10. Estrategia de promocion de ventas
11. Estrategia de publicidad 12. Estrategia de fuerza de ventas 13. Marketing digital 14. La mercadotecnia para micro,
pequefias y medianas empresas (MIPyMEs) 15. Mercadotecnia internacional 16. Mercadotecnia especializada
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Sinopsis:
Principios de Investigacion de mercados ofrece los conocimientos bdsicos necesarios de un texto introductorio,
fascinante y actualizado.

Esta nueva edicion tiene un enfoque orientado a la aplicacion de los temas para equipar a los estudiantes con las
habilidades necesarias para resolver problemas comerciales y maximizar las oportunidades. Los afios de
experiencia practica en investigacion de mercado de los autores se evidencian a través de su tratamiento de la
investigacion cualitativa, la cobertura de las reglas generales del tamafio de la muestra, revisiones de la literatura
de antecedentes y nuevas herramientas que apoyan la investigacion de mercado. Incluye casos continuos y
conjuntos de datos.

Contenido:

Parte 1. Funcion y valor de la informacion de investigacion de mercados. 1. Investigacion de mercados para la toma
de decisiones gerenciales. 2. Proceso y propuestas de investigacion de mercados. Parte 2. Disefio del proyecto de
investigacion de mercados. 3. Datos secundarios, revisiones de la literatura e hipdtesis. 4. Disefios de investigacion
por observacion y exploratoria y métodos de recoleccion de datos. 5. Disefios de investigacion descriptiva y causal.
Parte 3. Recoleccion de datos precisos. 6. Muestreo: Teoria y métodos. 7. Medicion y escalamiento. 8. Disefio de
cuestionarios. Parte 4. Preparacion y andlisis de los datos, e informe de los resultados. 9. Andlisis de datos
cualitativos. 10. Preparacion de los datos para el analisis cuantitativo. 11. Andlisis de datos bdsico para la
investigacion cuantitativa. 12. Examen de relaciones en la investigacion cuantitativa. 13. Comunicacién de los
hallazgos de la investigacion de mercados.
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Sinopsis:

En Administracion financiera se ofrece de una manera clara y sencilla los conceptos basicos que un analista o
usuario de la informacion financiera debe conocer, como: el valor del dinero en el tiempo, andlisis e informacién
financiera a través de los varios estados financieros, el analisis del ROI, andlisis de la estructura del capital, los
efectos de la inflacion; asi como la evaluacidn de proyectos, entre otros.

Ante un mundo globalizado, donde los ambientes de los negocios cambian dia con dia, las personas que mueven
a las organizaciones requieren de informacion y teorias acordes con la realidad.

Contenido:

1. Campo de accion de las finanzas 2. Valor del dinero en el tiempo 3. Origen y justificacion del analisis financiero 4.
La informacion financiera: respuesta a una necesidad. 5. Estado de situacion financiera o balance general 6. Estado
de resultados 7. Estado de variaciones en el capital contable. 8. Estado de cambios en la situacidn financiera o
estado de flujo de efectivo 9. Antecedentes de la reexpresion de estados financieros 10. Ajuste por cambios en el
nivel general de precios. Fundamento contable en la NIF B-10 (efectos de la inflacion). 11. Analisis de estados
financieros 12. Herramientas y métodos de andlisis 13. Andlisis del retorno sobre la inversion y la utilizacion de los
activos. 14. Andlisis de la estructura de capital: liquidez y solvencia. 15. El analista de estados financieros 16. Estados
financieros proyectados 17. Administracion financiera a corto plazo 18. Evaluacion de proyectos de inversion. 19.
Estructura de capital. 20. Andlisis e interpretacion de los resultados de operacion y de la situacion financiera de una
empresa. Caso de estudio.
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Sinopsis:

Esta edicion se trabajo de manera colaborativa con varios especialistas de la profesion contable para ofrecer una
actualizacion relevante, de tal manera que los estudiantes aprendan herramientas y técnicas innovadoras que les
permitan adquirir las competencias, tanto profesionales como personales, que les aseguren un desempefio exitoso
en el mundo de las organizaciones.

Se han enriquecido los diferentes capitulos, tanto en contenido como en la presentacion de la informacion, de
forma que se facilite el aprendizaje de los estudiantes. Se conservé la organizacion del contenido en cinco
secciones porque ello facilita a los docentes y estudiantes el aprendizaje de las areas que incluyen esta disciplina.
Entre otras cosas, se incorporé el tema de la toma de decisiones basada en los big data y la técnica del “Analisis de
variaciones bajo una perspectiva estratégica” con el fin de disefiar las estrategias de una organizacion.

Contenido:

1. El papel de la contabilidad administrativa en las organizaciones 2. Conceptos, clasificaciones y comportamiento
de los costos 3. Sistemas de informacidon administrativa contemporaneos 4. Filosofias administrativas
contempordneas 5. El modelo costo-volumen-utilidad 6. Sistema de costeo 7. La planeacion y el presupuesto
maestro 8. El papel de la informacidon administrativa en la toma de decisiones a corto plazo 9. El papel de la
informacion financiera en la evaluacién de proyectos de inversion 10. Sistemas de control administrativo 11. La
descentralizacion y la evaluacion del desempefio 12. Empresas de servicios 13. Contabilidad estratégica 14. La
responsabilidad social de la empresa
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Sinopsis:
Esta quinta edicion mantiene su estructura didactica, explicando de manera practica, breve y propositiva, el
resultado de la practica docente y de la experiencia profesional. Es clara la aportacion que el autor hace de manera

pragmatica en esta obra, la cual se ha constituido en fuente de ventaja competitiva en el esquema estratégico de
las empresas modernas.

El presente texto ha sido actualizado con importantes temas, presentando:

= Comentarios y sugerencias a la Norma de Informacion Financiera C-4, Inventarios (NIF C-4).

=  Sugerencias para hacer dindmicos los sistemas de informacidn financiera.

= Un método para el direccionamiento de los costos de la empresa hacia los centros de costo.

= Una nueva metodologia para la asignacion de costos conjuntos, la cual ha sido probada en la practica.

*= Un nuevo capitulo donde se presenta la metodologia para disefiar un sistema de informacion de costos
para empresas de servicio.

Contenido:

1. Introduccion a la contabilidad de costos 2. Costo de produccion: tratamiento contable y estado de costos de
produccidn y ventas 3. Materia prima y mano de obra 4. Cargos indirectos 5. Sistema de informacion de costos 6.
Sistema de informacidon de costos por procesos con costeo absobente y costos histdricos 7. Costos de productos
conjuntos 8. Costos estandar 9. Costeo directo 10. Separacion de costos fijos y costos variables 11. Andlisis
costo-volumen-utilidad 12. Administracion de inventarios 13. Empresas de servicio
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Sinopsis:

Esta obra incorpora de forma innovadora las Normas Internacionales de Informacion Financiera y su aplicacion en
Latinoamérica, asi como los nuevos lineamientos de gobierno corporativo que deben utilizar las empresas publicas
en la actualidad, las Normas de Informacion Financiera mexicana y ejemplos ilustrativos de informacion financiera
de empresas globales con fuerte presencia en Latinoamérica.

Enfatiza un uso mas estratégico de la informacion financiera para el proceso de toma de decisiones en las
organizaciones econdmicas e incorpora actividades de reforzamiento al final de cada capitulo. Aborda temas como
el ciclo contable de empresas de servicios, estados financieros y cierre, analisis de partidas especificas, cuentas y
documentos por cobrar, capital contable y estado de flujos de efectivo.

Como apoyo al proceso de enseflanza aprendizaje, se utilizan ejercicios y ejemplos actualizados. La pagina web
cuenta con recursos de apoyo para el estudiante.

Contenido:

1. La informacion financiera y el mundo de los negocios 2. Marco conceptual de la informacion financiera 3. Registro
contable 4. Ajustes 5. Estados financieros y cierre 6. Ciclo contable de empresas comerciales y de servicios 7.
Efectivo e inversiones temporales 8. Cuentas y documentos por cobrar 9. Inventarios 10. Propiedad, planta y equipo
11. Intangibles 12. Pasivos 13. Capital contable 14. Estado de flujos de efectivo
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Sinopsis:

En Contabilidad intermedia, los autores buscan dar a los estudiantes un marco tedrico y el fortalecimiento en la
prdctica de las Normas de Informacién Financiera de la serie C, en particular de la NIF C-1 a la NIF C-11. Ademas,
incorpora el estudio de las Normas Internacionales de Informacion Financiera para las Pequefias y Medianas
Empresas (NIIF-PYMES). Se estudian la NIF A-6, Reconocimiento y valuacion en la informacion financiera, NIF A-7,
Presentacion y revelacion de la informacidn financiera, temas basicos para comprender las NIF Serie C, ademas de
estudiar las NIF C-1a C-11, se agrega la NIF C-19 y la NIF D-1, asi como los temas de inventarios perpetuos y cuentas
de orden. Incorpora las actualizaciones a las NIF de observancia obligatoria a partir del 1de enero de 2019, asi como
las Normas Internacionales de Informacion Financiera para las Pequefias y Medianas Entidades (NIIF-PYMES). En
particular se reformaron estos temas: capitulo 2 Reconocimiento y valuacién de la informacidn financiera NIF A-6;
capitulo 5 Inversidon en instrumentos financieros NIF C-2; capitulo 6 Cuentas por cobrar NIF C-3; como tema
relevante, se incluye el capitulo 7 Ingresos por contratos con clientes NIF D-1; se adiciona el capitulo 12 Instrumentos
financieros por pagar NIF C-19; el capitulo 13 Provisiones, contingencias y compromisos NIF C-9 y el capitulo 14
Capital social NIF C-11. Se incorporaron mas figuras y graficas. Se buscé facilitar la lectura de comprensién mediante
una redaccién mas fluida y explicativa.

Contenido:

1. Reconocimiento y valuacién en la informacion financiera. 2. Reconocimiento y valuaciéon en la informacion
financiera 3. Efectivo y equivalentes de efectivo 4. Efectivo y equivalentes de efectivo 5. Inversion en instrumentos
financieros 6. Cuentas por cobrar 7. Ingresos por contratos con clientes 8. Inventarios 9. Pagos anticipados 10.
Propiedades, planta y equipo 11. Activos intangibles 12. Instrumentos financieros por pagar 13. Provisiones,
contingencias y compromisos 14. Capital contable 15. Cuenta de orden
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Sinopsis:

Las dos primeras décadas del siglo XXI nos trajeron la crisis financiera mundial de 2008-2009 y la pandemia de COVID-19 de
2020-2021. Ambos shocks llevaron a importantes reestructuraciones corporativas, y todavia vemos de forma rutinaria anuncios
en la prensa financiera sobre adquisiciones, bonos chatarra, reestructuracién financiera, ofertas publicas iniciales, quiebras y
derivados. Ademads, estdn los nuevos reconocimientos de opciones “reales”, capital privado y capital de riesgo, hipotecas
subprime, rescates y diferenciales de crédito. Todo ello ha provocado que, tanto la teoria como a la préctica de las finanzas
corporativas, haya avanzado a una velocidad poco comun a la que la ensefianza debe seguir el ritmo y le han impuesto nuevas
cargas que debe cubrir.

Este libro da solucién a este problema al enfatizar los fundamentos modernos de la teoria de las finanzas y al darle vida a la teoria
con ejemplos contemporaneos, muchos de estos fuera de los Estados Unidos. Ha sido escrito para los cursos de introduccion a
las finanzas corporativas a nivel de MBA y para cursos introductorios y, sobre todo, intermedios en muchos programas
universitarios. No es esencial un conocimiento previo de contabilidad, estadistica y economia, el unico prerrequisito de
matematicas es algebra bdasica.

Hemos incorporado discusiones sobre la pandemia de COVID-19 de 2020-2021 y su impacto en diferentes tipos de
corporaciones.

Contenido:

Parte | PERSPECTIVA GENERAL. 1Introduccidn a las finanzas corporativas, 2 Estados financieros y flujo de efectivo, 3 Analisis de
estados financieros y modelos financieros. Parte Il VALUACION Y PRESUPUESTO DE CAPITAL. 4 Valuacién con flujos de efectivo
descontados, 5 Valor presente neto y otras reglas de inversion, 6 Toma de decisiones de inversién de capital, 7 Analisis de
riesgos, opciones reales y presupuesto de capital, 8 Tasas de interés y valuacion de bonos, 9 Valuacién de acciones. Parte Il
RIESGO. 10 Riesgo y rendimiento: lecciones de la historia del mercado, 11 Rentabilidad, riesgo y el modelo de valuacion de
activos de capital (CAPM), 12 Una perspectiva diferente de riesgo y rendimiento: teoria de valuacion por arbitraje, 13 Riesgo,
costo de capital y presupuesto de capital. Parte IV ESTRUCTURA DE CAPITAL Y POLITICA DE DIVIDENDOS. 14 Mercados de
capitales eficientes y desafios conductuales, 15 Financiamiento a largo plazo, 16 Estructura de capital: conceptos bdsicos, 17
Estructura de capital: Iimites del uso de deuda, 18 Valuacion y presupuesto de capital de una empresa apalancada, 19 Dividendos
y otras retribuciones. Parte V FINANCIAMIENTO A LARGO PLAZO. 20 Emisiones publicas de valores, 21 Arrendamiento. Parte VI
OPCIONES, FUTUROS Y FINANZAS CORPORATIVAS. 22 Opciones y finanzas corporativas, 23 Opciones y finanzas corporativas:
extensiones y aplicaciones, 24 Warrants y bonos convertibles, 25 Derivados financieros y cobertura de riesgo. Parte VIl
FINANCIAMIENTO A CORTO PLAZO. 26 Financiamiento y planificacion a corto plazo, 27 Administracion del efectivo, 28
Administracion de crédito e inventario. Parte VIII TEMAS ESPECIALES. 29 Fusiones, adquisiciones y desinversiones, 30
Dificultades financieras, 31 Finanzas corporativas internacionales.
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Sinopsis:

Este libro fue disefiado y desarrollado para un primer curso en negocios o finanzas corporativas, tanto para
estudiantes de finanzas como para estudiantes que no lo son. En términos de prerrequisitos, se asume cierta
familiaridad con el dlgebra basica y los conceptos contables, sin dejar de revisar principios contables importantes
desde el principio.

En esta edicion se han incluido los siguientes topicos: COVID-19 y su impacto en las finanzas en multiples capitulos;
recuperaciones y compensacion diferida; Fintech y la relacion entre finanzas y otras disciplinas; ratios en la practica;
inversiones; tasas de interés negativas; tasas de incumplimiento empresarial en la préactica; emprendimiento y
capital de riesgo; apéndice en linea sobre covarianza y correlacion; listados directos y ofertas iniciales de monedas
de criptomonedas (ICO); regulacion CF; Brexit; repatriacion, y cambios en la contabilidad de arrendamientos.

En cada capitulo, las vifietas de apertura, las caracteristicas en recuadro, los ejemplos ilustrados en el capitulo que
utilizan compafiias reales y el material del final del capitulo también se han actualizado a fondo.

Contenido:

Parte 1 DESCRIPCION GENERAL DE LAS FINANZAS CORPORATIVAS. 1 Introduccidn a las finanzas corporativas, 2
Estados financieros, impuestos y flujo de efectivo. Parte 2 ESTADOS FINANCIEROS Y PLANIFICACION FINANCIERA
A LARGO PLAZO. 3 Trabajando con los estados financieros, 4 Planificacion financiera a largo plazo y crecimiento.
Parte 3 VALORACION DE LOS FLUJOS DE CAJA FUTUROS. 5 Introduccién a la valoracién: el valor temporal del
dinero, 6 Valoracion del flujo de efectivo con descuento, 7 Tasas de interés y valoracion de bonos, 8 Valoracion de
acciones. Parte 4 PRESUPUESTO DE CAPITAL. 9 Valor actual neto y otros criterios de inversién, 10 Toma de
decisiones de inversion de capital, 11 Analisis y evaluacién de proyectos. Parte 5 RIESGO Y RETORNO. 12 Algunas
lecciones de la historia del mercado de capitales, 13 Retorno, riesgo y la linea de mercado de seguridad. Parte 6
COSTO DE CAPITAL Y POLITICA FINANCIERA A LARGO PLAZO. 14 Costo de capital, 15 Crecimiento del capital, 16
Politica de estructura de capital y apalancamiento financiero, 17 Dividendos y politica de pago. Parte 7
PLANIFICACION Y GESTION FINANCIERA A CORTO PLAZO. 18 Financiamiento y planificacién a corto plazo, 19
Gestion del efectivo y de la liquidez, 20 Gestion del crédito y del inventario. Parte 8 TEMAS EN FINANZAS
CORPORATIVAS. 21 Finanzas corporativas internacionales, 22 Comportamiento financiero: implicaciones en la
administracion financiera, 23 Gestidon del riesgo empresarial, 24 Opciones y finanzas corporativas, 25 Valoracion de
opciones, 26 Fusiones y adquisiciones, 27 Arrendamiento.
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Sinopsis:

Este libro describe la teoria y la practica de las finanzas corporativas. Apenas necesitamos explicar por los gerentes
financieros deben dominar los aspectos practicos de su trabajo, sin embargo debemos explicar por qué los
gerentes con los pies en la tierra no pueden dejar de lado la teoria. Por supuesto, la teoria presentada en este libro
no es perfectay, ninguna teoria lo es. Hay algunas famosas controversias en las que los economistas financieros no
pueden ponerse de acuerdo. No hemos pasado por alto estos desacuerdos. Los autores parten de los argumentos
de cada lado para ubicar en donde estamos parados. Gran parte de este libro tiene que ver con la comprension
sobre qué hacen los gerentes financieros y por qué. Pero también se aborda qué deben hacer para aumentar el
valor la compafiia. Esta obra puede ser el primer acercamiento al mundo de las finanzas modernas para algunos
estudiantes. Si es asi, primero encontraran nuevas ideas, para comprender como se traduce la teoria financiera a la
practica. Pero eventualmente el estudiante estard en condicion de tomar decisiones financieras, no solo estudiarlas.

Contenido:

Introduccion a las finanzas corporativas, Cémo calcular valores presentes, Valuacion de bonos, Valuacion de las
acciones ordinarias, Valor presente neto y otros criterios de inversion, Problemas de agencia e inversion, Mercados
eficientes y finanzas conductuales, Panorama general del financiamiento corporativo, Cémo emiten valores las
corporaciones, Politica de pago, ¢Es importante la politica de endeudamiento? ;Cudnto deberia endeudarse una
empresa? Financiamiento y valuacion, Entendiendo las opciones, Valuacion de opciones, Opciones reales, Riesgo
de crédito y valor de la deuda corporativa, Los diversos tipos de deuda, Arrendamiento, Administracion del riesgo,
Administracion de riesgos internacionales, Analisis financiero, Planeacion financiera, Gestion del capital circulante,
Fusiones, Reestructuracion corporativa, Gobierno y control corporativo, Conclusion: lo que hacemos y no sabemos
sobre las finanzas.
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Sinopsis:
La presente edicion incorpora de manera relevante y creativa los aspectos basicos de la informacion financiera y su
analisis.

La obra enfatiza el uso estratégico de la informacion financiera para apoyar la toma de decisiones en las

organizaciones econdmicas.

En ella, se incorporan de forma innovadora las Normas Internacionales de Informacion Financiera y su aplicacion en
Latinoamérica, ademas, se emplean ejemplos ilustrativos de informacion financiera de empresas globales con
fuerte presencia en Latinoamérica.

Esta obra cumple con la materia en el Modelo Tec 21, en su modalidad bilingue.
Contenido:

1. Financial Information and the Business World. 2. Conceptual Framework for Financial Information. 3. Accounting
Records. 4. Financial Statements and Closing Process. 5. Statement of Cash Flows.
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Sinopsis:
Este texto de economia evoluciona de manera organica conforme el mundo avanza y gira en torno de seis
principios basicos, que los autores se han planteado como basicos:

I.  Describir los principales conceptos que sustentan todo el quehacer econémico

Il. Incorporar siempre las innovaciones del campo econdmico

Ill. Hace una seleccion de los temas que es necesario que el estudiante conozca

IV. Se incorporan andlisis de politicas publicas, en particular de economia ambiental, economia financiera
y monetaria

V. Debates entorno a la globalizacidn y, por ultimo, pero no menos importante

VI. La claridad en la exposicion.

Contenido:

1. Fundamentos de la economia 2. La moderna economia mixta 3. Conceptos basicos de la oferta y la demanda 4.
Oferta y demanda: elasticidad y aplicaciones 5. Demanda y comportamiento del consumidor 6. Produccion y
organizacion de los negocios 7. Andlisis de costos 8. Analisis de los mercados perfectamente competitivos 9. La
competencia imperfecta y el monopolio 10. Competencia entre unos cuantos 11. La economia en la incertidumbre 12.
La forma en que los mercados determinan el ingreso 13. El mercado del trabajo 14. La tierra, los recursos naturales
y el ambiente 15. Capital, interés y utilidades 16. Los impuestos y los gastos gubernamentales 17. Eficiencia contra
igualdad: el gran intercambio 18. El comercio internacional 19. Panorama de la macroeconomia 20. Medicion de la
actividad econdémica 21. El consumo y la inversidn 22. Los ciclos de negocios y la demanda agregada 23. El dinero
y el sistema financiero 24. Politica monetaria y economia 25. Crecimiento econdmico 26. El reto del desarrollo
econdmico 27. Los tipos de cambio y el sistema financiero internacional 28. La macroeconomia en una economia
abierta 29. El desempleo y las bases de la oferta agregada 30. Inflacion 31. Fronteras de la macroeconomia
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Sinopsis:

Un cldsico de casi 40 afios en el mercado, cuyo éxito se explica por su exposicion sdlida y sencilla, en la que se
enfatizan los conceptos sobre la técnica y encajar el material dificil en un marco mas amplio para que los
estudiantes puedan ver su relevancia en el mundo.

Los autores incorporan las investigaciones mas vanguardistas, al tiempo que permiten la flexibilidad en la
exposicion de estos temas. Se actualizd para incorporar la Historia de la Gran Recesion.

Se ha hecho un gran esfuerzo en actualizar los datos disponibles de gréficas, tablas y preguntas empiricas. Se han
incorporado nuevas secciones “La historia habla” y “;Qué mas sabemos?”. Esos recuadros ayudan a que los
estudiantes relacionen el material del libro con las noticas que leen, ademas de que se ha trabajado en hacerlas
divertidas.

Contenido:

1. Introduccion 2. Contabilidad del ingreso nacional 3. Crecimiento y acumulacion 4. Crecimiento y politica 5. Oferta
agregada y demanda agregada 6. Oferta agregada y la curva de Phillips 7. Desempleo 8. Inflacion 9. Preliminares
sobre politicas 10. Ingreso y gasto 11. Dinero, interés e ingreso 12. Politicas monetaria y fiscal 13. Vinculos
internacionales 14. Consumo y ahorro 15. Gasto en inversion 16. La demanda de dinero 17. Reserva Federal, dinero
y crédito 18. Politicas publicas 19. Mercados financieros y precios de los activos 20. Deuda nacional 21. Recesion y
depresion 22. Inflacion e hiperinflacion 23. Ajustes internacionales e interdependencia 24. Temas avanzados
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Sinopsis:

El objetivo de este libro es proporcionar un curso de macroeconomia basica, con la intencidon de constituir un
instrumento de facil manejo, que le permita al estudiante interpretar las politicas y condiciones macroecondmicas e
incorporarlas en la toma de decisiones empresariales. El texto ha sido disefiado para los cursos de Macroeconomia,
Entorno econdmico y Economia internacional, que se ofrecen en extension y posgrado, en los cuales el estudiante
suele trabajar horario completo, por lo que su disponibilidad de tiempo para la investigacion extra clase es limitada.
Asimismo, este perfil de alumno requiere de una catedra dindmica, en la cual encuentre la utilidad de la materia en
el quehacer diario de su profesion y de forma casi inmediata. El libro no profundiza en el origen ni en el fundamento
matematico de las teorias, simplemente recorre una a una las diferentes variables, mercados e interrelaciones
macroecondmicas, vinculdndolas, lo mas posible, al caso mexicano. Al final de cada capitulo se agregan
laboratorios para que el alumno aplique los conocimientos adquiridos para analizar, interpretar y, en ciertos casos,
proyectar el comportamiento de ciertas variables clave de la economia.

Contenido:

1. Principios de contabilidad macroecondmica. 2. Demanda agregada. 3. Consumo e inversion. 4. El sector publico.
5. Oferta agregada. 6. Equilibrio macroecondmico. 7. Modelo de determinacion del ingreso. 8. Los mercados de
fondos prestables. 9. Balanza de pagos y tipo de cambio. 10. La inflacidn. 11. Caso de estudio. Andlisis de programa
nacional de financiamiento del desarrollo 1997-2000.
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Sinopsis:

La macroeconomia es la parte de la economia que estudia la economia en general, a través del analisis de las
variables agregadas como el monto total de bienes y servicios producidos, el total de los ingresos, el nivel de
empleo, de recursos productivos, la balanza de pagos, el tipo de cambio y el comportamiento general de los
precios. Las variables que emplea son el producto interno bruto, la tasa de desempleo, los niveles de impuestos,
entre otros.

Este texto de economia evoluciona de manera organica conforme el mundo avanza y gira en torno de seis
principios bdasicos, que los autores se han planteado como bdsicos: 1. Describir los principales conceptos que
sustentan todo el quehacer econdmico 2. Incorporar siempre las innovaciones del campo econdmico 3. Hace una
seleccion de los temas que es necesario que el estudiante conozca 4. Se incorporan analisis de politicas publicas,
en particular de economia ambiental, economia financiera y monetaria 5. Debates entorno a la globalizacion y, por
dltimo, pero no menos importante 6. la claridad en la exposicion.

Contenido:

1. Fundamentos de la economia. 2. La moderna economia mixta 3. Conceptos basicos de la oferta y la demanda 4.
Panorama general de la macroeconomia 5. Medicién de la actividad econdmica 6. El consumo y la inversion 7. Los
ciclos de negocios y la demanda agregada 8. Capital, interés y utilidades 9. El dinero y el sistema financiero 10.
Politica monetaria y economia 11. Crecimiento econdmico 12. El reto del desarrollo econdmico 13. Los tipos de
cambio y el sistema financiero internacional 14. La macroeconomia en una economia abierta 15. El desempleo y las
bases de la oferta agregada 16. Inflacion 17. Fronteras de la macroeconomia
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Sinopsis:

La microeconomia es la parte de la economia que estudia el comportamiento de los agentes econdmicos
individuales, como pueden ser las familias, las empresas, los trabajadores. Se analizan elementos como los bienes,
precios, mercados y agentes economicos, y las leyes de la oferta y la demanda.

Este texto de economia evoluciona de manera organica conforme el mundo avanza y gira en torno de seis
principios bdasicos, que los autores se han planteado como basicos: 1. Describir los principales conceptos que
sustentan todo el quehacer econdmico 2. Incorporar siempre las innovaciones del campo econdmico 3. Hace una
seleccion de los temas que es necesario que el estudiante conozca 4. Se incorporan analisis de politicas publicas,
en particular de economia ambiental, economia financiera y monetaria 5. Debates entorno a la globalizacion y, por
dltimo, pero no menos importante 6. la claridad en la exposicion.

Contenido:

1. Fundamentos de la economia. 2. La moderna economia mixta 3. Conceptos basicos de la oferta y la demanda 4.
Oferta y demanda: elasticidad y aplicaciones 5. Demanda y comportamiento del consumidor 6. Produccion y
organizacion de los negocios 7. Andlisis de costos 8. Analisis de los mercados perfectamente competitivos 9. La
competencia imperfecta y el monopolio 10. Competencia entre unos cuantos 11. La economia en la incertidumbre 12.
La forma en que los mercados determinan el ingreso 13. El mercado del trabajo 14. La tierra, los recursos naturales
y el ambiente 15. Capital, interés y utilidades 16. Los impuestos y los gastos gubernamentales 17. Eficiencia contra
igualdad: el gran intercambio 18. El comercio internacional
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Sinopsis:

Una de las obras mas reconocida sobre quimica general. Presenta un enfoque tradicional y es considerada con
frecuencia la favorita de profesores y estudiantes. La obra ha sido escrita de manera directa, con un estilo claro y
con estrategias probadas de resolucion de problemas.

Se hizo un esfuerzo en mejor la estructura pedagdgica incorporando nuevas secciones. Nueva coautoria del doctor
Jason Overby.

Se agrego una lista de objetivos de aprendizaje, que le facilita a los profesores ubicar temas de evaluacion. Seccién
de Revision de conceptos y hechos al final de cada capitulo.

Reorganizacion de preguntas y problemas. Se reviso todo el arte de la obra para ofrecer una vista mas moderna y
mejor visibilidad.

Contenido:

1. Quimica. El estudio del cambio. 2. Atomos, moléculas y iones. 3. Relaciones de masa en las reacciones quimicas
4. Reacciones en soluciones acuosas 5. Gases 6. Termoquimica 7. Teoria cuantica y estructura de atomos
electronica 8. Relaciones periddicas entre los elementos 9. Enlaces quimicos i: conceptos basicos 10. Enlaces
quimicos Il: geometria molecular e hibridazidn de orbitales atdmicas 11. Fuerzas intermoleculares y liquidos y sélidos
12. Propiedades fisicas de las soluciones 13. Cinética quimica 14. Equilibrio quimico 15. Acidos y bases 16. Equilibrio
dcido-base y equilibrio de solubilidad 17. Entropia, energia libre y equilibrio 18. Electroquimica 19. Quimica nuclear
20. Quimica en la atmdsfera 21. Metalurgia y metales quimico 22. Elementos no metdlicos y sus componentes 23.
Quimica de transicion de los metales 24. Quimica organica 25 Polimeros orgdnicos naturales y sintéticos.
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Sinopsis:

La misiéon de esta obra es otorgar a los estudiantes una comprension de los conceptos de biologia y un
conocimiento del proceso cientifico. No obstante, el proceso de ensefiar ciencia estd sujeto a constante cambio,
que se han registrado en el informe Vision and change in undergraduate biology education, al que este texto se ha
apegado para integrar los temas de evolucién, sistemas bioldgicos y ciencia de la naturaleza.

Contenido:

UNIDAD 1 La célula. 1 Una vision de la vida . 2 Quimica bdsica. 3 La quimica de las moléculas orgdnicas. 4 Estructura
y funcion de la célula. 5 Estructura y funcion de la membrana. 6 Metabolismo: Energia y enzimas. 7 Fotosintesis. 8
Respiracion celular. UNIDAD 2 Base genética de la vida 9 El ciclo de la célula y la reproduccidn celular. 10 Meiosis y
reproduccion sexual. 11 Patrones mendelianos de la herencia. 12 Biologia molecular del gen. 13 Regulacion de la
expresion genétic. 14 Biotecnologia y gendmica. UNIDAD 3 Evolucion 15 Darwin y la evolucion. 16 Cémo
evolucionan las poblaciones. 17 Especiacion y macroevolucion. 18 Origen e historia de la vida. 19 Taxonomia,
sistemadtica y filogenia UNIDAD 4 Microbiologia y evolucién. 20 Virus, bacterias y arqueas. Autores: Chang,
Raymond y Jason Overby Edicién: 132 Afio: 2020 ISBN: 9781456277161 Incluye: Autores: Mader, Sylvia S.,
Windelspecht, Michael. Edicién: 13a Afo: 2019 ISBN: 9781456277932 VitalSource: 9781456271497 Incluye: 21
Evolucion y diversidad de los protistas. 22 Evolucidn y diversidad de los hongos. UNIDAD 5 Evolucidon y biologia de
las plantas 23 Evolucién y diversidad de las plantas. 24 Plantas con flor: Estructura y organizacion. 25 Plantas con
flor: Nutricidn y transporte. 26 Plantas con flor: Control de las respuestas del crecimiento. 27 Plantas con flor:
Reproduccion. UNIDAD 6 Evolucidn y diversidad de los animales. 28 Evolucidon de los invertebrados. 29 Evolucion
de los vertebrados. 30 Evolucidn de los seres humanos. UNIDAD 7 Biologia animal comparada 31 Organizacion y
homeostasis de los animales. 32 Sistemas circulatorio y cardiovascular. 33 Sistemas linfdtico e inmunitario. 34
Sistema digestivo y nutricion. 35 Sistema respiratorio. 36 Regulacion de los fluidos corporales y sistema excretor. 37
Neuronas y sistema nervioso. 38 Organos de los sentidos. 39 Sistemas de locomocién y de soporte. 40 Hormonas
y sistema endocrino. 41 Sistema reproductor. 42 Desarrollo y envejecimiento de los animales. UNIDAD 8
Comportamiento y ecologia. 43 Ecologia conductual. 44 Ecologia de la poblacion. 45 Comunidad y ecologia de los
ecosistemas. 46 Principales ecosistemas de la bidsfera. 47 Conservacion y biodiversidad
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Sinopsis:

Este volumen es uno de dos que, en conjunto, comprenden los materiales de esta edicion de Fisica, se trata de un
enfoque Unico del curso de introduccidn a la fisica basado en calculo. El contenido de cada volumen considera los
temas que generalmente estdn incluidos en los programas universitarios en Latinoamérica. El autor de Fisica disefia
este plan de estudios (para el cual estos volumenes solo sirven como componente de texto) para respaldar un curso
introductorio que combina dos elementos que rara vez aparecen juntos: (1) una perspectiva completa de la fisica del
siglo XXI (que incluye gran parte de la fisica del siglo XX) y (2) un fuerte apoyo para una clase centrada en el
estudiante que enfatice el aprendizaje activo tanto dentro como fuera de la clase.

Este curso se basa en las premisas de que las metaforas innovadoras para ensefiar conceptos bdasicos, instruir
explicitamente a los estudiantes en los procesos de construccion de modelos fisicos y el aprendizaje activo, pueden
ayudar a los estudiantes a aprender la materia de manera mucho mas efectiva. En el curso de la ejecucion de este
proyecto, el autor ha repensado completamente (desde cero) la presentacion de cada tema, aprovechando la
investigacion de la fisica siempre que sea posible. Todos los materiales se han probado, evaluado y reescrito varias
veces. El resultado es la culminacion de mas de 25 afios de pruebas y revisiones continuas.

Cada una de las secciones del texto se centra en un concepto central unico que ha sido crucial para hacer de la
fisica lo que es hoy. Las secciones y sus ideas correspondientes son los siguientes: Volumen 1 C. Las leyes de
conservacion limitan las interacciones. N. Las leyes de la fisica son universales (mecanica newtoniana). Q. Las
particulas se comportan como ondas (fisica cuantica). T. Algunos procesos son irreversibles (fisica térmica). Volumen
2 E. Los campos eléctricos y magnéticos estdn unificados. Q. Las particulas se comportan como ondas (fisica
cuantica). R. Las leyes de la fisica son independientes del marco (relatividad).

Contenido:

C. Las leyes de conservacion limitan las interacciones N. Las leyes de la fisica son universales (mecanica
newtoniana) Q. Las particulas se comportan como ondas (fisica cudntica) T. Algunos procesos son irreversibles
(fisica térmica)
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Sinopsis:

Este volumen es uno de dos que, en conjunto, comprenden los materiales de esta edicién de Fisica, se trata de un
enfoque Unico del curso de introduccidn a la fisica basado en célculo. El contenido de cada volumen considera los
temas que generalmente estdn incluidos en los programas universitarios en Latinoamérica. El autor de Fisica disefia
este plan de estudios (para el cual estos volimenes solo sirven como componente de texto) para respaldar un curso
introductorio que combina dos elementos que rara vez aparecen juntos: (1) una perspectiva completa de la fisica del
siglo XXI (que incluye gran parte de la fisica del siglo XX) y (2) un fuerte apoyo para una clase centrada en el
estudiante que enfatice el aprendizaje activo tanto dentro como fuera de la clase. Este curso se basa en las
premisas de que las metdforas innovadoras para ensefiar conceptos bdsicos, instruir explicitamente a los
estudiantes en los procesos de construccion de modelos fisicos y el aprendizaje activo, pueden ayudar a los
estudiantes a aprender la materia de manera mucho mas efectiva. En el curso de la ejecucion de este proyecto, el
autor ha repensado completamente (desde cero) la presentacion de cada tema, aprovechando la investigacion de
la fisica siempre que sea posible. Todos los materiales se han probado, evaluado y reescrito varias veces. El
resultado es la culminacion de mds de 25 afios de pruebas y revisiones continuas. Cada una de las secciones del
texto se centra en un concepto central Unico que ha sido crucial para hacer de la fisica lo que es hoy. Las secciones
y sus ideas correspondientes son los siguientes:

Volumen 1C. Las leyes de conservacion limitan las interacciones. N. Las leyes de la fisica son universales (mecanica
newtoniana). Q. Las particulas se comportan como ondas (fisica cuantica). T. Algunos procesos son irreversibles
(fisica térmica).

Volumen 2 E. Los campos eléctricos y magnéticos estan unificados. Q. Las particulas se comportan como ondas
(fisica cudntica). R. Las leyes de la fisica son independientes del marco (relatividad).

Contenido:
E. Los campos eléctricos y magnéticos estdn unificados Q. Las particulas se comportan como ondas (fisica cuantica)
R. Las leyes de la fisica son independientes del marco (relatividad)
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Sinopsis:

Desarrollo sustentable busca sensibilizar al nuevo profesional para que promueva, desde su ambito de accién
laboral y social, la importancia que tiene la interaccion hombre-naturaleza, asi como sus efectos en el medio
ambiente y en el desarrollo socioeconémico.

El contenido estd dirigido a alumnos y profesores de los sistemas tecnolégicos y de las instituciones de ensefianza
universitaria. Asimismo, esta obra es de utilidad para quienes trabajan en organismos publicos que estan
relacionados con la administracién y el cuidado del medio ambiente.

Este texto es para el curso de Desarrollo sustentable del sistema de tecnoldgicos regionales, con un enfoque en
competencias. La materia se da en varias carreras, en administracion, humanidades, ingenierias, entre otras.

La obra incluye: - Consta de siete bloques que engloban todas las unidades y temas correspondientes a la materia.
- Mldiltiples estrategias diddcticas que, de manera Util, permiten que el estudiante desarrolle las competencias y le
aseguran la adquisicién del conocimiento.

Contenido:

Bloque I. Desarrollo sustentable y sustentabilidad. Bloque Il. Escenario natural: ecologia y ecosistemas. Bloque lIl.
Escenario sociocultural: valores y ética ambiental. Bloque IV. Escenario econdémico: tres enfoques del desarrollo
sustentable. Bloque V. Desarrollo sustentable y sustentabilidad. Bloque VI. Calidad de vida y desarrollo sustentable.
Bloque VII. El Tecnoldgico Nacional de México y su aporte al desarrollo sustentable.
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Sinopsis:
Este libro tiene el propdsito de servir para un primer curso sobre ecuaciones diferenciales, principalmente para
estudiantes de ciencias e ingenieria. Es un texto sencillo y comprensible que fomenta el pensamiento creativo.

Muestra y fundamenta progresivamente las bases para ir avanzando con solidez. La organizacion de la informacion
en tablas y recuadros resaltan el contenido importante, favoreciendo la comprension de conceptos y ejercicios. La
presentacion es visualmente atractiva y usa eficazmente las graficas en toda su extension pues la mayoria de las
ilustraciones sirven como medio para destacar conceptos claves que pasarian desapercibidos, o bien como
resimenes de ideas principales. Los repasos de la leccidn permitirdn a los estudiantes tener una vision general de
su aprendizaje y una mejor comprension de los contenidos de se trataron en el capitulo.

Cuenta con una cantidad y variedad adecuada de ejercicios procedimentales y conceptuales resueltos que
clarifican el uso de los principios, ademas de la diversidad de aplicaciones a ingenieria y ciencias. Una caracteristica
exclusiva del texto es el nimero de ejemplos de ingenieria. Estos ilustran aplicaciones en diversos campos como la
dindmica newtoniana, la transferencia térmica, los circuitos y motores eléctricos, las vibraciones mecanicas, las
suspensiones de vehiculos y la hidraulica. Contiene ademas las respuestas de los ejercicios impares

Atinadamente, al final de cada capitulo se enlaza la tecnologia mostrando codmo usar Matlab®, Maple® o
Mathematica® para resolver los problemas de ecuaciones diferenciales con condiciones iniciales o en la frontera
especificadas en forma simbdlica y numéricamente.

Contenido:

Capitulo 1 Introduccidén a las ecuaciones diferenciales. Capitulo 2 Ecuaciones diferenciales de primer orden.
Capitulo 3 Ecuaciones diferenciales lineales de segundo orden. Capitulo 4 Ecuaciones diferenciales lineales de
orden superior. Capitulo 5 Ecuaciones diferenciales lineales: coeficientes variables. Capitulo 6 Sistemas de
ecuaciones diferenciales lineales: metodologia escalar. Capitulo 7 Sistemas de ecuaciones diferenciales lineales:
método de matrices. Capitulo 8 Transformada de Laplace. Capitulo 9 Resolucion numérica de ecuaciones
diferenciales.
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Sinopsis:

El propdsito de este libro es presentar una introduccion a los principios estadisticos generales que seran de utilidad
para los estudiantes, independientemente de sus campos de especializacion. Ha sido disefiado para su uso, ya sea
como complemento de todos los textos estandar actuales o como libro de texto para un curso formal de estadistica.
También deberia ser de considerable valor como libro de referencia para aquellos que actualmente participan en
aplicaciones de estadisticas a sus propios problemas especiales de investigacidon.La serie Schaum es la clave para
un aprendizaje mas rapido y obtener mejores calificaciones. Cada capitulo presenta toda la informacidn esencial en
un formato facil de seguir, tema por tema. Incluye cientos de ejemplos, problemas resueltos y ejercicios de practica
que ponen a prueba las habilidades del estudiante. La serie Schaum refuerza los conceptos basicos requeridos en
las clases y ofrece cientos de preguntas de practica para ayudarlo. Use la serie Schaum para hacer mas eficiente su
tiempo de estudio y para obtener mejores calificaciones en sus exdamenes. Esta edicion contiene nuevos ejemplos,
figuras y resultados de cinco paquetes de software informatico representativos de los cientos o quizas miles de
paquetes de software informatico disponibles para su uso en estadisticas.

Contenido:

Variables y graficas, Distribuciones de frecuencia, Media, mediana, moda y otras medidas de tendencia central,
Desviacion estandar y otras medidas de dispersion, Momentos, sesgo y curtosis, Teoria de probabilidad elemental,
Las distribuciones binomial, normal y de Poisson, Teoria elemental de muestreo, Teoria estadistica de la decision,
Teoria de las muestras pequefias, La prueba de ji-cuadrada, Ajuste de curvas y el método de minimos cuadrados,
Teoria de la correlacion, Correlacion multiple y parcial, Analisis de varianza, Pruebas no paramétricas, Control
estadistico de procesos y capacidad de procesos. Respuestas a problemas complementarios, Apéndices
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Sinopsis:

En este manual se presentan un conjunto de férmulas y tablas matematicas muy Utiles en materias como las
matematicas, fisica y otras ciencias. En él se compendian férmulas y tablas que puedan ser de mayor utilidad
practica, prescindiendo de las formulas altamente especializadas que raramente se emplean. Se presentan los
datos y férmulas en forma precisa a la vez que concisa para que se puedan encontrar con la mayor facilidad. Los
temas tratados oscilan desde los elementales como el dlgebra, la geometria, la trigonometria, la geometria analitica,
probabilidad y estadistica, y calculo, hasta temas avanzados, como ecuaciones diferenciales, analisis numéricos,
andlisis vectorial, las series de Fourier, las funciones gamma y beta, las funciones de Bessel y de Legendre, las
transformadas de Fourier y de Laplace, las funciones elipticas y algunas otras funciones especiales importantes.

Contenido:

Parte A. |. Constantes elementales, productos y formulas Il. Geometria lll. Funciones elementales trascendentales IV.
Calculo V. Ecuaciones diferenciales y analisis vectoriales VI. Series VII. Funciones especiales y polinomiales VIII.
Transformadas de Laplace y Fourier IX. Funciones elipticas y diversas funciones especiales X. Productos desiguales
e infinitos XI. Probabilidad y estadistica XIll. Métodos numéricos XlIl. Maquinas de Turing XIV. Matematicas
financieras Parte B. |. Funciones logaritmicas, trigonométricas y exponenciales Il. Funcion factorial y gama,
coeficientes binomiales lll. Funciones de Bessel IV. Polinomios de Legendre V. Integrales elipticas VI. Tablas
financieras VII. Probabilidad y estadistica.
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Sinopsis:

El objetivo de esta obra es proporcionar a los estudiantes de administracion, marketing, finanzas, contabilidad,
economia y otros campos de la administracion de empresas un estudio introductorio de estadistica descriptiva e
inferencial.

Para ilustrar la aplicacion de la estadistica, el libro utiliza muchos ejemplos y ejercicios que se centran en
aplicaciones de negocios, pero también se relacionan con el mundo actual del estudiante universitario. No es
necesario un curso previo en estadistica, y la matematica requerida es el algebra de primer afio.

Se explica la estadistica para las areas de negocios y economia en una forma en que los estudiantes puedan
comprender facilmente y relacionar con su vida profesional y personal, para ello se fortalecen las habilidades
matematicas necesarias en los cdlculos estadisticos y en la resolucién de problemas con soluciones paso a paso

Contenido:

1. ¢Qué es la estadistica? 2. Descripcion de datos: tablas de frecuencias, distribuciones de frecuencias y
representacion grafica. 3. Descripcion de datos: medidas numéricas. 4. Descripcion de datos: presentacion y
andlisis 5. Estudio de los conceptos de la probabilidad. 6. Distribuciones de probabilidad discreta. 7. Distribuciones
de probabilidad continua. 8. Métodos de muestreo y teorema del limite central. 9. Estimacion e intervalos de
confianza. 10. Prueba de hipdtesis de una muestra. 11. Prueba de hipdtesis de dos muestras. 12. Analisis de varianza.
13. Correlacion y regresion lineal. 14. Analisis de regresion multiple. 15. Métodos no paramétricos: pruebas de
hipdtesis de nivel nominal. 16. Métodos no paramétricos: andlisis de datos ordinales. 17. Numeros de indice. 18.
Series de tiempo y prondstico. 19. Control estadistico de procesos y gestion de calidad. 20. Una introduccidn a la
teoria de la decision.
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Sinopsis:

Este texto introductorio a la estadistica para estudiantes de ingenieria y ciencias, ademas de cubrir los temas
introductorios estandar, como estadistica descriptiva, probabilidad, intervalos de confianza, pruebas de hipdtesis,
regresion lineal, experimentos factoriales y control de calidad estadistico, ofrece una amplia cobertura de la
propagacion del error, presenta una sdlida introduccion a los métodos de simulacion y bootstrap, incluidas las
aplicaciones para verificar los supuestos de normalidad, calcular probabilidades, estimar sesgos, calcular intervalos
de confianza y probar hipdtesis; brinda una cobertura mds extensa de los procedimientos de diagndstico del
modelo lineal e incluye material sobre el examen de graficos de residuos, transformaciones de variables y principios
de seleccion de variables en modelos multivariados. El libro contiene suficiente material para un curso de un afio,
es por todo ello que permite a los profesores una amplia libertad para elegir la profundidad y el alcance de su
cobertura de los temas en sus cursos de un semestre.

Contiene muchos ejemplos que presentan conjuntos de datos reales y contempordneos para motivar a los
estudiantes y mostrar las conexiones con la industria y la investigacion cientifica, aunado a muchos ejemplos de
salida de computadora y para resolver con software.

La mayor parte del libro sera accesible para estudiantes que han cursado un semestre de calculo. Las excepciones
son la propagacion multivariante del error, que requiere derivadas parciales, y distribuciones de probabilidad
conjuntas, que requieren integracion multiple. Estos temas se pueden omitir en el semestre inicial.

Contenido:

del error. Capitulo 4 Distribuciones de uso comun. Capitulo 5 Intervalos de confianza. Capitulo 6 Prueba de
hipdtesis. Capitulo 7 Correlacion y regresion lineal simple. Capitulo 8 Regresion multiple. Capitulo 9 experimentos
factoriales. Capitulo 10 Control estadistico de calidad.
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Sinopsis:
Las matematicas financieras se aplican en la vida cotidiana de las personas y las empresas por lo que resulta
necesaria su cabal comprension.

La lectura del presente texto y la solucion de los problemas que contiene permitiran al lector adquirir los
conocimientos necesarios para comprender las implicaciones que tienen las variaciones del valor del dinero en el
tiempo.

En esta edicion se hicieron los siguientes cambios:
= Mas de 120 ejercicios renovados o nuevos.
= Principales definiciones a ladillo, para mejor identificacion de los conceptos importantes. Revision
exhaustiva de la obra

Contenido:

1. Fundamentos 2. Interés simple 3. Interés compuesto 4. Anualidades simples, ciertas, vencidas e inmediatas 5.
Anualidades anticipadas 6. Anualidades diferidas 7. Caso general de anualidades 8. Amortizacion y fondos de
amortizacion 9. Inversion en bolsa de valores 10. Depreciacion 11. Probabilidades y tablas de mortalidad 12.
Anualidades contingentes. Respuestas. Apéndices.
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Sinopsis:

Este texto de dlgebra lineal sigue siendo el lider después de 20 aflos en el mercado por su cobertura gradual de
sencillo a complejo y por la cantidad de aplicaciones a la vida real, a la vez que trabaja con demostraciones
matematicas. Este libro sigue el objetivo de volver accesibles un gran nimero de temas de algebra lineal para una
gran variedad de estudiantes que necesitan Unicamente conocimientos firmes del dlgebra correspondientes a la
ensefianza media superior. Como muchos estudiantes habrdn llevado un curso de célculo de al menos un afio, se
incluyen también varios ejemplos y ejercicios que involucran algunos temas de esta materia. Otro objetivo que
guian el contenido de esta obra radica en convencer a los estudiantes de la importancia del dlgebra lineal en sus
campos de estudio. De este modo el contexto de los ejemplos y ejercicios hace referencia a diferentes disciplinas.
Algunos de los ejemplos son cortos, como las aplicaciones de la multiplicacion de matrices al proceso de contagio
de una enfermedad. Otros son un poco mds grandes; entre éstos se pueden contar el modelo de insumo-producto
de Leontief, la teoria de graficas, la aproximacion por minimos cuadrados y un modelo de crecimiento poblacional.

Contenido:

1. Sistemas de ecuaciones lineales 2. Vectores y matrices 3. Determinantes 4. Vectores en R2 y R3 5. Espacios
vectoriales 6. Espacios vectoriales con producto interno 7. Transformaciones lineales 8. Valores caracteristicos,
vectores caracteristicos y formas candnicas 9. Cadenas de Markov y Teoria de juegos (capitulo web).
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Sinopsis:

Debido a que un grupo diverso de estudiantes toma este curso, Julie Miller y Donna Gerken han escrito este libro
con lenguaje sencillo y accesible. A través de su estilo de escritura amigable y atractivo, los estudiantes pueden
entender la materia con mayor facilidad. Los ejemplos en el libro de texto estan detallados con anotaciones a la
derecha que explican cada paso. Cada ejemplo es un ejercicio de practica de destreza similar para involucrar a los
estudiantes practicando lo que acaban de aprender. Para el instructor, se proporcionan referencias a un ejercicio de
numero par al lado de cada ejemplo. Estos ejercicios se resaltan con circulos en los conjuntos de ejercicios y
reflejan los ejemplos relacionados, esta ha sido una caracteristica popular que ayuda a los profesores a escribir y
desarrollar su presentacion de material. El libro de texto estd lleno de aplicaciones robustas y numerosas
oportunidades de modelado matematico para aquellos instructores que buscan incorporar estas caracteristicas en
Su curso.

Contenido:

R. Prerrequisitos 1. Ecuaciones y desigualdades 2. Funciones y relaciones 3. Funciones polinomiales y racionales 4.
Funciones algoritmicas y exponenciales 5. Funciones trigonométricas 6. Trigonometria analitica 7. Aplicaciones de
las funciones trigonométricas 8. Trigonometria aplicada a sistemas de coordenadas polares y vectores 9. Sistemas
de ecuaciones y desigualdades 10. Matrices, determinantes y sus aplicaciones 1. Geometria analitica 12.
Secuencias, series, induccion y probabilidad.
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Sinopsis:

El curso de célculo es un curso critico para ciencias, tecnologia, ingenieria y matematicas. Este curso prepara el
escenario para muchas especialidades y es donde los estudiantes ven la belleza de Matematicas, animdndoles a
tomar cursos de matematicas de nivel superior. En un estudio de investigacion de mercado de célculo realizado en
200 en facultades de célculo se sefialan tres componentes criticos para el éxito del alumno en el célculo. El mas
critico es el dominio del algebra de requisitos previos y las habilidades de trigonometria.

Los autores afirman que el estudio de investigacién de mercado mostré que el 58 por ciento de los profesores
menciond que los estudiantes tuvieron dificultades con el cdlculo debido a las pobres habilidades de dlgebray el
72 por ciento dijo que debido a las malas habilidades en trigonometria. Este es el desafio de aprendizaje nimero
uno que impide a los estudiantes tener éxito en el primer curso de calculo. El segundo componente critico para
lograr el éxito del estudiante es presentar un texto que presente los conceptos de cdlculo mas desafiantes, de
manera claray adecuada ya que esto ayuda a que los estudiantes aprecien la bellezay el poder de las matematicas.
Por dltimo, las facultades de célculo expresaron que es critico que un texto de cdlculo incluya todos los problemas
de célculo cldsico. Otros libros de texto de cdlculo pueden reflejar uno o dos de estos componentes criticos. Sin
embargo, solo hay UN libro de texto de cdlculo que incluye los tres: Smith et al., 5e. Recurso Digital. Esta edicidn
incluye con el libro impreso un cddigo de acceso para Connect. Solucion educativa confiable y facil de utilizar.
Permite asignar y realizar tareas (En idioma espafiol) con el propdsito de poner a prueba y evaluar el aprendizaje
del estudiante. Se fundamenta en las ciencias del aprendizaje, reconocidas para mejorar los resultados de los
estudiantes.

Contenido:

0. Preliminares 1. Limites y continuidad 2. Diferenciacién 3. Aplicaciones de la diferenciacion 4. Integracion 5.
Aplicaciones de la integral definida 6. Técnicas de integracion 7. Ecuaciones diferenciales de primer orden 8. Serie
infinita
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Sinopsis:

El curso de célculo es un curso critico para ciencias, tecnologia, ingenieria y matematicas. Este curso prepara el
escenario para muchas especialidades y es donde los estudiantes ven la belleza de Matematicas, animdndoles a
tomar cursos de matematicas de nivel superior. En un estudio de investigacion de mercado de célculo realizado en
200 en facultades de cdlculo se sefialan tres componentes criticos para el éxito del alumno en el célculo. El méds
critico es el dominio del dlgebra de requisitos previos y las habilidades de trigonometria. Los autores afirman que el
estudio de investigacion de mercado mostré que el 58 por ciento de los profesores menciond que los estudiantes
tuvieron dificultades con el célculo debido a las pobres habilidades de dlgebra y el 72 por ciento dijo que debido a
las malas habilidades en trigonometria. Este es el desafio de aprendizaje nimero uno que impide a los estudiantes
tener éxito en el primer curso de calculo. El segundo componente critico para lograr el éxito del estudiante es
presentar un texto que presente los conceptos de cdlculo mds desafiantes, de manera clara y adecuada ya que esto
ayuda a que los estudiantes aprecien la belleza y el poder de las matematicas. Por ultimo, las facultades de célculo
expresaron que es critico que un texto de cdlculo incluya todos los problemas de célculo cldsico. Otros libros de
texto de cdlculo pueden reflejar uno o dos de estos componentes criticos. Sin embargo, solo hay UN libro de texto
de célculo que incluye los tres: Smith et al., 5e. Recurso Digital. Estd edicion incluye con el libro impreso un cédigo
de acceso para Connect. Solucién educativa confiable y facil de utilizar. Permite asignar y realizar tareas (En idioma
espafiol) con el propdsito de poner a prueba y evaluar el aprendizaje del estudiante. Se fundamenta en las ciencias
del aprendizaje, reconocidas para mejorar los resultados de los estudiantes.

Contenido:

0. Preliminares 9. Ecuaciones paramétricas y coordenadas polares 10. Vectores y la geometria del espacio 11.
Funciones con valores vectoriales 12. Funciones de varias variables y diferenciacién parcial 13. Integrales multiples
14. Célculo vectorial 15. Ecuaciones diferenciales de segundo orden
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Sinopsis:

El curso de cdlculo es un curso critico para ciencias, tecnologia, ingenieria y matematicas. Este curso prepara el
escenario para muchas especialidades y es donde los estudiantes ven la belleza de Matematicas, animédndoles a
tomar cursos de matematicas de nivel superior. En un estudio de investigacion de mercado de célculo realizado en
200 en facultades de cdlculo se sefialan tres componentes criticos para el éxito del alumno en el célculo. El méds
critico es el dominio del dlgebra de requisitos previos y las habilidades de trigonometria. Los autores afirman que el
estudio de investigacion de mercado mostré que el 58 por ciento de los profesores menciond que los estudiantes
tuvieron dificultades con el célculo debido a las pobres habilidades de dlgebra y el 72 por ciento dijo que debido a
las malas habilidades en trigonometria. Este es el desafio de aprendizaje nimero uno que impide a los estudiantes
tener éxito en el primer curso de calculo. El segundo componente critico para lograr el éxito del estudiante es
presentar un texto que presente los conceptos de cdlculo mds desafiantes, de manera clara y adecuada ya que esto
ayuda a que los estudiantes aprecien la belleza y el poder de las matematicas. Por Ultimo, las facultades de célculo
expresaron que es critico que un texto de cdlculo incluya todos los problemas de célculo cldsico. Otros libros de
texto de calculo pueden reflejar uno o dos de estos componentes criticos. Sin embargo, solo hay UN libro de texto
de célculo que incluye los tres: Smith et al., 5e. Recurso Digital. Estd edicion incluye con el libro impreso un cédigo
de acceso para Connect. Solucién educativa confiable y facil de utilizar. Permite asignar y realizar tareas (En idioma
espafiol) con el propdsito de poner a prueba y evaluar el aprendizaje del estudiante. Se fundamenta en las ciencias
del aprendizaje, reconocidas para mejorar los resultados de los estudiantes.

Contenido:

0. Preliminares 1.Limites y continuidad 2. Diferenciacion 3. Aplicaciones de la diferenciacién 4. Integracion 5.
Aplicaciones de la integral definida 6. Técnicas de integracién 7. Ecuaciones diferenciales de primer orden 8. Serie
infinita 9. Ecuaciones paramétricas y coordenadas polares 10. Vectores y la geometria del espacio 11. Funciones con
valores vectoriales 12. Funciones de varias variables y diferenciacién parcial 13. Integrales multiples 14. Cdélculo
vectorial 15. Ecuaciones diferenciales de segundo orden.



y

Los simuladores son una serie de juegos de aprendizaje multijugador en 3D de
McGraw-Hill. Disefiados con expertos en la materia, estos productos se integran
con el plan de estudios basico para ofrecer experiencias de aprendizaje inmersivas
y capacidades de evaluacion.

Los titulos de Practice también funcionan con McGraw-Hill Connect®.

aw Practice s Practice

Operations Marketing

iSimuladores 3D aplicaciones del mundo real
para el aprendizaje inmersivo!

s &

THE BUSINESS STRATEGY GAME

Es un simulador en linea de gran éxito utilizado en todo el mundo para cursos de gestion
estratégica. Basado en la industria de calzado deportivo y cdmaras digitales, BSG permite a los
estudiantes aplicar los conceptos que estan aprendiendo en la clase, experimentando coémo
manejar sus propios negocios, a través de la toma de decisiones relacionadas con produccion,
mercadotecnia, finanzas y recursos humanos.

Para obtener una demostracion escribe al siguiente correo:

mcgrawhill.latam@mheducation.com




CATALOGO UNIVERSITARIO
HIGHER EDUCATION

. - .




Ingenieria y computacion / Ingenieria

hDMINISTRACIOH
[_}E OPERACIONES

SO0 ¥ CADENA DE SUMINESTRO® Autor: F. Robert Jacobs, Richard B. Chase
Edicion: Decimosexta
Afo: 2022

ISBN Impreso: 9781456291174
ISBN Ebook: 9781456291181
ISBN Connect: 9781456292416 — acceso 6 meses

Recurso digital:

Connect® Banco de preguntas con 1620 reactivos.
SmartBook 2.0 con 2196 preguntas.

OLC y hojas de célculo en el sitio web del libro.

Paginas: 752

Sinopsis:

Establecer una ventaja competitiva a través de las operaciones requiere de comprender cémo contribuyen al
crecimiento de la productividad, una visién basada en datos del negocio y el uso de una estrategia que sea
consistente con las prioridades relacionadas con las operaciones de la empresa.

En este libro, ademds de transmitirle un conjunto de habilidades y herramientas que realmente puede aplicar, se
estudian los temas candentes en los negocios de hoy con material actualizado y de alto nivel: reduccion del costo
de los procesos de la cadena de suministro, integracidon y colaboracion con clientes y proveedores, sostenibilidad
y minimizacidn del costo a largo plazo de los productos y procesos. Cada capitulo estd organizado por objetivos de
aprendizaje concisos que se alcanzan a través del material de final de capitulo que incluye conexiones de
conceptos, preguntas para discusion, preguntas objetivo y un examen de practica. Cada capitulo tiene un contenido
analitico que vincula las decisiones a los datos relevantes y modelos matematicos que se utilizan para estructurar
los datos para la toma de decisiones. Las aplicaciones, que van desde la fabricacion de alta tecnologia hasta el
servicio de alto contacto, se utilizan en el tratamiento equilibrado de los temas tradicionales del campo.

Contenido:

Seccion uno ESTRATEGIA, PRODUCTOS Y CAPACIDAD. 1 Introduccién, 2 Estrategia, 3 Diseflo de productos y
servicios, 4 Proyectos, 5 Gestion estratégica de la capacidad, 5S Analisis de inversién, 6 Curvas de aprendizaje.
Seccién dos PROCESOS DE FABRICACION Y SERVICIO. 7 Procesos de fabricacién, 7S Tecnologia de fabricacién, 8
Disposicion de las instalaciones, 9 Procesos de servicio, 9S Atencidn sanitaria, 10 Analisis y simulacion de la linea
de espera, 11 Disefio y andlisis de procesos, 11S Consultoria de operaciones, 12 Calidad Six Sigma, 13 Control
estadistico de calidad. Seccién tres PROCESOS DE CADENA DE SUMINISTRO. 14 Cadenas de suministro ajustadas,
15 Logistica, distribucién y transporte, 16 Abastecimiento y adquisiciones globales. Seccién cuatro PLANEACION Y
CONTROL DE LA OFERTAY LA DEMANDA. 17 Internet de las cosas y ERP, 18 Prevision, 19 Planificacion de ventas y
operaciones, 19S Programacion lineal con Excel Solver, 20 Gestion de inventario, 21 Planeacién de requisitos de
materiales, 22 Programacion del centro de trabajo, 22S Teoria de las restricciones. APENDICES A Tablas de interés,
B Distribucion exponencial negativa: valores de E — X, C Areas de la distribucién normal estdndar acumulada, D
Digitos aleatorios distribuidos uniformemente, E Respuestas a preguntas seleccionadas.
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Sinopsis:

Aunque en muchos programas de ingenieria, el curso de circuitos introductorios estd precedido o acompafiado por
un curso introductorio de fisica en el que se introducen la electricidad y el magnetismo (normalmente desde una
perspectiva de campo), no es necesario al utilizar este libro. Después de terminar el curso, muchos estudiantes se
sorprenden realmente de que un conjunto tan amplio de herramientas analiticas se haya derivado de solo tres leyes
cientificas simples: la ley de Ohm, la ley de voltaje de Kirchhoff y las leyes de las corrientes de potencia. Los
primeros seis capitulos suponen solo una familiaridad con el algebra y las ecuaciones simultaneas; los capitulos
subsiguientes suponen que un primer curso de calculo (derivadas e integrales) se esta tomando en conjunto. Mas
alld de eso, los autores han tratado de incorporar suficientes detalles para permitir que el libro se lea solo.

Este texto puede ser utilizado normalmente en dos semestres introductorios de circuitos. En particular, este texto
basa sus analisis en solo tres teorias cientificas: la ley de Ohm, la ley de voltaje de Kirchhoff y las leyes de las
corrientes de potencia. A pesar de que la materia puede implicar un estudio arduo, este texto esta escrito con cierto
grado de amenidad, de manera que los estudiantes lo disfruten. Introduce problemas que se resuelven con
software como MATLAB vy Ltspice.

Contenido:

1. Introduccion. 2. Componentes basicos y circuitos eléctricos 3. Leyes de tension y de corriente 4. Analisis nodal y
de malla basicos 5. Técnicas Utiles para el analisis de circuitos 6. El amplificador operacional 7. Capacitores e
inductores 8. Circuitos Rl y Rc basicos 9. Circuitos RLC 10. Analisis de estado senoidal permanente 11. Analisis de
potencia de circuitos de CA 12. Circuitos polifdsicos 13. Circuitos acoplados magnéticamente 14. Andlisis de circuitos
en el dominio S 15. Respuesta en frecuencia 16. Redes de dos puertos 17 Andlisis de Fourier
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Sinopsis:

Con el propdsito de darle justificacion y fundamento a un proceso de mejora con enfoque en el cliente en este libro
se analiza por qué la calidad es importante, se muestra la relacion que la calidad tiene con la productividad y la
competitividad, se revisan los aportes clave de varios de los expertos histéricos de la calidad. Ademads, se exponen
los aspectos mas relevantes de metodologias como Seis Sigma, manufactura esbelta (lean) y los conceptos y
principios de los sistemas de gestion de la calidad propuestos por las normas ISO-9000. Se analizan con detalle las
herramientas estadisticas basicas para decidir con base en datos y el muestreo de aceptacion. Un aspecto distintivo
es que la obra trata con amplitud el proceso de planeacion y el papel de los indicadores de desempefio para
desplegar una estrategia. Asimismo, se incluye un proyecto de mejora completo en donde se aplica la metodologia
Seis Sigma.

Contenido:

1. Calidad, productividad y competitividad, 2. Cultura de la calidad y los grandes maestros, 3. Principios de la gestion
de la calidad: clientes, liderazgo, procesos, personas, 4. Norma ISO-9001:2015 y sus antecedentes, 5. Proceso
esbelto (lean), reingenieria y la metodologia de las 5 S, 6. Trabajo en equipo y metodologia para la solucion de
problemas (el ciclo PHVA), 7. Modelo para la competitividad, planeacion estratégica e indicadores de desempefio,
8. Estadistica descriptiva: la calidad y la variabilidad, 9. indices de capacidad de procesos y métricas de Seis Sigma,
10. Diagrama de Pareto, estratificacion y hoja de verificacion, 11. Diagramas de causa-efecto, de procesos y de
afinidad, 12. Diagrama de dispersion y correlacion, 13. Cartas o diagramas de control, 14. Implementacion de una
carta de control y estado de un proceso (capacidad y estabilidad), 15. Introduccidn a Seis Sigma
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Sinopsis:

Una obra sobre temas de maquinaria cinematica y dinamica que se dan en un curso de un semestre o dos en la
carrera de ingenieria mecdnica. Se trata de un texto que busca ser exhaustivo y completo sobre temas de analisis,
a la vez que busca trabajar aspectos de sintesis y disefio de manera mas profunda que en la mayoria de los textos.
Este texto estd destinado a la cinematica y la dinamica de temas de maquinaria que a menudo se dan como un solo
curso, o secuencia de dos cursos, en el tercer afio de la mayoria de los programas de ingenieria mecanica. Los
requisitos previos habituales son los primeros cursos de estatica, dinamica, y calculo. Por lo general, el primer
semestre, o porcion, se dedica a la cinematica y la segundo a la dinamica de la maquinaria. Estos cursos son
vehiculos ideales para introducir al estudiante de ingenieria mecdnica en el proceso de disefio, ya que los
mecanismos tienden a ser intuitivo para que el tipico estudiante de ingenieria mecanica los visualice y crea.

Contenido:

Parte I. Cinematica de mecanismos. 1. Introduccién. 2. Fundamentos de cinematica 3. Sintesis grafica de
eslabonamientos 4. Analisis de posicion 5. Sintesis analitica de mecanismos 6. Andlisis de la velocidad 7. Andlisis de
la aceleracion 8. Analisis de levas 9. Trenes de engranes

Parte Il. Dindmica de maquinarias 10. Fundamentos de dinamica 11. Analisis de fuerzas dinamicas 12. Balanceo 13.
Dindmica de motores 14. Motores multicilindros 15. Dindmica de levas 16. Mecanismos impulsados por leva y

servomecanismos.

Apéndices.
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Sinopsis:
Este libro se escribid para estudiantes que inician su estudio en el disefio en ingenieria mecanica.

El enfoque esta en la combinacion del desarrollo de conceptos fundamentales con la especificacion practica de
componentes. Los estudiantes deberan encontrar que este libro los conduce de manera inherente a familiarizarse
tanto con las bases para tomar decisiones, como también con las normas para componentes industriales.

Por esta razon, cuando los estudiantes pasen a ser ingenieros practicantes, se daran cuenta que este texto es
indispensable como referencia

Contenido:

1. Introduccidn al disefio en ingenieria mecanica. 2. Materiales. 3. Analisis de carga y esfuerzo. 4. Deflexion y rigidez.
5. Fallas resultantes de carga estatica. 6. Fallas por fatiga debidas a cargas variables. 7. Ejes y componentes de ejes.
8. Tornillos, sujetadores y disefio de juntas no permanentes. 9. Soldadura, unidn y disefio de juntas permanentes.
10. Resortes mecanicos. 11. Rodamientos de contacto de rodillo. 12. Lubricacion y cojinetes de deslizamiento. 13.
Engranes: descripcion general. 14. Engranes rectos y helicoidales. 15. Engranes cdnicos y de tornillo sinfin. 16.
Embragues, frenos, acoplamientos y volantes. 17. Elementos mecanicos flexibles. 18. Estudio de caso de transmision
de potencia. 19. Andlisis de elemento finito. 20. Dimensionamiento y tolerancia geométricos.
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Sinopsis:

La primera parte de la evaluacion de cualquier proyecto se realiza con muchos datos de diferentes fuentes. Durante
la pandemia fue imposible realizar encuestas personales para obtener datos de fuentes primarias. También, debido
a la inseguridad, fue dificil obtener datos via encuestas telefdnicas, de manera que los datos disponibles en Internet
fueron la unica fuente de informacion para realizar este tipo de estudios; el problema es que se despliegan millones
de datos sobre el tema de interés. En el capitulo sobre estudio de mercado, se introduce el uso del dlgebra
booleana como un auxiliar para la busqueda de datos y se presentan los principales operadores booleanos que se
considera son de mas utilidad ahorrando el tiempo de busqueda y aumentando la utilidad y precision de los datos
solicitados.

En el capitulo de Estudio Técnico, se aborda el tema del control de la informacion, principalmente para las
microempresas. Se hace hincapié en un error comun que es utilizar una tabla de Excel para controlar el flujo de
datos de cada una de las areas de la empresa, misma que nunca genera indices de eficiencia ni rentabilidad, que
indiquen si el negocio esta avanzando en la direccion correcta.

Finalmente se hace una reflexion sobre algunas ensefianzas que ha dejado la pandemia a los negocios, y a la
evaluacion de proyectos en particular: la innovacion siempre ha sido y es la clave del éxito en estos tiempos de
turbulencia econdmica y social.

Contenido:

1 Elementos conceptuales y preparacion de la evaluacion. 2 Estudio del mercado. 3 Estudio técnico. 4 Estudio
econdémico. 5 Evaluacidon econdmica. 6 Andlisis y administracion de riesgo. 7 Metodologia para evaluar el
incremento de la capacidad instalada. 8 Evaluacion de proyectos en el desarrollo econdmico regional. 9 Evaluacion
social de proyectos de inversion.
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Sinopsis:

El objetivo principal de este texto sigue siendo presentar el andlisis de circuitos de una manera mas clara,
interesante y facil que otros libros de texto de circuitos para ayudar al estudiante a comenzar a ver la “diversién” en
la ingenieria. Este libro fue escrito para un curso de dos semestres o tres cuatrimestres de Andlisis de circuitos
lineales. También se puede utilizar para un curso de un semestre mediante una seleccién adecuada de capitulos y
secciones. Los requisitos previos principales son fisica y cdlculo. Todas las ecuaciones matematicas y los
fundamentos de la fisica necesarios estan incluidos.

Presenta con una serie de recursos pedagdgicos muy efectivos, como: aperturas y resimenes de capitulos que
vinculan los contenidos; objetivos de aprendizaje para concentrarse en lo que se debe aprender; metodologia de
resolucién de problemas de seis pasos utilizada en todo el libro; férmulas en recuadro y términos clave; notas al
margen como sugerencias, referencias cruzadas, advertencias, recordatorios para no cometer algunos errores
comunes e ideas para la resolucion de problemas; abundantes ejemplos resueltos minuciosamente trabajados,
algunos resueltos de dos o tres formas diferentes; problemas de practica con su respuesta que siguen a cada
ejemplo ilustrativo; secciones de aplicacion practica de los conceptos a situaciones de la vida real; preguntas de
revision de opcidon multiple con respuestas para autoevaluacion; fomento del uso de PSpice, Multisim, MATLAB y
del desarrollo de habilidades de disefio; problemas de “disefiar un problema”; bocetos histdricos sobre importantes
pioneros y eventos relevantes; discusion temprana del amplificador operacional; cobertura ldcida y minuciosa de
las transformadas de Fourier y Laplace; ejemplos trabajados en detalle con la resolucion de problemas de seis
pasos con una hoja de ruta y 580 problemas nuevos o revisados de final de capitulo.

El libro cuenta con un total de 2,481 ejemplos, problemas de practica, preguntas de repaso y problemas al final del
capitulo. Se proporcionan respuestas para todos los problemas de practica y los problemas impares de final de
capitulo.

Contenido:

Parte 1 CIRCUITOS CD. 1 Conceptos basicos, 2 Leyes basicas, 3 Métodos de andlisis, 4 Teoremas de circuitos, 5
Amplificadores operacionales, 6 Capacitores e inductores, 7 Circuitos de primer orden, 8 Circuitos de segundo
orden. Parte 2 CIRCUITOS DE CA. 9 Senoides y fasores, 10 Estado estable sinusoidal, 11 Andlisis de potencia de CA,
12 Circuitos trifasicos, 13 Circuitos magnéticamente acoplados, 14 Respuestas en frecuencia, 15 Introduccion a la
transformada de Laplace, 16 Aplicaciones de la transformada de Laplace, 17 Las series de Fourier, 18 Transformada
de Fourier, 19 Redes de dos puertos.
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Sinopsis:

Esta obra describe de manera amena las técnicas de andlisis econdmico necesarias para una buena toma de
decisiones. Cuenta con ejercicios resueltos paso a paso y en el sitio web del libro se presentan varias alternativas
de solucion. Para esta nueva edicion se hizo una revision de todos los problemas y sus resultados; se agregaron 37
problemas nuevos y se modificd la redaccion de algunos de ellos para que resultaran mas claros para el estudiante.

Se agregaron explicaciones adicionales en aquellos conceptos en los que se observd que los alumnos tenian mas
dificultad para entender. Ingenieria econdmica aborda temas fundamentales para el conocimiento de esta materia,
entre ellos: Conceptos basicos y equivalencia del dinero a través del tiempo, Costo anual uniforme equivalente, La
inflacion en la ingenieria econdmica, Oportunidades de inversion y su evaluacion econdmica, Inversiones en el
sector publico y Las crisis financieras mundiales y cédmo prevenirlas.

Contenido:

1. Generalidades de la ingenieria econdmica 2. Conceptos basicos y equivalencia del dinero a través del tiempo 3.
Tasa minima aceptable de rendimiento (TMAR), valor presente neto (VPN) y tasa interna de rendimiento (TIR) 4.
Costo anual uniforme equivalente (Caue) y analisis incremental 5. Depreciacion y flujo de efectivo antes y después
de impuestos 6. La inflacion en la ingenieria econdmica 7. Oportunidades de inversidn y su evaluacion econdmica
8. Inversiones en el sector publico 9. Las crisis financieras mundiales y como prevenirlas
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Sinopsis:

Esta nueva edicion se enfoca en conceptos, términos, ecuaciones y pautas de decision importantes. Prevalece la
cobertura tematica, los ejemplos y el estilo de escritura reconocido en ediciones previas. Los ejemplos resueltos,
los problemas y los estudios de caso apuntan a muchos de los desafios actuales de la ingenieria econdmica en
areas como la energia, la ética, el medio ambiente y la economia cambiante del mundo.

Los estudiantes deben tener un nivel de segundo afio o superior, con un dominio elemental de los conceptos y
terminologia de ingenieria. No es necesario un curso de calculo; sin embargo, el conocimiento de conceptos de
matematicas avanzadas y de probabilidad elemental ayudara a que los temas sean mas entendibles.

Los practicantes e ingenieros profesionales que necesitan una actualizacion en el analisis econdmico y de la
estimacion de costos encontraran muy util el libro como documento de referencia y como un medio de aprendizaje.

Contenido:

1 Fundamentos de ingenieria econdémica. 2 Factores: como el tiempo y el interés afectan el dinero. 3 Combinacion
de factores y funciones en hoja de calculo. 4 Tasas de interés nominales y efectivas. 5 Andlisis del valor presente. 6
Analisis del valor anual. 7 Anadlisis de la tasa de rendimiento: un proyecto. 8 Andlisis de la tasa de rendimiento:
mudltiples alternativas. 9 Analisis de costo/ beneficio y economia del sector publico 10 Financiamiento de proyectos
y atributos no econdmicos. 11 Decisiones de reemplazo y retencidn. 12 Proyectos independientes con limitaciones
presupuestales 14 Efectos de la inflacion 15 Estimacion de costos y asignacion de costos indirectos. 16 Métodos de
depreciacion. 17 Analisis econdmico después de impuestos. 18 Andlisis de sensibilidad y decisiones en etapas. 19
Mas sobre variaciones y toma de decisiones bajo riesgo.

Apéndice A - Uso de hojas de cdlculo y Microsoft Excel Apéndice B - Principios basicos de los informes contables y
las relaciones comerciales Apéndice C - Cddigo de ética para ingenieros
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Sinopsis:

La teoria general de la administracion es una disciplina que se ocupa del estudio de la administracién en general y
de las actividades de organizaciones en particular: planeacion, organizacion, direccién y control. Es una obra que
introduce al lector en las teorias en que se funda la administracion: cldsico, humanista, estructuralista, conductual,
sistémico, de contingencias, nuevos enfoques.

El autor es chileno de amplio reconocimiento en América Latina. Tiene un enfoque humanista porque siempre
enfatiza la importancia del talento humano para alcanzar los objetivos de la organizacion.

Contenido:

- P1. Introduccion a la teoria general de la administracion. 1. Administracion y sus perspectivas - P2. Enfoque clasico
de la administracion 2. Administracion cientifica 3. Teoria clasica de la administracién - P3. Enfoque humanista de la
administracién 4. Teoria de las relaciones humanas - P4. Enfoque neocldsico de la administracién 5. Teoria
neocldsica de la administracién - P5. Enfoque estructuralista de la administracién 6. Modelo burocratico y teoria
estructuralista de la administracion - P6 Enfoque conductual de la administraciéon 7. Teoria conductual de la
administracién - P7 Enfoque sistémico de la administracion 8. Teoria de sistemas 9. Teoria matemadtica y tecnologia
en la administracién - P8 Enfoque de contingencia de la administracion Teoria de las contingencias de la
administracién - P9. Nuevos enfoques de la administracién 11. Hacia dénde va la administracién
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Sinopsis:

En esta obra se presentan los conceptos centrales de la termodindmica desde el punto de vista de la ingenieria
quimica, con el fin de que los estudiantes de esa disciplina puedan visualizar las leyes termodinamicas en el
contexto en que trabajaran.

Aunque es un texto introductorio, el estudiante no debe subestimar su contenido, pues se presentan conceptos,
términos y simbolos nuevos con gran frecuencia, lo cual es un reto a la memoria; aunque el mayor desafio es
desarrollar la capacidad de razonamiento y aplicar los principios de la termodinamica en la solucidn de problemas
practicos.

Se reestructurd la organizacion de los capitulos de manera que se pueda alternar entre el desarrollo de los
principios de la termodindmica y su correlacion y uso de las propiedades termodindmicas.

Contiene 20% de ejercicios nuevos.

Contenido:

1. Introduccién 2. Primera ley y otros conceptos basicos 3. Propiedades volumétrias de fluidos puros 4. Efectos
térmicos 5. Segunda ley de la termodindmica 6. Propiedades termodinamicas de los fluidos 7. Aplicaciones de la
termodindmica a los procesos de flujo 8. Generacidon de potencia a partir del calor 9. Refrigeracidn y licuefaccion 10.
Termodinamica de soluciones. 11. Procesos mixtos 12. Fase de equilibrio: introduccion 13. Formulacion
termodinamica del equilibrio vapor/liquido 14. Equilibrio en reaccién quimica 15. Temas sobre los equilibrios de fase
16. Analisis termodinamico de procesos. Apéndices
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Sinopsis:
El primer curso de mecanica de fluidos es una asignatura avanzada para estudiantes de ingenieria que tienen una
formacidn adecuada en calculo, fisica, ingenieria mecdnica y termodinamica. Este libro se distingue de otros porque
se presenta el tema en un orden progresivo de simple a mas complejo, construyendo cada capitulo sobre los
fundamentos establecidos en capitulos anteriores. Presenta los principios basicos y las ecuaciones de la mecanica
de fluidos.

Entre los cambios mas significativos de esta edicidon se encuentran:

= La adicion de una serie de nuevas imagenes emocionantes a través del libro.

= Se han agregado cuatro nuevas subsecciones: Flujo uniforme versus no uniforme; Solucionadores de
ecuaciones; secciones de aplicaciones por profesores invitados y se resalta la ecuacion explicita de
Churchill como una alternativa a la ecuacion implicita de Colebrook.

= Se agregaron dos nuevas aplicaciones: Oler comida; la via aérea humana, por Rui Ni de Penn State, y
Velocimetria/ acelerometria de la sombra de particulas multicolores, por Michael McPhail y Michael Krane
de Penn State, ademas de una gran cantidad de problemas de final de capitulo que han sido modificados y
reemplazados por otros nuevos, y problemas de ejemplo resueltos que se reemplazaron.

= Recursos en linea para profesores: manual de soluciones, PowerPoints, videos de mecdnica de fluidos,
biblioteca de imagenes, problemas de tarea de CFD.

Contenido:

1. Introduccion y conceptos basicos | 2. Propiedades de los fluidos | 3. Presion y estatica de fluidos | 4. Cinematica
de fluidos | 5. Ecuaciones de Bernoulli y de energia 6. Analisis de la cantidad de movimiento de los sistemas de flujo
| 7. Analisis dimensional y modelado | 8. Flujo en tuberias | 9. Analisis diferencial de flujo de fluidos 10. Soluciones
aproximadas de la ecuacion de Navier-Stokes | 11. Flujo externo: arrastre y sustentacion | 12. Flujo comprimible | 13.
Flujo en canal abierto 14. Turbomaquinaria | 15. Introduccion a la dinéamica computacional de fluidos
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Sinopsis:

Este texto estd diseflado para un primer curso de mecdnica de materiales —o de resistencia de materiales— para
estudiantes de ingenieria. Los estudiantes de ingenieria podran desarrollar su capacidad para analizar de manera
sencilla y Iégica un problema dado, y aplicar a su solucion algunos principios fundamentales bien entendidos. En
este texto, el estudio de la mecdnica de materiales se basa en la comprensidon de algunos conceptos basicos y en
el uso de modelos simplificados. Este enfoque hace posible deducir todas las férmulas necesarias de una manera
Iégica y racional, e indicar claramente las condiciones bajo las que puede aplicarse con seguridad al analisis y el
disefio de estructuras de ingenieria y componentes de maquinas reales.

Contenido:

1. Introduccion. Concepto de esfuerzo. 2. Esfuerzo y deformacién unitaria. Carga axial. 3. Torsion. 4. Flexion pura. 5.
Andlisis y disefio de vigas para flexion. 6. Esfuerzos cortantes en vigas y elementos de pared delgada. 7.
Transformaciones de esfuerzos y deformaciones unitarias. 8. Esfuerzos principales bajo una carga dada. 9.
Deflexion de vigas. 10. Columnas. 11. Métodos de energia.

Apéndices

A. Principales unidades usadas en mecanica. B. Centroides y momentos de dreas. C. Centroides y momentos de
inercia de formas geométricas comunes. D. Propiedades tipicas de materiales seleccionados usados en ingenieria.
E. Propiedades de perfiles laminados de acero. F. Deflexiones y pendientes de vigas. G. Fundamentos de la
certificacion en ingenieria. Respuestas a los problemas.
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Sinopsis:

Este texto estd disefiado para un primer curso de mecdnica, ya que repasa el andlisis vectorial y la exposicién de los
principios fundamentales de la mecdnica. Los métodos vectoriales en este andlisis se emplean para resolver
problemas de tres dimensiones, de manera que son mas concisos y simples. Una caracteristica particular de esta
obra es que la mecdnica de particulas se ha separado de la mecdnica de cuerpos rigidos, lo cual permite considerar
aplicaciones practicas simples en una etapa inicial y posponer la exposicion de conceptos avanzados.

En el titulo de Dindmica, se estudian primero los conceptos bdasicos de fuerza, masa y aceleracién, de trabajo y
energia, y de impulso y cantidad de movimiento. En este volumen, dedicado a la dindmica, los estudiantes pueden
familiarizarse con los tres métodos bdsicos utilizados en dindmica y aprender sus ventajas antes de enfrentar
dificultades asociadas con el movimiento de cuerpos rigidos.

Contenido:
11. Cinematica de particulas. 12. Cinética de particulas: segunda ley de Newton. 13. Cinética de particulas: métodos
de energia y cantidad de movimiento. 14. Sistemas de particulas. 15. Cinematica de los cuerpos rigidos. 16.
Movimiento plano de cuerpos rigidos: fuerzas y aceleraciones. 17. Movimiento plano de cuerpos rigidos: métodos
de la energia y la cantidad de movimiento. 18. Cinética de cuerpos rigidos en tres dimensiones. 19. Vibraciones
mecanicas.
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Sinopsis:

Este texto esta disefiado para un primer curso de mecanica, ya que repasa el andlisis vectorial y la exposicion de los
principios fundamentales de la mecanica. Los métodos vectoriales en este andlisis se emplean para resolver
problemas de tres dimensiones, de manera que son mas concisos y simples. Una caracteristica particular de esta
obra es que la mecanica de particulas se ha separado de la mecanica de cuerpos rigidos, lo cual permite considerar
aplicaciones practicas simples en una etapa inicial y posponer la exposicion de conceptos avanzados.

En este titulo de Estatica, se estudian primero los conceptos basicos de fuerza, masa y aceleracion, de trabajo y
energia, y de impulso y cantidad de movimiento. En el volumen dedicado a la dindmica, los estudiantes pueden
familiarizarse con los tres métodos bdasicos utilizados en dindmica y aprender sus ventajas antes de enfrentar
dificultades asociadas con el movimiento de cuerpos rigidos

Contenido:

1. Introduccidn. 2. Estatica de las particulas. 3. Cuerpos rigidos: sistemas equivalentes de fuerzas. 4. Equilibrio de
cuerpos rigidos. 5. Fuerzas distribuidas: centroides y centros de gravedad. 6. Analisis de estructuras. 7. Fuerzas
internas y momentos. 8. Friccion. 9. Fuerzas distribuidas: momentos de inercia. 10. Método del trabajo virtual.
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Sinopsis:

En este libro, pensado para utilizarse en dos semestres de termodindmica, se profundiza en aspectos
fundamentales de la termodinamica, como son energia, entropia, exergia, ciclos de potencia de gas y de vapor,
mezcla de gases, reacciones quimicas, equilibro quimico y de fase y flujo compresible. El objetivo de esta
publicacion es lograr que el estudiante aprenda a través de la practica, dejando las formulas y el procesamiento de
datos a las computadoras. Para ello, se instruye al estudiante sobre el uso de las computadoras en el drea de
ingenieria. Dado que es indispensable comprender claramente los principios basicos de la termodinamica para
poder entender problemas de mayor complejidad, se busca que el estudiante domine estos principios. Para lograr
que el estudiante comprenda de qué manera se aplica la termodinamica, se presentan al final de cada capitulo
ejemplos reales de ingenieria.

Las novedades para esta edicidon incluyen un capitulo sobre energia renovable y algunos problemas con variedad
de aplicaciones. La estructura se presta para el autoaprendizaje del estudiante, insertando los objetivos de
aprendizaje y resimenes a manera de revision de lo ya visto.

Contenido:

1. Introduccidon y conceptos bdsicos 2. Energia, transferencia de energia y andlisis general de energia 3.
Propiedades de las sustancias puras 4. Analisis de energia de sistemas cerrados 5. Analisis de masa y energia de
volumenes de control 6. La segunda ley de la termodinamica 7. Entropia 8. Exergia: una medida del potencial de
trabajo 9. Ciclos de potencia de gas 10. Ciclos de potencia de vapor y combinados 11. Ciclos de refrigeracion 12.
Relaciones de propiedades termodindmicas 13. Mezcla de gases 14. Mezclas de gas-vapor y acondicionamiento de
aire 15. Reacciones quimicas 16. Equilibrio quimico y de fase 17. Flujo compresible
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Sinopsis:

Se presentan los principios y ecuaciones basicas de la transferencia de calor. En la obra se explican las leyes que
rigen la rapidez de transferencia de la energia térmica, la cual se aplica en sistemas bioldgicos, edificios
residenciales y comerciales, procesos industriales, aparatos domésticos comunes y procesamiento de alimentos.
Para este curso se requieren bases de calculo y fisica, asi como los fundamentos de termodindmica mecanica de
fluidos y ecuaciones diferenciales. Los autores han procurado incluir explicaciones cuidadosas de los conceptos y
su aplicacion a través de ejemplos practicos y figuras, con objeto de ayudar a los estudiantes a desarrollar
habilidades necesarias para que aprendan los conceptos y adquieran confianza en su aplicacion.

Se incluyd una nueva seccion sobre los cédigos y estdandares en ingenieria, que permite a los ingenieros analizar,
disefiar y construir componentes y sistemas dentro de las normas de disefio. Se han integrado a lo largo de toda la
obra, ejemplos y problemas de fin de capitulo relacionados con los cédigos y estandares arriba mencionados.

Se incluyeron Tres nuevos capitulos en inglés totalmente dedicados a aplicaciones de la transferencia de calor: 15.
Enfriamiento de equipo electronico 16. Calentamiento y enfriamiento de edificios 17. Refrigeracion y congelamiento
de comida. Se requiere haber cursado Termodinamica.

Contenido:

1. Introduccién y conceptos bdsicos 2. Ecuacion de conduccidon de calor 3. Conduccion de calor en estado
estacionario 4. Conduccion de calor transitoria 5. Métodos numéricos en conduccion de calor 6. Fundamentos de
la conveccion 7. Conveccion externa forzada 8. Conveccidn interna forzada 9. Conveccion natural 10. Ebullicién y
condensacion 11. Intercambiadores de calor 12. Fundamentos de la radiacion térmica 13. Transferencia de calor por
radiacion 14. Transferencia de masa 15. Enfriamiento de equipo electrénico (en inglés) 16. Calentamiento y
enfriamiento de edificios (en inglés) 17. Refrigeracion y congelamiento de comida (en inglés) Apéndice 1 Tablas y
diagramas de propiedades (unidades Sl) . Apéndice 2 Tablas y diagramas de propiedades (sistema inglés).
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Sinopsis:

Texto orientado a un primer curso de bases de datos para los estudios universitarios de grado. Ademds del material
basico para tal fin, se extiende en algunos epigrafes, pudiendo servir como complemento del curso o0 como material
introductorio de un curso avanzado. Partiendo de un conocimiento elemental de estructuras de datos bdsicas,
organizacion de computadoras y un lenguaje de programacion como Java, C o Pascal, se presentan los conceptos
usando descripciones intuitivas, muchas de ellas basadas en el ejemplo propuesto (para toda la obra) de datos de
una universidad.

Contenido:

Capitulo 1. Introduccion. PARTE I. BASES DE DATOS RELACIONALES. Capitulo 2. Introduccién al modelo relacional.
Capitulo 3. Introduccion a SQL Capitulo 4. SQL intermedio. Capitulo 5. SQL avanzado. Capitulo 6. Lenguajes de
consulta relacionales formales. PARTE Il. DISENO DE BASES DE DATOS. Capitulo 7. Disefio de bases de datos y el
modelo E-R. Capitulo 8. Disefio de bases de datos relacionales. Capitulo 9. Disefio y desarrollo de aplicaciones.
PARTE Ill. ALMACENAMIENTO DE DATOS Y CONSULTAS. Capitulo 10. Aimacenamiento y estructura de archivos.
Capitulo 11. Indexacion y asociacion. Capitulo 12. Procesamiento de consultas. Capitulo 13. Optimizacion de
consultas. PARTE IV. GESTION DE TRANSACCIONES. Capitulo 14. Transacciones. Capitulo 15. Control de
concurrencia. Capitulo 16. Sistema de recuperacion. PARTE V. ARQUITECTURA DE SISTEMAS. Capitulo 17.
Arquitecturas de los sistemas de bases de datos. Capitulo 18. Bases de datos paralelas. Capitulo 19. Bases de datos
distribuidas. PARTE VI. ALMACENES DE DATOS, MINERIA DE DATOS Y RECUPERACION DE LA INFORMACION.
Capitulo 20. Almacenes de datos y mineria de datos. Capitulo 21. Recuperacion de la informacion. PARTE VII. BASES
DE DATOS ESPECIALES. Capitulo 22. Bases de datos basadas en objetos. Capitulo 23. XML PARTE VIll. TEMAS
AVANZADOS. Capitulo 24. Desarrollo avanzado de aplicaciones. Capitulo 25. Datos espaciales y temporales y
movilidad. Capitulo 26. Procesamiento avanzado de transacciones. PARTE IX. ESTUDIO DE CASOS. Capitulo 27.
PostgreSQL. Capitulo 28. Oracle.Capitulo 29. Base de datos universal DB2 de IBM. Capitulo 30. SQL Server de
Microsoft Apéndice A Esquema. universitario detallado. Bibliograffa. Indice.
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Sinopsis:

El libro considera que la iniciacion de un estudiante de ingenieria informatica o de ingenieria de sistemas en las
técnicas de programacion del siglo xxi requiere no sdlo del aprendizaje cldsico del disefio de algoritmos y de la
comprension de las técnicas orientadas a objetos, sino un método de transicion hacia tecnologias de Internet.

En consecuencia y de modo global, la obra pretende ensefiar técnicas de analisis, disefio y construccion de
algoritmos, estructuras de datos y objetos, asi como reglas para la escritura de programas, eficientes tanto
estructurados, fundamentalmente, como orientados a objetos.

De modo complementario, se busca también ensefiar al alumno técnicas de abstraccion que le permitan resolver
los problemas de programacion del modo mds sencillo y racional pensando no sdélo en el aprendizaje de reglas de
sintaxis y construccion de programas, sino, y sobre todo, aprender a pensar para conseguir la resolucion del
problema en cuestion de forma clara, eficaz y facil de implementar en un lenguaje de programacion y su ejecucion
posterior en una computadora.

Contenido:

1 Algoritmos y herramientas de programacion, 2 Metodologia de la programacion y desarrollo de software, 3
Estructura general de un programa, 4 Flujo de control |: estructuras selectivas, 5 Flujo de control Il: estructuras
repetitivas, 6 Subprogramas (subalgoritmos): funciones, 7 Estructuras de datos | (arrays y estructuras), 8 Las cadenas
de caracteres, 9 Archivos (ficheros), 10 Ordenacion, busqueda e intercalacion, 11 Ordenacion, busqueda y fusion
externa (archivos), 12 Estructuras dindmicas lineales de datos (pilas, colas y listas enlazadas), 13 Estructura de datos
no lineales (arboles y grafos), 14 Recursividad, 15 Tipos abstractos de datos, objetos y modelado con UML 21, 16
Disefio de clases y objetos: representaciones graficas en UML, 17 Relaciones entre clases: delegaciones,
asociaciones, agregaciones, herencia, 18 Ingenieria de software y metodologia de la programacion. Bibliografia y
recursos de programacion
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Sinopsis:

Este libro presenta un marco de trabajo que puede ser utilizado por todos los desarrolladores de software de
computadora. El marco de trabajo abarca un proceso, un conjunto de métodos y una coleccién de herramientas que
llamamos ingenieria de software. Esta novena edicion pretende servir como guia para una disciplina de ingenieria
que estd madurando. Al igual que las ocho anteriores, esta novena edicion esta disefiada tanto para estudiantes
como para profesionales especializados, y mantiene su atractivo como guia para el profesional de la industria,
ademas de ser una introduccion detallada para el estudiante universitario, de nivel superior o posgraduado de
primer afio. Esta nueva edicidn es mucho mas que una simple actualizacion. El libro se revisd y reestructurd para
mejorar el flujo pedagdgico y hacer énfasis en los nuevos procesos y practicas importantes de ingenieria de
software. Los treinta capitulos de este libro estdn organizados en cinco partes. Esta organizacion separa mejor los
temas y ayuda a los profesores que tal vez no tengan el tiempo para completar todo el libro en un solo periodo

Contenido:

1. Software e ingenieria de software. 2. Modelos del proceso. 3. Agilidad y proceso. 4. Modelos del proceso
recomendado. 5. Aspectos humanos de la ingenieria de software. 6. Principios que guian la practica. 7.
Comprension de los requerimientos. 8. Modelado de requerimientos: un enfoque recomendado. 9. Conceptos de
disefio. 10. Disefio arquitectdnico: un enfoque recomendado. 11. Disefio a nivel de componente. 12. Disefio de la
experiencia de usuario. 13. Conceptos de calidad. 14. Revisiones: un enfoque recomendado. 15. Aseguramiento de
la calidad del software. 16. Ingenieria de seguridad del software. 17. Prueba de software: a nivel de componente. 18.
Pruebas de software: a nivel de integracion. 19. Pruebas de software: pruebas especializadas para movilidad. 20.
Gestion de configuracion del software. 21. Métricas y analisis de software. 22. Disefio en torno a la movilidad. 23.
Disefio basado en patrones. 24. Conceptos de gestion de proyectos. 25. Creacion de un plan de software viable.
26. Gestion del riesgo. 27. Una estrategia para el soporte del software. 28. Mejora del proceso de software. 29.
Tendencias emergentes en la ingenieria de software. 30. Comentarios finales: Apéndice 1 Una introduccion a UML.
Apéndice 2 Ciencia de datos para ingenieros de software.
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Sinopsis:

;Qué ha sucedido en el campo de la informatica desde la primera edicion de Programacion en C, C++, Java y UML?
Se han desplegado numerosas innovaciones tecnoldgicas: la web 2.0 se ha consolidado y la programacion web se
ha constituido como una materia de estudio y desarrollo profesional. En el caso de la programacion, han surgido las
nuevas versiones del C++11y Java 7, unidas a la actualizacion de la version de C, C11. Los desarrolladores actuales
requieren nuevas técnicas de programacion y, sobre todo, el conocimiento y aprendizaje de las tecnologias de
programacion basadas en los lenguajes de programacion cldsicos, estructurados y orientados a objetos: C, C++y
Java.

Caracteristicas de esta obra:

=  Se redujo el nimero de capitulos de la primera edicion manteniendo los contenidos, pero adaptdndolos a
los nuevos planes de estudios y procesos de aprendizaje.

= Se incluyen las versiones actuales de los tres lenguajes de programacion: C11, C++ y Java 7, junto con la
ultima version de UML: UML 2.5.

= Se abordan los tres lenguajes de programacion, primero independientes, después interrelacionados y
luego en paralelo.

= Se cuenta con un Centro de recursos en linea donde se tendra acceso a material complementario que
apoya el aprendizaje

Contenido:

1. Fundamentos de computadoras y de lenguajes de programacion 2. Algoritmos, programas y metodologia de la
programacion 3. El lenguaje C: elementos basicos 4. Operadores y expresiones 5. Estructuras de seleccion:
sentencias if y switch 6. Estructuras de control: bucles 7. Funciones y recursividad 8. Arreglos (arrays), lista y tablas.
Cadenas 9. Algoritmos de ordenacion y busqueda 10. Estructuras y uniones 11. Apuntadores (punteros) 12. Entradas
y salidas por archivos 13. Programacion orientada a objetos y UML
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Edicion: Sexta
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ISBN Impreso: 9786071512147
ISBN Ebook: 9781456225445

Paginas: 327

Sinopsis:

Esta edicion ha sido sometida a una revision completa del lenguaje para facilitar su lectura. Esta dirigida a
estudiantes del primer curso de mecdanica de materiales o resistencia de materiales ofrecido en el segundo o tercer
afo, para ayudarlos a desarrollar la capacidad de analizar un problema determinado de una manera simple y ldgica,
y de aplicar a su solucién unos pocos principios fundamentales bien entendidos con modelos simplificados. Hace
uso amplio de los diagramas y las ecuaciones de imagenes para determinar fuerzas y entender la superposicion de
cargas y las tensiones resultantes.

Secciones opcionales ofrecen temas avanzados o especiales, como tensiones residuales, torsion de miembros no
circulares y paredes delgadas, flexion de vigas curvas, esfuerzos cortantes en miembros no simétricos y criterios de
falla. Todas las secciones opcionales se han indicado con asteriscos. Algunos de los temas que se desarrollan son:
esfuerzo y deformacion, carga axial, torsion, flexion pura, esfuerzos principales bajo una carga dada, deflexion de
vigas, columnas y métodos de energia.

Contenido:

1. Concepto de esfuerzo 2. Esfuerzo y deformacion. Carga axial 3. Torsion 4. Flexion pura 5. Analisis y disefio de
vigas para flexion 6. Esfuerzos cortantes en vigas y elementos de pared delgada 7. Transformaciones de esfuerzos
y deformaciones 8. Esfuerzos principales bajo una carga dada 9. Deflexidon de vigas 10. Columnas 11. Métodos de
energia
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FUNDAMENTOS DE INVESTIGACION

Autor: : Herndndez Sampieri, Roberto
Edicion: Decimosexta
Ano: 2016

ISBN Impreso: 9786071513953
ISBN Connect: 9781456258399

Paginas: 280

Sinopsis:

Texto para un primer semestre de investigacion basado en competencias y creado para fortalecer las habilidades
de investigacion de los estudiantes. Este texto estd apegado al temario del curso Fundamentos de investigacion de
los sistemas tecnolégicos de México.

En esta edicion se busca desarrollar las competencias investigativas de los estudiantes para que el aprendizaje de
sus otras materias les resulte ain mas integral y significativo. Asimismo, busca proporcionarles herramientas de
investigacion que puedan aplicar en su vida profesional futura y, asi, sean capaces de transformar la realidad
positivamente, contribuyendo al progreso de la sociedad del conocimiento y a la resoluciéon de problemas
practicos. Fundamentos de investigacion abarca temas como el papel de la investigacion en el desarrollo
profesional, elaboraciéon del marco tedrico, concepcion o eleccion del disefio de investigacion, seleccion de la
muestra, recoleccion y analisis de datos y elaboracion del reporte de resultados. Los ejemplos que emplea estan
disefiados para carreras de ingenieria y ciencias. No distingue entre enfoque cuantitativo y cualitativo y se integra
en un solo enfoque.

Contenido:

1. El papel de la investigacion en el desarrollo profesional 2. La investigacion cientifica y el desarrollo tecnoldgico 3.
La idea. El nacimiento de un proyecto de investigacion 4. El planteamiento del problema de investigacion: objetivos
y preguntas de investigacion, justificacion y viabilidad del estudio 5. Elaboracidn del marco tedrico 6. Definicion del
alcance de la investigacion y formulacion de la hipdtesis del estudio 7. Concepcidon o eleccion del disefio de
investigacion 8. Seleccion de la muestra 9. Recoleccion de los datos 10. Analisis de los datos 11. Elaboracion del
reporte de Resultados
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DESARROLLO HUMANO

DESARROLLO

Autor: Diane E. Papalia y Gabriela Martorell
Edicién: Decimocuarta
Ano: 2021

ISBN Impreso: 9781456284893
ISBN Ebook: 9781456284909
ISBN Connect: 9781456286804

Recurso digital:
Connect®

Paginas: 672

Sinopsis:
Desde el momento de su concepcion, los seres humanos inician un proceso de cambio que continuara hasta que
su vida se acabe. Una sola célula se divide y divide una y otra vez de una manera orquestada y organizada.

Aunque cada nifio nacido de este proceso es un individuo Unico, el desarrollo es, sin embargo, de acuerdo con un
patrén ordenado, y sigue un modelo establecido por nuestra historia evolutiva.

Eventualmente, nace un bebé que respira y llora, y comienza a ser influido por el mundo circundante. Los bebés
crecen, se convierten en nifios, en adolescentes y luego en adultos. No es hasta que el corazén deja de latir y las
neuronas del cerebro dejan de disparar que nuestra historia termina. Estos patrones de desarrollo se exploran en
este libro desde el punto de vista fisioldgico, pero también psicosocial.

Contenido:

1. Estudio del desarrollo humano. 2. Teoria e investigacion. 3. Formacion de una vida nueva. 4. Nacimiento y
desarrollo fisico durante los primeros tres afios. 5. Desarrollo cognitivo durante los primeros tres afios. 6. Desarrollo
psicosocial durante los primeros tres afios. 7. Desarrollo fisico y cognitivo en la infancia temprana. 8. Desarrollo
psicosocial en la infancia temprana. 9. Desarrollo fisico y cognitivo en la infancia media. 10. Desarrollo psicosocial
en la infancia media. 11. Desarrollo fisico y cognitivo en la adolescencia. 12. Desarrollo psicosocial en la
adolescencia. 13. Desarrollo fisico y cognitivo en la adultez emergente y temprana. 14. Desarrollo psicosocial en la
adultez emergente y temprana. 15. Desarrollo fisico y cognitivo en la adultez media. 16. Desarrollo psicosocial en la
adultez media. 17. Desarrollo fisico y cognitivo en la adultez tardia. 18. Desarrollo psicosocial en la adultez tardia. 19.
Lidiar con la muerte y el duelo.
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PSICOLOGIA DE LA EDUCACION
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Edicion: Sexta
Ano: 2019

ISBN Impreso: 9781456269975
ISBN Ebook: 9781456269982
ISBN Connect: 9781456266912

Recurso digital:
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Sinopsis:
Es una obra que trata de aplicar la teorfa a la vida real con testimonios de profesores y casos de estudio.

Estd estructurada entorno a un sistema de aprendizaje que organiza el contenido con base en bloques de acuerdo
con objetivos de aprendizaje. Promueve el sentido critico entre los estudiantes al presentarles investigaciones
basada en mejores précticas.

Contenido:

1. Psicologia educativa 2. Desarrollo cognitivo y del lenguaje 3. Contexto social y desarrollo socioemocional 4.
Variaciones individuales 5. Diversidad sociocultural 6. Estudiantes excepcionales 7. Enfoques cognitivos conductual
y social 8. Enfoque de procesamiento de la informacién 9. Proceso cognitivo complejo 10. Enfoques constructivistas
sociales 11. Aprendizaje y cognicion en dreas de contenido 12. Planeacion, instruccién y tecnologia 13. Motivacion,
ensefianza y aprendizaje 14. Gestion de la clase. 15. Ensefianza y exdmenes estdndares 16. Evaluacién de la clase y
clarificacion.
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PSICOLOGIA DEL DESARROLLO

Autor: Papalia, Diane, Sally Wendkos y Ruth Duskin
Edicion: Onceava

Ano: 2019

ISBN Impreso: 9781456270018

Paginas: 576

Sinopsis:

Se adentra en el mundo de la infancia y analiza el desarrollo infantil destacando las interrelaciones entre los
dominios fisico, cognitivo y psicosocial, considerando también la postura del infante. Ademas, integra los hallazgos
que se han descubierto sobre el desarrollo del nifio. La obra tiene un enfoque cronoldgico. Estructura pedagdgica:
Al inicio: Indicadores de estudio con base en preguntas) que destaca los términos esenciales a aprender. A lo largo
del capitulo: Puntos de verificacion —ayudan a que el estudiante evalle qué tan bien ha comprendido los conceptos
de secciones anteriores. ;Cual es su punto de vista? — hacen que los estudiantes se expresen sobre la informacion
que les presenta la obra. Al final: Resumen y términos clave — Son la conclusidn de los indicadores de estudio. Entre
los cambios mas significativos de esta edicidn se encuentran: En toda la obra se hace énfasis en la teoria evolutiva
y como afecta el desarrollo infantil: la nutricion materna (cap. 4), capacidades sensoriales tempranas (cap. 6), el
lenguaje (cap. 7) y cuestiones de género (caps. 11y 14). En general, se incorporan estudios sobre el papel del
cerebro en la cognicion y las emociones. En particular, se presentan secciones sobre el desarrollo cerebral durante
la tercera infancia y en la adolescencia.

Contenido:

1. Estudio del mundo de los nifios 2. El mundo de los nifios: ;como lo descubrimos? 3. Formacion de una nueva vida:
concepcion, herencia y ambiente 4. Embarazo y desarrollo prenatal 5. Nacimiento y el bebé recién nacido 6.
Desarrollo fisico y salud durante los primeros tres afios 7. Desarrollo cognitivo durante los primeros tres afios 8.
Desarrollo psicosocial durante los primeros tres afios 9. Desarrollo fisico y salud en la segunda infancia 10.
Desarrollo cognitivo en la segunda infancia 11. Desarrollo psicosocial en la segunda 12. Desarrollo fisico y salud en
la tercera infancia 13. Desarrollo cognitivo en la tercera infancia 14. Desarrollo psicosocial en la tercera infancia 15.
Desarrollo fisico y salud en la adolescencia 16. Desarrollo cognitivo en la adolescencia 17. Desarrollo psicosocial en
la adolescencia
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PSICOLOGIA CON APLICACIONES

Autor: Robert S. Feldman
Edicion: Décimoquinta
Ano: 2022
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Sinopsis:

Este texto ofrece una amplia cobertura del campo de la psicologia, que incluye las teorias, investigaciones y
aplicaciones que forman el nucleo de la disciplina. Junto con las areas tradicionales de la psicologia (neurociencia,
sensacion y percepcion, estados de conciencia, aprendizaje, memoria, cognicion, desarrollo humano, personalidad,
trastornos psicoldgicos y su tratamiento, y psicologia social), los temas aplicados de género y sexualidad, y de
psicologia de la salud reciben un trato extenso. Ademas, esta nueva edicion sigue estando comprometida con una
extensa cobertura de la diversidad.

Contiene una cantidad significativa de secciones y contenidos nuevos y actualizados. Se han afiadido cientos de
nuevas citas y la mayor parte de las mismas hacen referencia a articulos y libros publicados desde el 2019. Por
dltimo, el texto incluye numerosas referencias sustantivas a la pandemia del coronavirus, un suceso que ha
representado un papel central en la formacion de la vida de los estudiantes desde su inicio.

Contenido:

Capitulo 1 Introduccion a la psicologia. Capitulo 2 Investigacion en psicologia. Capitulo 3 Neurociencia y
comportamiento. Capitulo 4 Sensacion y percepcion. Capitulo 5 Estados de conciencia. Capitulo 6 — Aprendizaje.
Capitulo 7 — Memoria. Capitulo 8 Cognicidn y lenguaje. Capitulo 9 Inteligencia. Capitulo 10 Motivacion y emocion.
Capitulo 11 Sexualidad y género. Capitulo 12 Desarrollo. Capitulo 13 Personalidad. Capitulo 14 Psicologia social:
estrés, afrontamiento y bienestar. Capitulo 15 Trastornos psicoldgicos. Capitulo 16 Tratamiento de trastornos
psicoldgicos. Capitulo 17 Psicologia social.
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’ PSICOLOGIA SOCIAL

Autor: Myers, David y Jean M. Twenge
SO e I Edicion: Decimotercera
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Sinopsis:

Texto introductorio a la psicologia social con un enfoque humanista y critico que lo hace atractivo para estudiantes
que no necesariamente se dedicardn a la psicologia, sino que se desempefiaran en otras disciplinas, como la
publicidad o la comunicacion. La psicologia social se enfoca en como las situaciones afectan al ser humano,
poniendo especial atencion en como la gente piensa sobre, es afectada y se relaciona con los demas. Incursiona
sobre el comportamiento humano en forma que busca estimular el pensamiento de los estudiantes, su capacidad
de indagacion, andlisis y relacionar principios con los acontecimientos de la vida cotidiana. El texto incorpora los
dltimos hallazgos de la investigacion en psicologia social a través de sus mas de 450 citas.

Contenido:

1. Introduccion a la psicologia social 2. El yo en un mundo social 3. Creencias y juicios sociales 4. Comportamiento
y actitudes 5. Genes, cultura y género 6. Conformidad 7. Persuasion 8. Influencia en grupo 9. Prejuicio: desagrado
por los demas 10. Agresion: dafiar a los demas 11. Atraccion e intimidad: agrandar y amar a los demas 12. Ayudar 13.
Conflicto y conciliacion 14. Psicologia social en la clinica 15. La psicologia social en los tribunales 16. La psicologia
social y el futuro sustentable
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INTRODUCCION AL DERECHO

Autor: Alvarez Ledesma, Mario

Edicion: Cuarta
Ano: 2019
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Sinopsis:

En esta edicion se mantiene la estructura original, pero sin olvidar actualizar las mas recientes modificaciones
legales en México. Uno de los objetivos del autor es facilitar la comprension de los temas en una materia que, para
algunos, puede ser demasiado compleja.

Para ello, se incluyen sugerencias y se insertan cuadros sindpticos que hacen mas comprensible la informacion,
incluyendo citas y ejemplos. Uno de los principales atractivos de este libro es que, ademdas del dominio del aspecto
tedrico, presenta también informacion obtenida del ambito profesional, lo que permite que sea un texto atractivo y
de actualidad.

Esta dividido en tres partes: Aproximacion al derecho, Teoria general del derecho y notas de derecho positivo
mexicano, y Teoria de la justicia. A lo largo de ellas, se abordan temas y conceptos basicos, como la definicion del
derecho, fuentes formales en el derecho mexicano, conceptos juridicos fundamentales y justicia. Para cerrar esta
publicacion se presenta un apartado sobre filosofia, que muestra la influencia de este pensamiento en la disciplina
del derecho

Los practicantes e ingenieros profesionales que necesitan una actualizacion en el analisis econdémico y de la
estimacion de costos encontraran muy util el libro como documento de referencia y como un medio de aprendizaje.

Contenido:
1. Aproximacion al derecho 2. Teoria general de derecho y notas de derecho positivo mexicano 3. Teoria de la
justicia
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LA PRACTICA DEL DERECHO NOTARIAL

Autor: Rios Hellig, Jorge
Edicion: Decima

LA PRACTICA Ao 2020
DEL DE REC HO ISBN Impreso: 9786071514677

ISBN Ebook: 9781456281670

NOTARIAL Paginas: 704

Jorge Rios Hellig

Sinopsis:

Se trata de una obra encaminada a preparar intelectual y deontoldgicamente a las nuevas generaciones de
notarios. Se trata de una materia con poca bibliografia al respecto en México, por lo que esta obra es un referente
basico. Los temas se exponen con lenguaje claro y accesible, y las ideas del autor se apoyan en la transcripcion
integra de los preceptos legales, que se comentan. Asi, se presenta un texto sistematico con las anotaciones
doctrinales necesarias, sin llegar a ser un tratado complejo. Estd completamente adecuado a la nueva Ley del
Notariado para la Ciudad de México. Contempla las disposiciones relativas de nueva creacion, resaltando el nuevo
paradigma electrénico al que el notariado debe adaptarse en aras de la modernidad y seguridad juridica

Contenido:

I. Parte histdrica general Il. Evolucion del notario en México. lll. El notariado IV. El derecho notarial V. El notario VI.
Concepto de fe VII. Requisitos de la fe publica VIIl. Notas o accidentes de la fe publica. La dacion de fe IX. Tipos de
fe publica X. Clases de fe publica XlI. Requisitos legales para ser aspirantes y notario Xll. Obligaciones del notario
XIll. Derechos del notario XIV. Prohibiciones del notario XV. Incompatibilidades XVI. El notario latino y su actividad
XVII. El instrumento publico notarial y las actas XVIII. El protocolo XIX. Apéndices XX. Indices y digitalizacién del
protocolo (archivo electrénico) XXI. El sello de autorizar XXIl. Guia de control, expedientes y rotulo XXIIl.
Responsabilidades del notario y sus consecuencias XXIV. El Archivo General de Notarias XXV. Agrupaciones
notariales XXVI. Normas notariales de jurisdiccion voluntaria y tramitacion sucesoria XXVII. El notario y la practica
registral XXVIII. Principales registros en México XXIX. Los principios registrales XXX. Documentos inscribibles XXXI.
Procedimientos registrales en el Registro Publico de la Propiedad. XXXII. Los asientos registrales XXXIII. La finca
como unidad basica registral (en materia inmobiliaria). XXXIV. La rectificacion, reposicion y cancelacion de asientos
registrales. XXXV. La inmatriculacion XXXVI. Recursos de inconformidad.
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Sinopsis:

Este sistema transformador muestra a lideres como repensar sus estrategias, actualizar sus capacidades y
revitalizar sus negocios para lograr un éxito mas fuerte y duradero. Pero una vez que comience a confiarse de los
logros pasados o se quede atascado en pensamientos y practicas obsoletas que ya no funcionan, debe dar un paso
atrds y desaprender. Este marco innovador y practico, del entrenador ejecutivo Barry O’Reilly, le muestra cdmo
romper el ciclo de comportamientos que fueron efectivos en el pasado, pero que ya no son relevantes en el clima
comercial actual, o que ahora limitan o incluso pueden obstaculizar su éxito. Con este sencillo, pero poderoso
sistema de tres pasos descubrird como: 1. Desaprenda los comportamientos y las mentalidades que le impiden a
usted y a sus negocios avanzar. 2. Vuelva a aprender nuevas habilidades, estrategias e innovaciones que estan
transformando el mundo todos los dias. 3. Rompa los viejos habitos y pensamientos abriéndose a nuevas ideas y
perspectivas para lograr resultados extraordinarios. Repleto de anécdotas identificables y ejemplos del mundo real,
este recurso unico lo guia a través de cada paso del proceso de desaprendizaje. Este libro lo ayudara a dejar atras
el pasado y alentara a sus equipos y organizacion a hacer lo mismo. Cuando piense en grande pero comience con
poco, elija el coraje sobre la comodidad y sienta curiosidad por enfrentar la incertidumbre, puede alcanzar nuevos
niveles de éxito que nunca sofid que fuera posible. Los buenos lideres saben que necesitan aprender
continuamente. Pero los grandes lideres saben cuando desaprender el pasado para tener éxito en el futuro. Este
libro te muestra el camino.

Contenido:

Introduccioén: El notable poder del desaprendizaje. Capitulo 1. ;Por qué desaprender? Capitulo 2: Codmo
desaprender. Capitulo 3: Desaprender los obstaculos para desaprender. Capitulo 4: Desaprender. Capitulo 5: Volver
a aprender. Capitulo 6: Avance. Capitulo 7: Desaprendizaje y su administracion. Capitulo 8: Desaprendizaje con
clientes. Capitulo 9: Desaprendizaje con personas y organizaciones. Capitulo 10: Incentivos. Capitulo 11
Desaprendizaje con negocios e innovacién de productos. Capitulo 12: Conclusién. Agradecimientos. Notas. Indice.
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CONTENT INC

Autor: JOE PULIZZI
Edicion: Decima
Ano: 2020
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Paginas: 368

Sinopsis:

El exitoso empresario y comercializador de contenido Joe Pulizzi nunca escuchd a los llamados expertos, y sus
negocios han generado millones. En esta edicién completamente actualizada y ampliada de Content Inc., Pulizzi
muestra cdmo cambid el guion para construir la vida de sus suefios. En pocas palabras, comenzé desarrollando
contenido valioso, no un producto. Luego, construyé una audiencia en torno a ese contenido y luego cred un
producto para esa audiencia.

Contenido:

PARTE 1 COMENZANDO EL VIAJE 1. COMENZANDO CON EL FIN EN MENTE 2. EL FUTURO DEL MODELO
CONTENT INC.

PARTE 2 EL PUNTO OPTIMO 3. EXPERIENCIA + DESEQO 4. INMERSION PROFUNDA EN LA AUDIENCIA

PARTE 3 LA INCLINACIQN DEL CONTENIDO 5. INCLINAQION CUESTE LO QUE CUESTE 6. COMO ENCONTRAR Y
PROBAR LA INCLINACION 7. FINALIZACION DE LA MISION DE CONTENIDO

PARTE 4 LA BASE 8. HAZ UNA COSA... INCREIBLEMENTE BIEN 9. ELIGIENDO TU PLATAFORMA 10. IMAGINANDO
IDEAS 11. EL CALENDARIO DE CONTENIDO 12. ENCONTRAR AYUDA PARA EL CONTENIDO

PARTE 5 CREACION DE AUDIENCIA 13. LA METRICA QUE IMPULSA EL MODELO 14. MAXIMA CAPACIDAD PARA
SER ENCONTRADO 15. ROBANDO AUDIENCIA 16. SELECCION DE REDES SOCIALES

PARTE 6 INGRESOS 17. SOBREVIVIENDO A LA MONETIZACION 18. CONSTRUYENDO EL MODELO DE INGRESOS
PARTE 7 DIVERSIFICA 19. CONSTRUCCION DE EXTENSIONES 20. ADQUIERE BIENES DE CONTENIDO
PARTE 8 VENDE O HAZTE GRANDE 21. PLANEA TU SALIDA 22. EVALUANDO TUS OPCIONES

PARTE 9 EL SIGUIENTE NIVEL DEL CONTENT INC. 23. JUNTANDOLO TODO 24. UNETE AL MOVIMIENTO
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EL ARTE PERDIDO DE CONECTAR
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Sinopsis:

La creacion de redes a menudo se considera un mal necesario para todos los profesionales que trabajan. Con
plataformas de redes sociales como LinkedIn, Twitter, Instagram y Facebook a nuestra disposicidn, llegar a posibles
inversores o empleadores es mucho mas facil. Sin embargo, estas conexiones a menudo se sienten
transaccionales, impulsadas por una agenda y deshumanizantes, lo que hace que los profesionales se sientan
agotados y estresados.

En cambio, debemos conectarnos a nivel humano y construir relaciones auténticas mas alla de asegurar un nuevo
trabajo o un nuevo inversionista para su proxima gran idea. Para construir contactos de redes reales y significativos,
debemos volver a lo basico, recordando que la tecnologia es una herramienta y mds que un medio para un fin.
Necesitamos aprovechar nuestra humanidad y aprender a ser mas intencionales y auténticos.

Como "conector en serie" y experta en comunicaciones, Susan McPherson tiene toda una vida de experiencia en la
creacion de conexiones genuinas dentro y fuera del trabajo.

Contenido:

PARTE | REUNASE 1. jAYUDA, NO CONOZCO A NADIE! 2. INVITA PARA QUE TE INVITEN 3. UBICACION,
UBICACION, UBICACION 4. LLAMADAS POR ZOOM, MENSAJES DIRECTOS, REUNIONES PRESENCIALES Y
CORREO NORMAL. jOH, DIOS MIO! 5. EL EFECTO CONSTELACION

PARTE Il PREGUNTE 6. ;COMO PUEDO AYUDAR? 7. CONOCE LO QUE PEDIRAS: EL QUIEN, EL QUE Y EL DONDE
PARA OBTENER LO QUE QUIERES 8. TONO PERFECTO 9. jHABLA! UNA GUIA PARA INTROVERTIDOS 10.
COMUNICACION 101

PARTE Il HAGA 11. EL ARTE DEL SEGUIMIENTO 12. REPARTE LA RIQUEZA 13. SIN FINES DE LUCRO 14. SIEMPRE
TOMA LA REUNION E INNOVA EN ELLA
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EL PODER DE INSTAGRAM.
Construye tu marca y llega a mas clientes a través
del impacto visual.

Autor: Miles, Jason
Edicion: Primera
Ano: 2020
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Sinopsis:

popular actualmente. Mientras que otros sitios sociales estan disminuyendo en popularidad, Instagram estd mas de
moda que nunca y no muestra signos de enfriarse en el corto plazo. Los usuarios y anunciantes han demostrado
graninterés en la plataforma. Con mds funciones y capacidades de marketing que nunca, Instagram es un canal que
los vendedores inteligentes deben ocupar.Llena de estrategias comprobadas de los principales expertos de
Instagram, esta edicion actualizada de INSTAGRAM POWER lo guia a través de los pasos para configurar su cuenta,
los métodos de monetizacidon accionables que puede usar y cédmo integrar la plataforma de redes sociales en su
enfoque de marketing completo. Con 15 subsecciones y revisiones de capitulos nuevos, el libro le muestra cémo
aprovechar todas las nuevas funciones, incluidas Insights, IGTV, Publicaciones que pueden comprarse, Historias y
Anuncios de Instagram. Descubrirds como: Aprovechar Instagram para construir y fortalecer su marca comercial o
personal. Disefiar un plan de marketing efectivo para la plataforma. Vender directamente en Instagram con
publicaciones que se pueden comprar. Esta guia ofrece una hoja de ruta para lograr el éxito de marketing de
Instagram.

Contenido:

Expresiones de gratitud. Introduccién. Parte I: P = Preparacién para el éxito. Paso 1: Unete a Instagram y obtén tu
perfil comercial. Paso 2: Dominar la funcionalidad bdsica. Paso 3: Dominar las historias de Instagram e IGTV. Paso 4:
Hashtags maestros. Paso 5: un paso lateral para organizaciones sin fines de lucro, comercializadores locales y
proveedores de servicios. Parte Il: O = Organiza tu mensaje. Paso 6: Cree su plan de contenido. Paso 7: Use la Lista
de verificacion de acciones diarias para reunir a su tribu Paso 8: Construya su equipo de soporte de Instagram. Parte
Il: W=WOW ELLOS CON MARKETING EFICAZ. Paso 9: Secretos maestros de redaccion para Instagram. Paso 10:
use disparadores de compromiso. Paso 11: Ejecute concursos y use regalos regularmente. Paso 12: vender
directamente en Instagram. Paso 13: use campafias de varios pasos y contenido generado por el usuario. Parte IV:
E = Expandir con publicidad e influenciadores. Paso 14: Comience a anunciarse en Instagram. Paso 15: Amplie su
publicidad con la ayuda de la agencia. Paso 16: Comience a trabajar con influenciadores. Paso 17: conviértete en un
influyente. Parte V: R = Refinar y optimizar. Paso 18: use las herramientas para expandir. Paso 19: Obtenga
entrenamiento y capacitacién continua. Conclusién. indice.
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INFLUENCER.
La nueva ciencia de liderear el cambio
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Sinopsis:

Ya sea un CEO, un padre o simplemente una persona que quiera hacer una diferencia, probablemente desearia
tener mas influencia con las personas en su vida. Pero la mayoria de nosotros dejamos de intentar que el cambio
suceda porque creemos que es demasiado dificil, si no imposible. Aprendemos a hacer frente en lugar de aprender
a influir. De los autores mas vendidos que ensefiaron al mundo cémo tener Conversaciones Cruciales, llega la
nueva edicidon de Influencer, un libro que invita a la reflexion que combina los notables conocimientos de los
cientificos del comportamiento y los lideres empresariales con las asombrosas historias de personas influyentes de
todos los @mbitos de la vida. Se le ensefiara todos y cada uno de los pasos del proceso de influencia, incluidas
estrategias sodlidas para hacer que el cambio sea inevitable en su vida personal, su negocio y su mundo. Aprenderds
a: ldentificar comportamientos de alto apalancamiento que conducen a un cambio rapido y profundo. Aplicar
estrategias para cambiar pensamientos y acciones. Seis fuentes de influencia para hacer el cambio inevitable.
Influencer lo lleva a un fascinante viaje de San Francisco a Tailandia y a Sudafrica, donde vera como “personas
dentro de lo comun” estan haciendo mejoras increiblemente significativas para resolver problemas que otros
pensarian imposibles.

Aprendera como las personas inteligentes hacen el cambio no solo factible y sostenible, sino inevitable. Descubrird
formas innovadoras de cambiar los comportamientos clave que conducen a una mayor seguridad, productividad,
calidad y servicio al cliente. No importa quién sea o lo que haga, nunca aprenderd un conjunto de principios y
habilidades mas valioso o importante. Una vez que aproveche el poder de la influencia, puede alcanzar y ayudar a
otros a trabajar de manera mas inteligente, crecer mas rdpido, vivir, verse y sentirse mejor, e incluso salvar vidas. El
cielo es el limite . . . para un influencer.

Contenido:

Agradecimientos. Parte 1. La nueva ciencia de liderar el cambio. 1. El liderazgo es influencia. 2. Las tres claves para
influir. 3. Encuentra comportamientos vitales. Parte 2. Involucra a seis fuentes. 4. Ayudalos a amar lo que odian. 5.
Ayudalos a hacer lo que no pueden. 6. Proporcionales motivacion. 7. Proporcionales ayuda. 8. Cambia su economia.
9. Cambia su espacio 10 Conviértete en un influencer. Referencias. indice.
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LA PARADOJA DE LA PRODUCTIVIDAD EN LA
ERA DEL CONOCIMIENTO
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Sinopsis:

Desbloquee el verdadero potencial de su empresa eliminando el desperdicio de conocimiento que se esconde a
simple vista. En 1987, el premio Nobel Robert Solow bromed: “Se puede ver la era de la computadora en todas
partes, excepto en las estadisticas de productividad”. Esta costosa condicidn pronto se conocidé como la “paradoja
de la productividad”. ;Por qué persiste hoy? ;Por qué los trabajadores del conocimiento pasan un tercio de sus dias
en correcciones innecesarias, trabajos evitables y servicios excesivos, a pesar de la tecnologia de oficina existente
que podria ayudar, incluso automatizar, sus acciones? ;Y por qué nadie se da cuenta? Las respuestas y las
soluciones se encuentran en este libro. Knowledge Work Factory descubre los desperdicios bien intencionados que
se esconden a la vista en practicamente todas las organizaciones. Revela los prejuicios perceptuales arraigados
que engafian a nuestros cerebros para que acepten el status quo y pierdan oportunidades de avance. Traza
paralelos sorprendentes con la produccién industrial, que descifré este mismo cddigo hace mas de 100 afios. Lo
mas importante es que le brinda una guia facil de seguir para aumentar la eficiencia, la productividad y la moral
entre los mismos trabajadores del conocimiento que luchan bajo la carga de la paradoja de la productividad.
Descubra la verdadera capacidad sin explotar de su organizacion. Maximice la productividad de cada trabajador del
conocimiento.

Contenido:

Introduccion: solo otro dia en la oficina. Parte I: El problema. Capitulo 1: ;Ddonde se esconden los desechos de cuello
blanco? jA la vista! Capitulo 2: ;Noto que sus activos mas valiosos han cambiado? Capitulo 3: Como llegamos aqui:
el largo viaje a la miopia. Parte II: La solucion. Capitulo 4: Encontrar y arreglar los puntos ciegos mas grandes de su
empresa. Capitulo 5: Transformando su negocio en una fabrica de conocimiento y trabajo. Capitulo 6: ;Cual es la
capacidad de su fabrica de conocimiento y trabajo? Capitulo 7: Reconocimiento de los “Productos ocultos” que
construye su fuerza laboral. Capitulo 8: Construyendo su propia fabrica de trabajo de conocimiento. Parte lll: La
Turbocarga. Capitulo 9: Optimizacion de su conocimiento Trabajo Lineas de ensamblaje. Capitulo 10: Analisis y
simplificacion de las actividades de trabajo del conocimiento. Capitulo 11: Turbocharging Your Knowledge Work
Factory. Capitulo 12: Gestidn de la industrializacién. Notas finales. Indice.
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LA PROMESA DEL BITCOIN
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Sinopsis:

En este libro, Bobby C. Lee, uno de los primeros y mas exitosos pioneros en el campo de las criptomonedas,
desacredita los mitos y disipa los temores que rodean al Bitcoin, argumentando que este sistema Idgico y racional
es superior a los sistemas monetarios tradicionales. Cita seflales de la aceptacion en ascenso del Bitcoin: una
creciente comunidad de usuarios en todo el mundo y mdltiples iniciativas para invertir y mantener el Bitcoin entre
las principales organizaciones de servicios financieros e inversores institucionales que controlan billones en
activos.

Contenido:

EL NACIMIENTO DEL BITCOIN: EL GENIO DE SATOSHI

LOS TRES JINETES: MINERIA, WALLETS Y EXCHANGES

EL VIENTRE OSCURO DE LA BESTIA FIDUCIARIA

POR QUE LOS REGULADORES ESTAN ALENTANDO LA ADOPCION, PERO NO DEBERIAN
PONIENDONOS FILOSOFICOS: EL DINERO ES UN DERECHO NATURAL

UNA INDUSTRIA EN EVOLUCION

SUGIERO QUE IGNORES LA TURBULENCIA

EL BITCOIN ES MENOS VULNERABLE DE LO QUE CREES

OTROS CINCO MIEDOS DECONSTRUIDOS: FDIC, PERDIDAS, REGULACION, MINERIA Y GOBIERNO
10. UNA MEJOR MANERA DE HACER NEGOCIOS

1.  COMO INVERTIR: EL MUNDO DE LOS EXCELENTES RECURSOS DE BITCOIN

12. BITCOIN SOLO IRA HACIA ARRIBA

13. QUINCE PREDICCIONES PARA EL MUNDO DE LAS CRIPTOMONEDAS

CONOOAWN S
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LAS LEYES DE LA MARCA:
El storytelling

LAS LEYES DE LA

Autor: Ekaterina Walter y Jessica Gioglio
Edicion: Primera
Ano: 2020
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Sinopsis:

De los autores mas vendidos de The Power of Visual Storytelling viene el muy esperado seguimiento, The Laws of
Brand Storytelling. Este libro de lectura rapida habla cémo usar el poder de la narracion de historias para conquistar
los corazones, las mentes y la lealtad a largo plazo de los clientes. ;jHemos estado compartiendo historias desde el
comienzo de la civilizacion humana? ;Por qué? Las historias cautivan nuestra atencidn y construyen comunidades
al traer ideas, emociones y experiencias a la vida de una manera memorable. Esto esta demostrando ser una
estrategia cada vez mas potente en la era del consumidor digital conectado. Con los consumidores mas
capacitados que nunca, su marca ya no es lo que usted dice que es, es lo que los consumidores dicen que es. Como
resultado, capturar los corazones y las mentes de los clientes hoy en dia requiere que las empresas prioricen las
conexiones emocionales con los clientes, estén en el momento, tengan conversaciones auténticas, compartan
historias relevantes e inspiradoras que motiven a las personas a realizar una accion especifica. ;Cémo? Siguiendo
estas leyes: Las leyes del protagonista: saber quién eres. Las leyes estratégicas: comprender sus objetivos. Las
leyes de descubrimiento: encontrar tu historia. Las leyes de creacion de historias: crear tu historia. Las leyes del
canal: compartir tu historia. Las leyes de compromiso: interactuar con sus comunidades. Repleto de sugerencias
inspiradoras, estrategias e historias de dos innovadores de marketing lideres, The Laws of Brand Storytelling
muestra a los lideres empresariales y profesionales de marketing que la narracion tiene un impacto positivo y
diferenciar su negocio. Los autores establecen un proceso paso a paso para definir quién es usted como marca,
establecer una estrategia clara y obtener las mejores historias para su negocio.

Contenido:

Introduccion: ;Qué es Brand Storytelling? Capitulo 1: Las leyes del protagonista: saber quién eres. Capitulo 2: Las
leyes estratégicas: Comprenda sus objetivos. Capitulo 3: Las leyes de descubrimiento: encuentra tu historia.
Capitulo 4: Las leyes de creacion de historias: crea tu historia. Capitulo 5: Las leyes del canal: comparte su historia.
Capitulo 6: Las leyes del compromiso: interactie con sus comunidades. Capitulo 7: Oh, una ley mas: haz la tuya.
Conclusién. Expresiones de gratitud. Notas. indice.
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LEAN SIX SIGMA:
En la era de la inteligencia artificial
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Edicion: Primera
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Sinopsis:

las operaciones al siguiente nivel: Inteligencia Artificial. “Cualquiera que sea la industria, hay un ejecutivo con la
determinaciéon de aplicar la inteligencia artificial para lograr el crecimiento mas rapido, los mayores retornos de
inversion, para dominar esa industria.” Combine el poder de IA y LSS para aprovechar la ventaja competitiva de
forma rapida, decisiva y permanente. Desde 2001, los lideres empresariales han estado utilizando Lean Six Sigma
(LSS) para impulsar mejoras en todas las industrias, permitiendo a sus compafiias reducir el tiempo del ciclo y el
desperdicio, mejorando asi los ingresos y las ganancias. Ahora finalmente pueden desbloquear todo el potencial de
su compafiia combinando LSS e IA. En Lean Six Sigma en la Era de la Inteligencia Artificial, el experto mas respetado
del mundo en LSS, Michael L. George, Sr., muestra como aprovechar el poder de la tecnologia que promete cambiar
todo como lo conocemos, la Inteligencia Artificial, a dramaticamente mejorar cualquier programa de gestion de LSS.
Esta guia de cambio de juego lo lleva a través del proceso de uso de IA para desbloquear la velocidad maxima,
resolver desafios complejos de fabricacion, reducir el desperdicio, aumentar las ganancias de la compafiia y, en
dltima instancia, flanquear a su competencia en cada paso. Con Lean Six Sigma en la Era de la Inteligencia Atrtificial,
llevard este enfoque revolucionario a sus limites, y eso marcara la diferencia entre el éxito y el fracaso empresarial
en las proximas décadas.

Contenido:

Nota del autor. El cerebro: inspiracion para la red neuronal y el aprendizaje profundo. Capitulo 1: La mineria de datos
de IA guia un cambio de EBITDA. Capitulo 2: El desperdicio que solo la inteligencia artificial puede eliminar. Capitulo
3: El desafio de la productividad del siglo XXI. Capitulo 4: ;Por qué se necesita la cuarta revolucion industrial ahora?
Capitulo 5: Mineria de datos de IA, flujo de producto y tiempo de ciclo. Capitulo 6: Resumen ejecutivo de la cuarta
revolucion de fabricacion. Capitulo 7: Introduccidén al aprendizaje profundo en la fabricacidon. Capitulo 8:
Aplicaciones especificas del aprendizaje profundo en la fabricacion Capitulo 9: Desarrollo del sistema IA Pull.
Capitulo 10: Realizacion de una evaluacion de preparacion de IA. Capitulo 11: Al Lean Six Sigma en Industrias de
Procesos. Capitulo 12: IA en mantenimiento predictivo para evitar el tiempo de inactividad de la maquina Capitulo
13: 1A en gestidn de proyectos y desarrollo de productos. Notas finales. Indice.
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LOS DIALOGOS DE MADOFF
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Sinopsis:

En Los Didlogos de Madoff, el autor Jim Campbell presenta el relato interno mas completo de la saga Madoff hasta
la fecha. Basado en entrevistas exclusivas con todos los jugadores: la familia Madoff y sus asociados, los corredores
y traficantes de Wall Street, el ejército de abogados, analistas e investigadores, las victimas del esquema y el propio
Bernie Madoff, el libro revela:

=  Qué motivd a un financiero respetado a cometer un fraude tan masivo y por qué pensd que podria salirse
con la suya.

=  Como Madoff logré mantener el esquema oculto a plena vista, a pesar de numerosas investigaciones de la
SEC.

= Los impactantes fracasos de la supervision de Wall Street, y como podria volver a pasar.

= Laverdadera escala de las pérdidas de inversidon y la lucha constante de las victimas por la justicia.

* Lo que Ruth Madoffy el resto de la familia sabian— y cdmo destrozé sus vidas.

Contenido:

LA CAIDA DE MADOFF. Los ultimos dias

EL ASCENSO DE MADOFF. El Bernie legitimo o la “fachada del restaurante”

EL CAMINO DE MADOFF A PONZI. ;Por qué lo hizo Madoff?

EL MAS GRANDE Y LARGO ESQUEMA PONZI DE LA HISTORIA. ;Cémo lo hizo Madoff?

EL FRACASO SISTEMICO. Los denunciantes y el fracaso de los reguladores financieros

EL RASTRO DEL DINERO. Los investigadores forenses y el fracaso de Wall Street

EL ABUSO DEL PODER. La SIPC, el fideicomisario de recuperacion de Madoff y las victimas
LA FAMILIA MADOFF. ;Ellos sabian?

EL ELUSIVO MADOFF. De rey de Wall Street a preso 61727054

NUNCA MAS. No més esquemas Ponzi (y las grandes conspiraciones que se le escaparon al Gobierno)
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MAKERS:
Como transformar ideas en productos en estos tiempos
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Sinopsis:

Esta guia muestra paso a paso a los empresarios como crear y lanzar nuevos productos, paquetes y mercados para
los consumidores, construir un negocio prdspero. ;Tienes una idea para un negocio pero no sabes por donde
empezar? Gracias al Internet de alta velocidad, la tecnologia que cambia el juego y las nuevas plataformas
innovadoras, puede pasar de la idea al lanzamiento. Con un presupuesto reducido y unirse al creciente movimiento
de fabricantes exitosos que han construido sus negocios desde cero. En como hacemos las cosas ahora, Jules Pieri,
cofundador y CEO de The Grommet, una plataforma de lanzamiento de productos que ayuda a productos
innovadores a llegar a una comunidad de millones, lo guia a través de cada paso del proceso de creacion de
productos de consumo. Aprender como: Desarrollar una idea con vision y corazén. Aproveche las fuentes de
experiencia establecidas. Formule y refine su plan de negocios. Disefie un producto desde el prototipo hasta la
perfeccion. Encuentra los fondos que necesitas para lanzar tu negocio. Explore opciones innovadoras de empaque,
fabricacion y distribucion. Comercialice su producto a través de las redes sociales y sitios en linea. Administre sus
finanzas e inventario para maximizar las ganancias.

Encontrards casos de estudio fascinantes de startups exitosas y descubrird como los emprendedores mas
inteligentes superan obstaculos, resuelven desafios.

Contenido:

Agradecimientos. Introduccion. Parte I. Comenzando Su Negocio. 1. Breve Historia De Productos De Consumo. 2.
;De Doénde Vienen Las Grandes ldeas? 3. Educando Al Nuevo Emprendedor. 4. Explotacion De Experiencia
Establecida. 5. Investigacion De Mercado. Parte Il. Construyendo Las 16 Competencias. Para El Exito. 6. Disefio Y
Documentacion. 7. Propiedad Intelectual. 8. Creacion de prototipos. 9. Acceso A La Industria Y Exposicion. 10.
Financiacion. 11. Fabricacion. 12. Desarrollo de empaques. 13. Marketing. 14. Distribucion Al Por Menor. 15. Directo Al
Consumidor (Dtc). 16. Logistica. 17. eCommerce y pagos. 18. Experiencia del Cliente. 19. Gestidn Financiera. 20.
Gestién de Inventario. 21. Crecer Hacia El Futuro. Conclusién. Notas. Indice.
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ME GUSTA: Redes Sociales.
roRE FIEES Como encantar a tus clientes y crear una marca atractiva
para las redes sociales
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Sinopsis:

Ni Mark Zuckerberg, ni Jack Dorsey, ni Evan Spiegel, ni ningin CEO vinculado a las redes sociales podria haber
imaginado en lo qué las redes se convertirian algin dia. En su transformacién con el uso cotidiano, se crearon
muchas complicaciones, incluso han afectado nuestras habilidades interpersonales e incluso nuestras decisiones
de compra. Las redes sociales son como la fiesta de “coctel” mds grande del mundo, donde se puede escuchar a
otros hablando y unirse a las conversaciones con otras personas sobre cualquier tema de su eleccion. Facebook,
Twitter, Instagram, YouTube, LinkedIn, Pinterest y otros sitios y herramientas de redes sociales, estan innovando y
cambiando mds rdpido que cualquier otra tecnologia de comunicaciones en la historia de la humanidad. Por ello es
importante comprender los conceptos bdsicos sobre como cada especialidad de la red funciona y como los
vendedores y las empresas pueden mejorar para provechar cada sitio. De esto se trata el libro Me gusta. Redes
sociales...

Contenido:

1. Escuche primero y nunca deje de escuchar, 2. Mas alld de “Mujeres de 25 a 54 afios”: defina su publico objetivo
mejor que nunca, 3. Utilice los anuncios de redes sociales para un impacto mucho mayor, 4. Piense y actie como
su consumidor, 5. Invite a tus clientes a ser sus primeros fandticos, 6. Involucrarse: crear un verdadero didlogo con
sus clientes y entre ellos, 7. Responda rdpidamente a todos los malos comentarios, 8. Responda también a los
buenos comentarios, 9. Sea auténtico, 10. Sea honesto y transparente, 11. ;Debe hacer muchas preguntas?, 12.
Proporcione valor (jSi, gratis!), 13. Comparta historias (json su moneda social!), 14. Inspire a los clientes e influencers
a compartir sus historias, 15. Integre las redes sociales en toda la experiencia del cliente, 16. Admita cuando meta la
pata, y luego aproveche sus errores, 17. Entregue constantemente emocién, sorpresa y deleite, 18. jNo venda!
Simplemente hagalo facil y convincente para que los clientes compren.
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Sinopsis:

La disrupcion que vivimos esta alterando todo, provocando una (RE)configuracion global. Muchos paradigmas estan
colapsando y nuevos estan emergiendo. Ante esta realidad, el desafio es (RE)inventarnos, lo que significa abrazar
una vida nueva que nos permita (RE)iniciar y (RE)imaginarlo todo. ;Como cambiar nuestra mentalidad para ser mas
creativos y poder innovar exponencialmente?

Con su innovadora propuesta, el autor nos invita a emprender un viaje para transformarnos y transformar la realidad,
a (RE)descubrir nuestro poder interior, (RE)valorar nuestro propdsito, (RE)conectar con la naturaleza y entre
nosotros, (RE)abrir espacio para la co-creacidn, (RE)considerar acelerar el liderazgo creativo y la innovacion,
(RE)conquistar nuestra libertad interior, (RE)imaginar y (RE)disefiar nuestros sistemas y (RE)vivir la esperanza.

Este libro nos muestra un camino para abrir espacio a una nueva forma de pensar, actuar, vivir, emprender, innovar,
relacionarnos y prosperar juntos: co-creando.

Armando Regil Velasco, autor de tres libros, es uno de los diez potencialistas en México, conferencista internacional
(TEDx Speaker), miembro de la Red de Expertos del World Economic Forum y de Geopolitical Intellingence Services;
columnista en distintos y prestigiados medios de comunicacion. Es también fundador y CEO de i2Co: School of
Transformative Leadership, escuela de liderazgo creativo, disefio e innovacion dedicada a acelerar lideres (en
empresas, gobiernos y organizaciones), a través del disefio de experiencias de aprendizaje y transformacion
personal (MasterClasses y Workshops a la medida) para generar soluciones creativas e innovacion exponencial.
También es co-fundador y CEO de Data Disrupt for Systems Transformation.

Contenido:

Capitulo 1. (RE)descubrir nuestro poder. Capitulo 2. (RE)latos: un paréntesis en nuestra historia. Capitulo 3. (RE)surgir
desde nuestra esencia. Capitulo 4. (RE)invencion total: un gesto de esperanza radical. Capitulo 5. (RE)conocer
nuevas tendencias para ser y estar mejor. Capitulo 6. Es hora de (RE)imaginarte y (RE)imaginarlo todo.
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